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UMOWA PARTNERSTWA PUBLICZNO-PRYWATNEGO

Zawarta w dniu [...] w [...] pomiedzy

[...], zwanym dalej ,, Wojewodztwem” lub ,,Podmiotem Publicznym”
a

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedziba w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [ miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zakiadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji dziatalnosci
prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis z rejestru stanowi
Zalacznik nr 1 do Umowy), posiadajacg numer REGON [numer REGON], NIP [numer NIP],
prowadzacy dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru stanowi
Zatacznik nr 2 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko], zwang
w dalszej cze$ci umowy ,Operatorem Infrastruktury” lub , Partnerem Prywatnym”

tacznie zwanych dalej ,, Stronami”, o tresci nastepujacej:

PREAMBULA

1. Samorzad Wojewodztwa ..... , W ramach projektu Sie¢ Szerokopasmowa Polski
Wschodniej, ktorego celem jest zapewnienie do konca 2013 r. dostepu do ustug
szerokopasmowych dla 90% gospodarstw domowych i 100% instytucji publicznych
i przedsiebiorcow w Wojewodztwie [...], wykonal Infrastrukture teleinformatycznag
zapewniajaca mozliwos¢ dostepu do Internetu szerokopasmowego na zatozonych
obszarach Wojewodztwa.

2. Niniejsza umowa o partnerstwie publiczno-prywatnym zostaje zawarta dla realizacji
wspolnego przedsiewziecia Samorzadu Wojewodztwa, jako podmiotu publicznego
i Operatora Infrastruktury, jako partnera prywatnego, polegajacego na
przygotowaniu Infrastruktury teleinformatycznej do s$wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, jej utrzymaniu, zarzadzaniu i eksploatacji oraz dokonywaniu
niezbednych nakladow i inwestycji, a czynnosci te zmierzaja do zachowania celu
w jakim ta infrastruktura zostata wybudowana.

3. Wybor Partnera Prywatnego zostal dokonany w oparciu o przepisy ustawy z dnia
9 stycznia 2009 r. o koncesjach na roboty budowlane i ustugi (Dz.U. z 2009 r. nr 19
poz. 101 z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r.
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o partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2009 r. nr 19 poz. 100 z pézn. zm.)
zgodnie z procedur3 [...].
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ROZDZIAL I
POSTANOWIENIA OGOLNE

Definicje

§1

Uzytym w Umowie wyrazeniom nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

~Informacje poufne” — wszelkie informacje, w szczegdlnosci techniczne, technologiczne
oraz handlowe, w ktorych posiadanie Strony weszlty, chocby przypadkowo, w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy, a ktorych ujawnienie mogtoby naruszyé interesy
ktorejkolwiek ze Stron, w szczegdlnosci informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
Operatora Infrastruktury.

JInfrastruktura teleinformatyczna” - stanowigcy wilasnos¢ Wojewodztwa zespot
sktadnikow majatkowych czesciowo przygotowany do $Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
obejmujgcy w szczegolnosci kanalizacje teletechniczng, studnie, przewody i kable,
Swiattowody, tacza radiowe, stupy, maszty, wieze, wyposazenie weztow telekomunikacyjnych,
punktow zakonczen sieci oraz osrodkow kolokacji, opisany szczegétowo w sporzadzonej przez
Wojewddztwo inwentaryzacji powykonawczej stanowigcej Zatgcznik nr 3 do Umowy.

»Klient” — podmiot bedacy odbiorcg koncowym ustug telekomunikacyjnych Swiadczonych
przez Operatora Sieci Dostepowej.

,Ooperator Infrastruktury” lub ,Partner Prywatny” — przedsiebiorca telekomunikacyjny
w rozumieniu Prawa telekomunikacyjnego, odpowiedzialny za przygotowanie Infrastruktury
teleinformatycznej do Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, jej utrzymanie, zarzadzanie
i eksploatacje oraz dokonywanie niezbednych naktadow i inwestycji, w zakresie w jakim
czynnosci te zmierzajg do zachowania celu w jakim ta infrastruktura zostata wybudowana,
a ponadto uprawniony do korzystania i pobierania pozytkow z wkladu wiasnego podmiotu
publicznego udostepnionego na podstawie niniejszej umowy w sposdb i na warunkach nig
okreslonych, w szczegdlno$ci poprzez $wiadczenie innym podmiotom, w oparciu
o udostepniony na postawie Umowy wkiad wilasny podmiotu publicznego oraz w oparciu
o wlasne zasoby, na przejrzystych i niedyskryminujgcych zasadach, ustugi dzierzawy
pasywnych elementow infrastruktury telekomunikacyjnej, w szczegdlnosci kanalizacji
teletechnicznej, budowli w tym stupdw, wiez i masztow telekomunikacyjnych, kabli i sprzetu
oraz przestrzeni kolokacyjnych, ustugi dostepu telekomunikacyjnego, ustugi i udogodnienia
towarzyszace, umozliwiajgce lub wspierajgce Swiadczenie ustug dostepu telekomunikacyjnego,
a takze, w zakresie okreslonym w Umowie, inne ustugi telekomunikacyjne,

~Operator Sieci Dostepowej” — przedsiebiorca telekomunikacyjny $wiadczacy ustugi
telekomunikacyjne Klientom poprzez Infrastrukture teleinformatyczng na podstawie
odpowiedniej umowy zawartej z Operatorem Infrastruktury (Umowa dostepowa).

~Prawo telekomunikacyjne” — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. 2004 r. nr 171 poz. 1800 z pézn. zm.).
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7) ,Problem” — wszelkie okolicznosci, ktére uniemozliwiajg lub mogg uniemozliwi¢ wiasciwe
wykonywanie Umowy, w szczegdlnosci zwigzane z zapewnieniem ciggtosci $wiadczenia ustug
i niezaktoconego funkcjonowania Sieci, w tym takze Sita wyzsza.

8) ,Projekt” — Projekt Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej, ktorego celem jest zapewnienie
do korica 2013 r. dostepu do ustug szerokopasmowych dla 90% gospodarstw domowych
i 100% instytucji publicznych i przedsiebiorcow w pieciu Wojewddztwach Polski Wschodniej.

9) ,Przedsiewziecie” — przygotowanie Infrastruktury teleinformatycznej do $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, jej utrzymanie, zarzadzanie i eksploatacja oraz dokonywanie
niezbednych naktadéw i inwestycji dla zachowania celu w jakim ta infrastruktura zostata
wybudowana, poprzez udostepnienie na warunkach dzierzawy przez Wojewodztwo, jako
podmiot publiczny, Operatorowi Infrastruktury skfadnika majgtkowego, stanowigcego wkiad
wilasny, w postaci Infrastruktury teleinformatycznej, przy czym Partner Prywatny przyjmujac
na siebie obowigzki okreslone umowg jest uprawniony do korzystania i pobierania pozytkdw
z przedmiotu partnerstwa wytgcznie w granicach w niej okreslonych.

10) ,PWI"” — prawa wiasnosci intelektualnej tj. prawa autorskie i prawa zalezne, w tym prawa do
baz danych oraz prawa wiasnosci przemystowej, prawa do uzyskania tych praw przewidziane
przez okreslone przepisy, a takze know-how.

11) ,Siec¢” — zestaw sktadnikdw majatkowych o charakterze technicznym, technologicznym oraz
organizacyjnym i gospodarczym, w tym Infrastruktura teleinformatyczna, umozliwiajgcych
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

12) ,Sita wyzsza” — nieprzewidziane wydarzenia, ktore wystgpig niezaleznie od woli Stron
i po zawarciu Umowy, a ktorym Strona nie mogta zapobiec przy zastosowaniu nalezytej
starannosci, udaremniajgce catkowicie lub czeSciowo wypetnianie zobowigzan umownych,
jak np. stan kleski zywiotowej, pozar, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne, rekwizycja,
embargo lub zarzadzenia wiadz odnosnie tych okolicznosci. Nie uznaje sie za Site wyzsza
braku sity roboczej, materiatdw i surowcow chyba, ze jest to spowodowane powyzszymi
okolicznosciami.

13) ,Umowa"” — niniejsza umowa o partnerstwie publiczno-prywatnym.

14) ,Umowy dostepowe” — umowy o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawierane
przez Operatora Infrastruktury, w szczegolnosci umowa kolokacji, umowa dostepu do
kanalizacji kablowej, umowa o S$wiadczenie ustugi dostepowej do sieci Internet, umowa
o $wiadczenie ustugi tranzytu IP i umowa o $wiadczenie ustugi VPN.

15) ,Ustawa o dostepie do informacji publicznej” — ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2001 r. nr 112 poz. 1198 z pdzn. zm.).

16) ,Ustawa o podatku dochodowym od osob prawnych” — ustawa z dnia 15 lutego 1992 r.
o podatku dochodowym od oséb prawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2000 r. Nr 54 poz. 654
z pozn. zm.).

17) ,Ustawa o podatku od towardw i ustug” — ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2004 r. Nr 54 poz. 535 z pdzn. zm.).
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18) ,,Ustawa o zarzadzaniu kryzysowym” — ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu
kryzysowym (Dz.U. z 2007 r. Nr 89 poz. 590 a pézn. zm.).

Przedmiot Umowy

§2

1. Na podstawie Umowy Partner Prywatny zobowigzuje sie do realizacji Przedsiewziecia oraz
poniesienia w cze$ci wydatkdow z tym zwigzanych, za wynagrodzeniem, ktérym jest prawo
pobierania pozytkdw z Infrastruktury teleinformatycznej i urzadzen towarzyszacych a Podmiot
Publiczny zobowigzuje sie do wspdtdziatania w osiggnieciu celu Przedsiewziecia, w szczegdlnosci
poprzez wniesienie wkladu wilasnego, ktorym jest w/w Infrastruktura oraz poniesienia czesci
wydatkow na realizacje przedsiewziecia w wysokosci odpowiadajgcej kwocie podatku od
nieruchomosci obcigzajgcego Partnera Prywatnego, jako posiadacza zaleznego Infrastruktury
teleinformatycznej.

2. Przedmiotem Umowy jest w szczegdlnosci okreslenie obowigzkow Operatora Infrastruktury
w zakresie  przygotowania  Infrastruktury teleinformatycznej do  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych, oraz jej utrzymania, zarzadzania i eksploatacji oraz dokonywania
niezbednych nakfadéw i inwestycji zmierzajgcych do zachowania celu w jakim ta infrastruktura
zostata wybudowana, a ponadto okreslenie sposobu wspdtdziatania Stron w realizacji wspdlnego
przedsiewziecia, oraz zasad i warunkéw oddania przez Wojewddztwo Operatorowi Infrastruktury
do uzywania na warunkach niniejszej Umowy, na czas oznaczony, Infrastruktury
teleinformatycznej pozostajgcej we wiadaniu Wojewoddztwa, ktérej wartos¢ ksiegowa na dzien
zawarcia umowy wynosi [...], Z przeznaczeniem na $wiadczenie ustug, ktdrych warunki i zakres
okresla Umowa.

Zakres terytorialny Przedsiewziecia

§3

Przedsiewziecie obejmuje obszar Wojewodztwa [...].

Obowigzywanie Umowy
84

1. Z zastrzezeniem ust. 2, Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

2. Partner Prywatny rozpocznie realizacje Przedsiewziecia oraz korzystanie i pobieranie pozytkéw
z wktadu wiasnego Podmiotu Publicznego, a w szczegdlnosci $wiadczenie ustug okreslonych
w Umowie oraz wykonywanie zwigzanych z tym obowigzkow, nie pdzniej niz w terminie
30 (trzydziestu) dni od daty koncowego protokolarnego przekazania Infrastruktury
teleinformatycznej, o ktorym mowa w §9. Jednakze Partner Prywatny moze rozpocza¢ realizacje
Przedsiewziecia oraz korzystanie i pobieranie pozytkéw z wktadu wiasnego Podmiotu Publicznego,
a w szczegolnosci $wiadczenie ustug okreslonych w Umowie oraz wykonywanie zwigzanych z tym
obowigzkéw, w odniesieniu do kazdego z przekazanych mu czesci skfadnikow majatkowych
Infrastruktury teleinformatycznej, w ramach etapéw, o ktérych mowa w §9 i Zatgczniku nr 5 do
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Umowy, jezeli uzna, iz jest to mozliwe ze wzgleddw technicznych i zasad prowadzenia prawidtowej
gospodarki. CzeSciowe wykorzystanie Infrastruktury Teleinformatycznej nie wptywa na sposdb
naliczania wysokosci czynszu, okreslony w §30 Umowy.

3. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony tj. na okres ..... [do 15] lat.

ROZDZIAL 11
OSWIADCZENIA I ZOBOWIAZANIA

Status Operatora Infrastruktury
§5
Operator Infrastruktury prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg jako przedsiebiorca telekomunikacyjny
w rozumieniu art. 2 pkt 27) Prawa telekomunikacyjnego, zgodnie z wpisem w rejestrze

przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
pod numerem [...].

Stan przedsiebiorstwa Operatora Infrastruktury
§6
Operator Infrastruktury oswiadcza, ze:
1) dysponuje odpowiednim dos$wiadczeniem, wiedzg fachowa oraz S$rodkami techniczno-
organizacyjnymi oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy,

2) stan finansowy, w szczegdlnosci ptynno$¢ finansowa jego przedsiebiorstwa umozliwia
prawidtowe wykonanie Umowy,

3) nie posiada zalegtych zobowigzan podatkowych oraz zobowigzan wynikajgcych z przepisow
0 ubezpieczeniach spotecznych,

4) nie znajduje sie w stanie likwidacji oraz, ze nie toczy sie wobec niego postepowanie
upadtosciowe lub naprawcze,

5) nie zostaly wobec niego zastosowane kary pieniezne przewidziane w art. 209 Prawa
telekomunikacyjnego.

Nalezyta starannos¢
§7
Operator Infrastruktury os$wiadcza, ze Umowe bedzie wykonywat z najwyzszg starannoscig

oraz profesjonalizmem, jakiego oczekiwa¢ nalezy od podmiotéow prowadzacych tego rodzaju
dziatalno$¢ telekomunikacyjna.
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ROZDZIAL III
WKLAD WLASNY PODMIOTU PUBLICZNEGO

Przedmiot wkiadu wlasnego

§8
1. Whktad wiasny Podmiotu Publicznego stanowi zespét sktadnikdw majgtkowych sktadajgcych sie na
Infrastrukture teleinformatyczng wraz z ich dokumentacjg oraz przystugujgce Wojewddztwu prawa
do korzystania z nieruchomosci gruntowych i budynkowych, udostepniony Operatorowi
Infrastruktury na podstawie niniejszej umowy, przy czym:

a) sktadniki majgtkowe stanowigce wtasno$¢ Wojewoddztwa udostepnione zostang na warunkach
dzierzawy,

b) skfadniki majgtkowe do ktorych Wojewddztwu przystuguje inne niz wiasnos$¢ prawo
majatkowe wynikajgce z uméw najmu, dzierzawy lub innych uméw o zblizonym charakterze
zostang udostepnione na zasadach podnajmu, poddzierzawy lub innego analogicznego do
przystugujgcego Wojewodztwu stosunku prawnego o zblizonym charakterze.

2. Szczegdtowy opis sktadnikow wktadu wiasnego Podmiotu Publicznego zawiera Zatgcznik nr 3
do Umowy. Wykaz dokumentacji oraz dokumentacja dotyczagca poszczegdinych sktadnikdéw wktadu
wilasnego stanowi Zafgcznik nr 4 do Umowy.

3. Wktad wiasny Podmiotu Publicznego stanowi rowniez obowigzek ponoszenia czesci wydatkow na
realizacje przedsiewziecia w kwocie réwnej wysokosci podatku od nieruchomosci, ktdry obcigzy
Operatora Infrastruktury jako posiadacza zaleznego Infrastruktury teleinformatycznej, w okresie
trwania mniejszej umowy.

Przekazanie Infrastruktury teleinformatycznej

§9
1. Infrastruktura teleinformatyczna oraz inne sktadniki stanowigce wktad wiasny Podmiotu
Publicznego, o ktorym mowa w §8 ust. 1, zostang wydane Operatorowi Infrastruktury etapami,
zgodnie z harmonogramem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do Umowy, jednakze nie pézniej niz [...]
od dnia zawarcia Umowy, w oparciu o dwustronnie podpisany protokét odbioru, stanowigcy
Zatacznik nr 6 do Umowy.

2. Wkiad wiasny Podmiotu Publicznego, o ktérym mowa w 8§8 ust.3 bedzie przekazywany
partnerowi prywatnemu sukcesywnie w trakcie trwania niniejszej umowy.

Cesja praw
§10
1. W terminie 14 dni od daty zawarcia Umowy Wojewddztwo dokona na rzecz Operatora

Infrastruktury cesji praw i obowigzkow wynikajgcych z zawartych przez nie z innymi podmiotami
umoéw, ktorych przedmiot dotyczy bezposrednio lub posrednio wykorzystywania Infrastruktury
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teleinformatycznej, a Operator Infrastruktury podpisujgc niniejszg umowe o$wiadcza, ze wyraza
zgode na jej dokonanie.

Wykaz i treS¢ umow stanowi zatgcznik nr 7 do Umowy.

Cesja, o ktérej mowa w ust. 1 dokonana zostanie pod warunkiem rozwigzujgcym obowigzywania
Umowy. W razie zakonczenia Umowy, prawa i obowigzki przekazane Operatorowi Infrastruktury
w drodze cesji przejdg z mocy niniejszej umowy zwrotnie na Wojewodztwo.

Wojewddztwo zapewni, Zze treS¢ umdw, o ktérych mowa w ust. 1 nie sprzeciwia sie dokonaniu
cesji, o ktérej mowa w ust. 1 oraz nie bedzie czynita niemozliwym wykonania uprawnien
przewidzianych w niniejszym paragrafie.

Od daty dokonania cesji, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej, Operator Infrastruktury ponosi wszelkie
koszty i ptatnosci zwigzane z kontynuowaniem umow cedowanych, natomiast koszty i ptatnosci
poniesione przez Wojewddztwo do tej daty nie podlegajg rozliczeniu miedzy stronami.
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ROZDZIAL 1V
PRAWA I OBOWIAZKI PODMIOTU PUBLICZNEGO
Katalog obowigzkow
§11
1. Do obowigzkéw Wojewddztwa jako podmiotu publicznego nalezy:

2.

1)

2)

3)

4)

oddanie Operatorowi Infrastruktury do korzystania i pobierania pozytkéw na czas oznaczony
wkfadu wiasnego Wojewddztwa opisanego w §8 Umowy,

udostepnienie Operatorowi Infrastruktury, w zakresie niezbednym dla $wiadczenia ustug
objetych Umowa, pozostajgcych w dyspozycji Wojewddztwa pomieszczen kolokacyjnych
oraz obiektéw przeznaczonych do instalacji urzadzen, wiez, masztéow i lokalizacji stacji
bazowych oraz zapewnienie w drodze odpowiednich uméw lub porozumien udostepnienia tych
pomieszczen i obiektdw przez pozostate jednostki samorzadu terytorialnego oraz inne
jednostki organizacyjne podlegte lub kontrolowane przez te samorzady lub Wojewddztwo.
Wykaz pomieszczen kolokacyjnych oraz pozostatych obiektow, ktére zostang udostepnione
okresla Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Przekazywanie partnerowi prywatnemu kwot odpowiadajgcych wysokosci podatku od
nieruchomoéci w postaci Infrastruktury teleinformatycznej, ktéry Partner Prywatny zaptacit
jako posiadacz zalezny, w terminie 30 dni od daty przedstawienia przez Partnera Prywatnego
dowodu jego optacenia. W przypadku stwierdzenia nadptaty w w/w podatku kwota zwrdcona
Partnerowi Prywatnemu zostanie przekazana Podmiotowi Publicznemu niezwtocznie, jednakze
nie pozniej niz w terminie 7 dni od daty jej wptywu, bez odrebnych wezwan. Zwtoka w
zwrocie nadpfaty ponad wskazany wyzej termin skutkuje obowigzkiem zapfaty odsetek
ustawowych.

Ponoszenie opfaty za zajecie pasa drogowego z tytulu umieszczenia w pasie drogowym
urzadzen Infrastruktury telekomunikacyjnej, okreslonej na podstawie stosownych decyzji
administracyjnych, ktérych adresatem jest Wojewddztwo.

Wojewddztwu przystuguje uprawnienie do:

1)

2)

3)

okreslania wzoréw Umow dostepowych, kontroli tresci Uméw dostepowych przed ich
zawarciem oraz wszelkich zmian dokonywanych w tychze Umowach w trakcie ich
obowigzywania,

zatwierdzania korytarzy cenowych dla taryf stosowanych przez Operatora Infrastruktury oraz
okreslania sposobu ich wyznaczania,

biezacej kontroli prawidtowego wykorzystywania sktadnikdw majatkowych bedgcych wkiadem
wiasnym Wojewddztwa.
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ROZDZIAL V
WKLAD WLASNY PARTNERA PRYWATNEGO

Przedmiot wkiadu wiasnego
§12
Wkiad wiasny Partnera Prywatnego stanowi, zgodne z jego ofertg, wysokos¢ naktadéw jakie
zobowigzany bedzie ponie$¢ w catym okresie obowigzywania niniejszej umowy, ustalona w kwocie
netto (tj. bez podatku od towardw i ustug VAT) ..coceveveeeieieieiens zt, a takze ponoszone w
trakcie trwania umowy koszty operacyjne realizacji wspdlnego przedsiewziecia.

Kwota naktadéw do wykorzystania w kazdym roku obowigzywania niniejszej umowy jest rowna.
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Harmonogram i zakres realizacji nakltadow
§13

Podmiotowi Publicznemu przystuguje prawo decydowania o rodzaju, zakresie, sposobie oraz
terminach dokonywania nakfadéw, w granicach kwoty okreSlonej na dany rok kalendarzowy
obowigzywania umowy.

Partner Prywatny zobowigzany jest na 3 miesigce przed rozpoczeciem kazdego rocznego okresu
obowigzywania niniejszej umowy sporzadzi¢ i doreczy¢ Podmiotowi Publicznemu projekt
harmonogramu rzeczowo-finansowego okreslajgcego rodzaj i zakres oraz terminy dokonania
planowanych naktaddéw.

Podmiot Publiczny w terminie miesigca od doreczenia mu harmonogramu, o ktdrym mowa w ust.
2 niniejszego paragrafu zatwierdza go lub wprowadza zmiany. Podmiot Publiczny wprowadzajgc
zZmiany powinien, w miare mozliwosci, uwzglednia¢ jednak proponowane przez Partnera
Prywatnego naktady zmierzajagce do zwiekszenia efektywnoséci  Swiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych.

Partner Prywatny moze w terminie 14 dni sprzeciwi¢ sie zmianie dokonanej zgodnie z ust. 3, jezeli
prowadzitaby ona do zmniejszenia efektywnosci $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych.
Sprzeciw wnoszony jest do podmiotu publicznego na piSmie, wymaga uzasadnienia oraz
wskazania innego sposobu dokonania naktadu. W przypadku odrzucenia sprzeciwu przez Podmiot
Publiczny, strony zwrdca sie o opinie do Zespotu Ekspertdw, o ktérym mowa w §37 Umowy.
Strony umowy o$wiadczajg, ze opinia Zespotu Ekspertéw bedzie wigzaca.

Dokonywanie naktadow
§14

Partner Prywatny dokonuje naktadow zawierajgc stosowne umowy z dostawcami i wykonawcami.
Procedura wytonienia dostawcow i wykonawcow powinna zapewnia¢ optymalizacje wydatkow oraz
zachowanie zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania ubiegajacych sie o zamodwienie
podmiotow.
Wylgcznie uprawnionym i zobowigzanym z umdw zawieranych zgodnie z ust. 1 jest Operator
Infrastruktury.
Dokumentacje zwigzang z dokonanymi naktadami Partner Prywatny obowigzany jest
przechowywa¢ oraz wyda¢ po zakonczeniu umowy Partnerowi Publicznemu z chwilg ich
rozliczenia zgodnie z §53 ust. 4 umowy.
Wojewddztwu przystuguje prawo wgladu w kazdym czasie w dokumentacje zwigzang z naktadami,
jak rowniez zadania w tym zakresie wszelkich informaciji.
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ROZDZIAL VI
OBOWIAZKI PARTNERA PRYWATNEGO

Katalog obowigzkow
§15

1. W ramach realizacji niniejszej umowy Partner Prywatny zobowigzany jest do:

1)

2)

3)

4)

uzywania wktadu wiasnego Podmiotu Publicznego zgodnie z jego spoteczno-gospodarczym
przeznaczeniem i wymaganiami prawidtowej gospodarki,

zachowania Infrastruktury teleinformatycznej oraz innych sktadnikéw Sieci przez caty okres
trwania umowy w stanie niepogorszonym, a w szczegolnosci dokonywania wszelkich czynnosci
zwigzanych z ich biezacym utrzymaniem, konserwacjg i naprawami oraz ponoszenia kosztéw
z tym zwigzanych; Jezeli Infrastruktura teleinformatyczna i inne skiadniki Sieci sg objete
stosownymi umowami konserwacyjnymi i serwisowymi, Wojewodztwo zapewni mozliwosc¢
bezposredniego realizowania uprawnien z nich wynikajgcych przez Operatora Infrastruktury;
Jezeli Infrastruktura teleinformatyczna i inne skfadniki Sieci nie sg objete takimi umowami,
Operator Infrastruktury zobowigzany jest zawrze¢ umowy serwisowe lub konserwacyjne,
z wyspecjalizowanymi podmiotami, wzglednie samodzielnie zapewnic ich serwis i konserwacje
na poziomie nie gorszym niz okreslony w Zatgczniku nr 8 do Umowy okreslajgcym warunki
SLA dla serwisu i biezacej konserwacji Sieci,

ubezpieczenia na swoj koszt, przez caly okres trwania Umowy, Infrastruktury
teleinformatycznej oraz innych sktadnikow Sieci od nastepujacych ryzyk:

a) [..]
b) [..],
o [.L

— na kwote co najmniej [...] zt (stownie: [...]). oraz dokonania cesji praw z polisy na rzecz
Wojewddztwa,

przygotowania Infrastruktury teleinformatycznej do $wiadczenia ustug, polegajgcego

w szczegdlnosci na:

- zapewnieniu potaczenia sieci z innymi operatorami,

- zapewnieniu dostaw energii elektrycznej i innych potrzebnych mediéw do prawidtowego
funkcjonowania sieci,

- przejeciu praw i obowigzkow wynikajacych z zawartych przez Wojewodztwo umow
zinnymi  podmiotami,  ktorych przedmiot dotyczy bezposrednio lub  posrednio

wykorzystywania Infrastruktury teleinformatycznej, w ramach ces;ji, o ktérej mowa w §10
Umowy,

- zapewnieniu dostepu do pomieszczen i innych obiektdw niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania Sieci,
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- wykonaniu innych czynnosci koniecznych do uruchomienia i prawidtowego funkcjonowania
Siedi,
5) rzetelnego dokonywania naktadow na Infrastrukture teleinformatyczna, zgodnie
z zatwierdzonym harmonogramem, o ktérym mowa w §13,

6) wilasciwego wypetniania cigzacych na nim obowigzkdw zwigzanych ze statusem przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego  wynikajagcych z Prawa telekomunikacyjnego, w szczegdlnosci
dotyczacych stosowania niedyskryminujgcych zasad dostepu telekomunikacyjnego, tajemnicy
telekomunikacyjnej oraz obowigzkdw na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa oraz
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym:

a) nieprzerwanego S$wiadczenia Operatorom Sieci Dostepowych, na przejrzystych
i nie dyskryminujgcych zasadach, ustug i udogodnien towarzyszacych,

b) zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej,

c) uwzgledniania przy rozbudowie Sieci mozliwosci wystgpienia sytuacji szczegdlnych
zagrozen, w szczegolnosci stanu nadzwyczajnego,

d) posiadania aktualnego planu dziatan w sytuacjach szczegdlnych zagrozen,

e) w sytuacjach szczegdlnych zagrozen podejmowania niezwtocznie dziatan przewidzianych
w planie,

f) w sytuacjach szczegdinych zagrozen wypetniania obowigzkéw natozonych przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej,

g) zapewniania jednoczesnego i niezaleznego dostepu do tresci przekazow oraz retencji
danych w zakresie przewidzianym przez Prawo telekomunikacyjne,

h) blokowania potaczen telekomunikacyjnych i przekazéw informacji na Zadanie
uprawnionych podmiotow.

— w tym takze we wspotpracy z organami realizujgcym zadania z zakresu planowania
cywilnego w rozumieniu Ustawy o zarzadzaniu kryzysowym,

7) przedstawienia Wojewddztwu przewidzianego przez Prawo telekomunikacyjne planu dziatan
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego w sytuacjach szczegdlnych zagrozen; Stosownie do stanu
realizacji Przedsiewziecia Operator Infrastruktury zobowigzany jest przedstawiac
Wojewddztwu zaktualizowane wersje tego planu.

2. W przypadku, gdy w wyniku wykonania zobowigzan, o ktdrych mowa w ust. 1 zasoby wiasne
Operatora Infrastruktury miatyby zosta¢ potgczone w sposdb trwaty z elementami Infrastruktury
teleinformatycznej Wojewddztwa, do ich montazu lub budowy wymagana jest uprzednia pisemna
zgoda Wojewddztwa. Powyzsze zastrzezenie dotyczy wszelkich inwestycji lub zmian
dokonywanych przez Operatora Infrastruktury w Infrastrukturze teleinformatycznej, przy czym
zatwierdzenie harmonogramu naktadow zgodnie z postanowieniami §13 jest rownoznaczne
z wydaniem przez Wojewddztwo zgody na ich dokonanie.
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Ograniczenia korzystania
§16
Oddanie podmiotom trzecim do uzywania Infrastruktury telekomunikacyjnej lub jej elementow,

w zakresie nie stanowigcym $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w §17, moze nastgpi¢ wytgcznie
za uprzednig zgodg Wojewodztwa, wyrazong w formie pisemnej.
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ROZDZIAL VII

SPOSOB WYKORZYSTANIA INFRASTRUKTURY TELEKOMUNIKACYJINEJ PRZEZ
OPERATORA INFRASTRUKTURY

Zakres ustug Operatora Infrastruktury
8§17

1. Wojewodztwo powierza Operatorowi Infrastruktury skladnik majatkowy w postaci Infrastruktury
telekomunikacyjnej z przeznaczeniem na $wiadczenie w oparciu o nig i zasoby wtasne Operatora
Infrastruktury ustug dostepu telekomunikacyjnego oraz ustug dodatkowych, na zasadach
i warunkach wskazanych w Umowie.

2. Operator Infrastruktury $wiadczy ustugi na rzecz Operatoréw Sieci Dostepowych.

3. Specyfikacja ustug $wiadczonych przez Operatora Infrastruktury stanowi Zatgcznik nr 9
do Umowy.

Ograniczenie zakresu ustug
§18

1. Bez uprzedniej zgody Wojewoddztwa Operator Infrastruktury nie moze trwale zaprzestal
$wiadczenia jakiejkolwiek ustugi okreslonej w Zatgczniku nr 9 do Umowy. Poprzez trwate
zaprzestanie $wiadczenia ustugi rozumie sie przerwe w jej $wiadczeniu dtuzszg niz przewidziane
niniejszg umowg przerwy techniczne lub konserwacyjne.

2. Zgoda, o ktorej mowa w ust. 1 musi okreslac¢ co najmniej rodzaj ustugi, przyczyny zaprzestania jej
$wiadczenia, planowany czas jej wznowienia oraz Srodki zastepcze jakie zostang zastosowane
w miejsce tej ustugi.

3. Operator Infrastruktury moze zaprzesta¢ $wiadczenia okre$lonych ustug lub danej klasy ustug
objetych umowa, jesli stan wiedzy o rozwoju sektora telekomunikacyjnego wskazuje na ich
schytkowy charakter irdwnoczesnie ujawniony popyt na nie mozna uzna¢ za marginalny,
a utrzymywanie ich wigze sie ze znaczacymi kosztami. Zaprzestanie $wiadczenia ustug z przyczyn
okreslonych w zdaniu poprzedzajgcym wymaga dla swej skutecznosci pisemnej zgody
Wojewddztwa.

4. Operator Infrastruktury nie jest uprawniony do $wiadczenia ustug dostepu do sieci Klientom.

5. Operator Infrastruktury nie moze $wiadczy¢ na obszarze Wojewddztwa ustug telekomunikacyjnych
detalicznych zaréwno z wykorzystaniem Infrastruktury teleinformatycznej, jak rowniez w oparciu
o infrastrukture wtasna jak i innych operatorow telekomunikacyjnych.

Poziom $wiadczonych ustug
§19

Operator Infrastruktury zobowigzuje sie S$wiadczy¢ ustugi, o ktérych mowa w §17 co najmniej
w standardzie i jakosci okreslonych w zataczniku nr 9 do Umowy (SLA ustug Operatora Infrastruktury).
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Umowy dostepowe
§20

Operator Infrastruktury $wiadczy ustugi dostepowe na podstawie Umow dostepowych, ktdrych
wzory okresla Zatgcznik nr 10 do Umowy.

Zmiana wzoru Umowy dostepowej dokonywana jest przez Wojewddztwo po konsultacjach
z Operatorem Infrastruktury.

Operator Infrastruktury ma obowigzek przedktada¢ Wojewddztwu projekty Umdw dostepowych,
jak rowniez projekty ich zmian co najmniej na 30 dni przed ich zawarciem.

Wojewddztwo moze wyrazi¢ zgode na postanowienia projektéw, o ktérych mowa w ust. 2
odmienne od wzoru Umowy dostepowej, o ile na zmiane takg wyraza zgode Operator Sieci
Dostepowej. OSwiadczenie Operatora Sieci Dostepowej o zgodzie na zwigzanie sie
postanowieniami umownymi odmiennymi od wzoru Umowy dostepowej przedktada wraz
z projektem Umowy dostepowej Operator Infrastruktury.

Zgode, o ktorej mowa w ust. 4 Wojewodztwo wyraza w terminie 7 dni od doreczenia mu projektu
Umowy dostepowej wraz z o$wiadczeniem Operatora Sieci Dostepowej. Bezskuteczny uptyw
terminu, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajagcym jest réwnoznaczny z brakiem zgody na
stosowanie postanowien umownych odmiennych od wzoru Umowy dostepowej.

W przypadku braku zgody Wojewodztwa na stosowanie postanowienn umownych odmiennych od
wzoru Umowy dostepowej Operator Infrastruktury stosuje postanowienia Umowy dostepowej
zgodne z wzorem, o ktorym mowa w ust. 1.

W przypadku niewykonania obowigzku, o ktdrym mowa w ust. 6 Operator Infrastruktury zaptaci
Wojewddztwu kare umowng okreslong w §42 ust. 1 pkt 3 umowy.

Opfaty dostepowe
§21

Operator Infrastruktury jest zobowigzany do okreslania optat z tytulu dostepu
telekomunikacyjnego w granicach korytarzy cenowych zaakceptowanych przez Wojewddztwo.
Korytarze cenowe okre$lajg przedziat cen jednostkowych w ztotych, w granicach ktérych Operator
Infrastruktury moze okresli¢ optate z tytutu dostepu telekomunikacyjnego dla kazdej z grup ustug
telekomunikacyjnych $wiadczonych w oparciu o Infrastrukture telekomunikacyjna.

Podstawg ustalenia korytarzy cenowych dla kazdej z grup ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez Operatora Infrastruktury s zasady wyznaczania korytarzy cenowych
okreslone w zatgczniku nr 11 do niniejszej umowy. W sytuacjach, w ktorych okaze sie to
konieczne, Strony mogg zleci¢ ponadto fachowemu podmiotowi trzeciemu opracowanie analizy
metodg bennchmarkingu szczegétowego lub innych sposobdw oceny prawidtowosci optat, biorgc
pod uwage promocje efektywnosci i zrdwnowazonej konkurencji oraz zapewnienie maksymalnych
korzysci dla Klientow. Koszty zlecenia analizy, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajgcym Strony
pokrywajg po potowie.
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3. Projekt okreslenia korytarzy cenowych dla poszczegolnych kategorii ustug w grupach ustugowych
okreslonych w zatgczniku 11 do niniejszej umowy, jak réwniez projekt ich zmiany sporzadza
Operator Infrastruktury i przedktada Wojewodztwu do zatwierdzenia wraz z pisemnym
uzasadnieniem. Jezeli Strony zlecity opracowanie analizy, o ktdérej mowa w ust. 2, Projekt
uwzglednia réwniez tg analize. Pierwszy projekt okreslenia korytarzy cenowych Operator powinien
sporzadzi¢ i przedtozy¢ Wojewddztwu w takim czasie aby mozliwe bylo dochowanie terminu
okreslonego w §4 ust. 2.

4. Wojewddztwo w terminie 14 dni od doreczenia mu projektu okreslenia korytarzy cenowych wraz
z uzasadnieniem akceptuje projekt lub odmawia takiej akceptacji zadajgc dodatkowych wyjasnien.

5. W przypadku nie dokonania uzgodnienia korytarzy cenowych w terminie kolejnych 30 dni, po
uptywie terminu o ktdrym mowa w ust. 4, Strony zwrdcg sie o rozstrzygniecie sporu do sadu
arbitrazowego, o ktérym mowa w §62 Umowy.

Dostep telekomunikacyjny
§22

1. Operator jest zobowigzany do uwzgledniania  wnioskdw innych  przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych o zapewnienie im dostepu telekomunikacyjnego, w tym uzytkowania
elementéw Sieci oraz udogodnien towarzyszacych, w szczegdlnosci biorgc pod uwage poziom
konkurencyjnosci rynku detalicznego i interes Klientow.

2. Jezeli wniosku, o ktdrym mowa w ust. 1 z przyczyn technicznych uwzgledni¢ nie mozna, Operator
Infrastruktury dokona analizy okolicznosci z tym zwigzanych i, o ile uwzglednienie takiego wniosku
nie jest sprzeczne z celami i kierunkiem rozwoju Sieci, wiaczy odpowiednie plany jej zmian
i rozwoju do najblizszego projektu harmonogramu rzeczowo-finansowego okreslajgcego rodzaj
i zakres oraz terminy dokonania planowanych naktadéw na Infrastrukture teleinformatyczna.

3. Operator Infrastruktury w szczegdlnosci zobowigzany jest do:

1) zapewnienia Infrastruktury telekomunikacyjnej, kolokacji oraz innych form wspdlnego
korzystania z budynkow i budowli na potrzeby potgczenia sieci,

2) zapewnienia pofaczenia sieci lub urzadzen telekomunikacyjnych oraz udogodnien z nimi
zwigzanych w zakresie spetniania wszystkich uzasadnionych Zzadan zwigzanych z dostepem
do Sieci, wigcznie z zadaniem zapewnienia dostepu w kazdym technicznie uzasadnionym jej
punkcie nie bedgcym zakonczeniem Sieci, przy czym wniosek powinno sie uwazac
za uzasadniony, jesli sie¢ przytaczana zostata wybudowana zgodnie z przepisami prawa,

3) prowadzenia negocjacji w sprawie dostepu telekomunikacyjnego w dobrej wierze
oraz utrzymywania uprzednio ustanowionego dostepu telekomunikacyjnego do okreslonych
sieci telekomunikacyjnych, urzadzen lub udogodnien towarzyszacych,

4) uwzgledniania odpowiednio w tresci Uméw dostepowych zawartych zgodnie z art. 31 Prawa
telekomunikacyjnego obowigzkow wskazanych w §15 ust. 1 pkt. 6, §21 oraz §23 Umowy.
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Zasada rownego traktowania
§23

Operator  Infrastruktury jest zobowigzany do réwnego traktowania przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci przez oferowanie jednakowych warunkéw w poréwnywalnych
okolicznosciach, a takze oferowania ustug oraz udostepniania informacji na warunkach nie gorszych
od stosowanych w ramach wiasnego przedsiebiorstwa lub w stosunkach z podmiotami powigzanymi.

Przez caly okres obowigzywania umowy, Operator Infrastruktury jest zobowigzany
do nieprzerwanego  $wiadczenia Operatorom Sieci Dostepowych, na przejrzystych
i nie dyskryminujgcych  zasadach, ustug i udogodnien towarzyszacych, umozliwiajgcych
lub wspierajgcych $wiadczenie ustug dostepu telekomunikacyjnego, szczegdtowo opisanych w §17 —
§22 umowy. Zasady te obowigzujg rowniez w zwigzku z ustugami kolokaciji.

Poprzez nieprzerwane $wiadczenie ustug, o ktérym mowa w ust. 2 rozumie sie dziatanie z najwyzsza
starannoscig oraz w najwyzszej jakosci w celu zapewnienia mozliwie najwiekszej, osiggalnej z uwagi
na uwarunkowania techniczne, ciggtosci i niezawodnosci funkcjonowania Sieci, zblizonej do dziatania
bez zadnych przerw.

Udostepnianie informacji
§24

Operator Infrastruktury, na swojej stronie internetowej lub w innej formie umozliwiajgcej
jednakowy dostep do informacji kazdemu zainteresowanemu, ogfasza niezbedne dla zawarcia
Umowy dostepowej informacje dotyczace wymogow formalnych, jakie spetnia¢ powinien odbiorca,
specyfikacji technicznej oraz charakterystyki Sieci i urzadzen telekomunikacyjnych, zasad
i warunkéw Swiadczenia ustug oraz korzystania z Sieci. Strony nie uznajg zadnej z informagiji
wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym za Informacje poufna.

Podmiot Publiczny uprawniony jest do weryfikacji stopnia szczegdtowosci informacji, o ktorych
mowa w ust. 1, biorgc pod uwage konieczno$¢ zapewnienia przejrzystosci zasad Swiadczenia
ustug i udogodnien towarzyszacych, a takze ochrony uzasadnionych intereséw Operatora
Infrastruktury.

Dostep szerokopasmowy
§25
Operator Infrastruktury zobowigzany jest dotozy¢ wszelkich staran, aby dostep szerokopasmowy
byt mozliwy na wszystkich poziomach korzystania z Sieci. W szczegdlnosci, w wykonaniu
zobowigzania okre$lonego w zdaniu poprzedzajgcym, Operator Infrastruktury zobowigzuje sie
utrzymywac w swojej ofercie ustuge szerokopasmowego dostepu do Sieci, jak réwniez zobowigze
Operatorow Sieci Dostepowych, z ktorymi zawiera Umowy dostepowe, do odpowiedniego
umieszczenia w ich ofercie ustug szerokopasmowego dostepu do sieci.
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2. Dla potrzeb wykonania zobowigzania, o ktdrym mowa w ust. 1 przyjmuje sie, ze dostep
szerokopasmowy do sieci jest spetniony w przypadku zapewnienia przepustowosci tgcza dla
Klienta (abonenta detalicznego) nie mniejszej niz 6 Mb/s w kierunku Klienta (abonenta
koncowego).

Obowiazki podatkowo-rachunkowe
§26

1. W zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej objetej Umowa, Operator Infrastruktury
zobowigzany jest do wyodrebnienia pod wzgledem organizacyjno-finansowym zorganizowanej
czesci prowadzonego przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 4a pkt.4 Ustawy o podatku dochodowym
od 0sdb prawnych oraz art. 2 pkt.27) lit. €) Ustawy o podatku od towardw i ustug.

2. Sposob organizacji, prowadzenia i zarzadzania zorganizowang czescig przedsiebiorstwa powinien
odpowiada¢ modelowi zgodnemu ze standardem ETSI TS 188 001 opisanym w dokumencie
RTS/TISPAN-08014-NGN-R1 oraz odpowiednio standardami TS 188 002 i TS 188 003 w zakresie
wymogow biznesowych i ustug.

3. Operator Infrastruktury zobowigzany jest do prowadzenia rachunkowosci w sposdb umozliwiajgcy
odrebne obliczenie kosztéw i przychoddw, zyskow i strat w odniesieniu do dziatalnoSci
prowadzonej na wyodrebnionej zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa w zakresie okreslonym w
niniejszej umowie i udostepniania, na zadanie Wojewddztwa, takze danych niezbednych do
ustalenia stawki czynszu dzierzawnego, ktére obejmujg w odniesieniu do wyodrebnionej
zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa:

a) miesieczne przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéw ustalone jak dla
rachunku zyskéw i strat (wariant kalkulacyjny) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
wrzesnia 2004 r. o rachunkowosci (tekst jedn.: Dz. U. Nr 152, poz. 1223, z p6zn. zm.),

b) osiggniety w roku obrachunkowym zysk z dziatalnosci operacyjnej ustalony jak dla rachunku
zyskéw i strat (wariant kalkulacyjny) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 wrzes$nia 2004 r.
o rachunkowosci (tekst jedn.: Dz. U. Nr 152, poz. 1223, z p6zn. zm.),

c) osiggnietg w roku obrachunkowym warto$¢ aktualizacji wartosci aktywow niefinansowych
ustalong jak dla rachunku zyskow i strat (wariant kalkulacyjny) zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 wrzesnia 2004 r. o rachunkowosci (tekst jedn.: Dz. U. Nr 152, poz. 1223, z pdzn.
zm.),

d) osiggniete w roku obrachunkowym przychody netto ze sprzedazy produktow, towardw
i materiatdw ustalone jak dla rachunku zyskéw i strat (wariant kalkulacyjny) zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 2004 r. o rachunkowosci (tekst jedn.: Dz. U. Nr 152,
poz. 1223, z p6zn. zm.).
4. Na potrzeby niniejszej umowy rok obrachunkowy ustala sie w nastepujacy sposob:

a) pierwszy rok obrachunkowy konczy sie z dniem 31 grudnia 200... r.,

IoSimiesiA. pGA vzesagsons T 11 EFICTM

e-technologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej

wojewodztwo podkarpackie
Strona 21 z 153

b) kazdy kolejny rok obrachunkowy rozpoczyna sie w dniu 1 stycznia i koniczy sie 31 grudnia
kazdego roku kalendarzowego obowigzywania umowy, a w ostatnim roku kalendarzowym
obowigzywania umowy z dniem uptywu okresu na jaki umowa zostata zawarta.

Wojewddztwu w kazdym czasie przystuguje prawo petnego wgladu w ksiegi rachunkowe

prowadzone w odniesieniu do wyodrebnionej zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa celem
weryfikacji prawidtowosci i rzetelnosci danych, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.
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ROZDZIAL VIII
ZARZADZANIE ZMIANAMI
§27

1. Zmiany postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Operatora Infrastruktury, sg dopuszczalne wylgcznie w sytuacji, kiedy konieczno$¢ wprowadzenia
takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

2. W razie wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 /n fine Strony przystgpig niezwtocznie
do negocjacji w celu okreslenia zakresu koniecznych zmian Umowy, majac na uwadze w pierwszej
kolejnosci  zachowanie jej celu oraz zapewnienia ciggtosci ustug telekomunikacyjnych
$wiadczonych przez Operatora Infrastruktury.

ROZDZIAL IX
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Zasady postepowania
§28
W razie wystgpienia Problemu Operator Infrastruktury zobowigzany jest:
a) niezwlocznie powiadomic o tym fakcie Podmiot Publiczny okreslajac charakter Problemu,
b) niezwtocznie podjac¢ dziatania w celu usuniecia lub unikniecia Problemu,

c) na biezgco informowaé Podmiot publiczny o podejmowanych przez siebie $rodkach
zaradczych.

Usuwanie problemow
§29
W razie zaistnienia Problemu, ktéry nie jest zwigzany z okolicznosciami, za ktére odpowiada Operator
Infrastruktury, Strony niezwiocznie poczynig ustalenia co do procedury i sposobu jego rozwigzania,

majac na uwadze przede wszystkim konieczno$¢ zapewnienia  ciggtosci S$wiadczenia ustug
i niezaktdconego funkcjonowania Sieci.
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ROZDZIAL X
CZYNSZ DZIERZAWNY

Czynsz
§30

Operator Infrastruktury jest zobowigzany do terminowej zaptaty na rzecz Wojewddztwa
miesiecznego czynszu dzierzawnego w wysokosci wskazanej w ust. 2.

Miesieczny czynsz dzierzawny z tytutu oddania Infrastruktury Teleinformatycznej do uzywania
i pobierania pozytkéw oraz z tytutu korzystania z pomieszczen i urzadzen, o ktorych mowa w §8,
ptatny jest z dotu w wysokosci ...... % [wartosc¢ procentowa ustalona zgodnie z oferta Operatora
Infrastruktury w postepowaniu o jego wybor] osiggnietych w danym miesigcu przychodow
ustalonych zgodnie z §26 ust. 3 lit. a Umowy.

Pierwszy czynsz dzierzawny zostanie naliczony po uptywie petnego miesigca kalendarzowego od
daty ostatecznego przekazania Infrastruktury teleinformatycznej Operatorowi zgodnie z §9 Umowy
lub od daty rozpoczecia Swiadczenia przez niego ustug na bazie Infrastruktury, w zaleznosci od
tego, ktdre ze zdarzen wystgpi wczesniej.

Do wysokosci czynszu dzierzawnego ustalonego zgodnie z ust. 2 doliczony zostanie nalezny
podatek od towardw i ustug na zasadach i w wysokosci zgodnych z przepisami obowigzujgcymi
w dniu wystawienia faktury.

Czynsz dzierzawny, o ktorym mowa w ust. 2 ptatny jest miesiecznie, do dnia [...] kazdego
miesigca kalendarzowego, wraz z ustawowymi odsetkami za zwioke w razie uchybienia terminu
ptatnosci, przelewem na rachunek bankowy Wojewddztwa w banku [...] nr [...],na podstawie
faktury VAT wystawionej przez Wojewddztwo.

Za dzien zaptaty uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Wojewddztwa.

Wojewddztwo dotozy staran, aby jego wplywy z czynszu dzierzawnego, jak rowniez z doptaty,
o ktérej mowa w §31 mogty by¢ w pierwszej kolejnosci wydatkowane, zgodnie z wiasciwymi
przepisami, na dokonywanie nakfadéw odtworzeniowych w substancje Sieci. Operator
Infrastruktury moze wskazywa¢ Wojewddztwu zakres oraz kierunki dokonywania naktadow,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym. Ewentualne dokonanie przez Wojewodztwo naktadéw
odtworzeniowych nie wplywa na zakres zobowigzan Operatora Infrastruktury wynikajgcy
Z niniejszej umowy, w szczegdlnosci nie prowadzi do ich ograniczenia.

Niezaleznie od stawki czynszu oraz dopfat, o ktdérych mowa w §31 Operatora Infrastruktury
obcigza obowigzek terminowego regulowania podatku od nieruchomosci wchodzgcych w sktad
Infrastruktury Teleinformatycznej lub udostepnionych przez Wojewoddztwo pomieszczen
i obiektdw.
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Klauzula claw-back
8§31

1. Partner Prywatny zobowigzany jest do doptaty do wysokosci czynszu dzierzawnego ustalonej
i zaptaconej zgodnie z postanowieniami §30 umowy w przypadku, gdy w danym roku
obrachunkowym osiggniety w odniesieniu do wyodrebnionej zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa wskaznik EBITDA, wyrazony w wartosci procentowej (EBITDA,), bedzie wiekszy
niz $rednia warto$¢ wskaznika EBITDA, wyrazonego w wielkosci procentowej (EBITDA_Sredniay,),
obliczonego dla spdtek notowanych na Gietdzie Papierdw Wartosciowych ujetych w subindeksie
sektorowym WIG-telekomunikacja dla tego samego okresu czasu (klauzula claw-back).

2. Rok obrachunkowy, o ktorym mowa w ustepie poprzedzajgcym ustala sie zgodnie z §26 ust. 4
umowy.

3. Warto$¢ procentowg wskaznika EBITDA osiggnietego w danym roku obrachunkowym,
w odniesieniu do wyodrebnionej zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa (EBITDA.,), ustala sie
zgodnie z nastepujgcym wzorem:

EBITDA.,= ((Zysk_operacyjny+Amortyzacja)/Przychody_netto_ze_sprzedazy) x 100%
przy czym:
- przez Zysk_operacyjny rozumie sie zysk z dziatalnosci operacyjnej ustalony zgodnie z §26
ust. 3 lit. b umowy,

- przez Amortyzacja rozumie sie warto$C aktualizacji wartosci aktywdw niefinansowych
ustalong zgodnie z §26 ust. 3 lit. c umowy,

— przez Przychody netto_ze_sprzedazy rozumie sie przychody netto ze sprzedazy
produktow, towaréw i materiatéw ustalone zgodnie z §26 ust. 3 lit. d umowy.

4. Srednig wartoé¢ wskaznika EBITDA, wyrazong w wielkoéci procentowej, obliczong dla spotek
notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych ujetych w subindeksie sektorowym
WIG-telekomunikacja (EBITDA_$rednias,), ustala sie jako Srednig arytmetyczng wskaznikow
EBITDA, wyrazonych w wielkosci procentowej, obliczonych dla poszczegdlnych spétek zgodnie
Z wzorem
EBITDA_spq,=((Zysk_operacyjny_sp+Amortyzacja_sp)/Przychody_netto_ze_sprzedazy_sp)x100,
po odrzuceniu najwyzszej i najnizszej z otrzymanych w ten sposéb wartosci procentowych,
przy czym:

- przez Zysk_operacyjny_sp rozumie sie zysk z dziatalnosci operacyjnej dla danej spétki, dla
ktérej obliczany jest procentowy wskaznik EBITDA, ustalony na podstawie jej raportu
rocznego lub skonsolidowanego raportu rocznego i publikowanego zgodnie z przepisami
rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezgcych
i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz warunkow
uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33, poz. 259 z pdzn. zm.),
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- przez Amortyzacja_sp rozumie sie warto$¢ aktualizacji wartosci aktywow niefinansowych
dla danej spotki, dla ktdrej obliczany jest procentowy wskaznik EBITDA, ustalong na
podstawie jej raportu rocznego lub skonsolidowanego raportu rocznego i publikowanego
zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie
informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentdow papierow
wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych
przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33, poz. 259
z pozn. zm.),

- przez Przychody_netto_ze_sprzedazy_sp rozumie sie przychody netto ze sprzedazy
produktow, towardw i materiatéw dla danej spoétki, dla ktdrej obliczany jest procentowy
wskaznik EBITDA, ustalone na podstawie jej raportu rocznego lub skonsolidowanego
raportu rocznego i publikowanego zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych
przez emitentdw papierow wartosciowych oraz warunkdw uznawania za rownowazne
informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim
(Dz. U. Nr 33, poz. 259 z p6zn. zm.).

5. Wysoko$¢ doptaty, o ktdrej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu ustala sie zgodnie
Z nastepujgcym wzorem:

Claw_back= (EBITDA, - EBITDA_$rednias,) x Przychod
przy czym:
- przez EBITDA% rozumie sie wartos¢ ustalong zgodnie z ust. 3 niniejszego paragrafu,

- przez EBITDA_ $rednia% rozumie sie warto$¢ ustalong zgodnie z ust. 4 niniejszego
paragrafu,

- przez Przychéd rozumie sie przychody netto ze sprzedazy produktow, towardw
i materiatéw ustalone zgodnie z §26 ust. 3 lit. d umowy.

6. W terminie 7 dni od dnia publikacji ostatniego z raportéw rocznych, o ktérych mowa w ust. 4
niniejszego paragrafu Partner Prywatny obowigzany jest przedtozy¢é Podmiotowi Publicznemu na
piSmie stosowne wyliczenie zgodnie z ust. 3, 4 i 5 niniejszego paragrafu w odniesieniu do
zamknietego roku obrachunkowego, co stanowi podstawe do wystawienia przez Wojewodztwo
faktury, ptatnej w terminie 14 dni od daty jej wystawienia na rachunek Wojewodztwa okreslony
w 8§30 ust. 5 umowy.

7. Do wysokosci doptaty do czynszu dzierzawnego ustalonej zgodnie z ust. 5 doliczony zostanie
nalezny podatek od towardw i ustug na zasadach i w wysokosci zgodnych z przepisami
obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury.

8. Jezeli weryfikacja przez Podmiot Publiczny wyliczenia, o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego
paragrafu wykaze nieprawidtowosci skutkujgce brakiem obowigzku uiszczenia doptaty do czynszu
dzierzawnego przez Partnera Prywatnego, pomimo tego, ze byta ona faktycznie nalezna, lub tez
jej zanizeniem, Partner Prywatny obowigzany jest niezwiocznie, po wezwaniu przez Podmiot
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Publiczny i przedstawieniu faktury doptaci¢ brakujgcg kwote wraz z karg umowng naliczong
zgodnie z §42. ust. 1 pkt. 12 Umowy.
9. Za dzien zaptaty doptaty do czynszu dzierzawnego uznaje sie dzien uznania rachunku
bankowego Wojewddztwa.
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ROZDZIAL XI
SRODKI KONTROLNE I SPRAWOZDAWCZOSC

Obowiazki informacyjne
§32
Operator Infrastruktury zobowigzany jest do sporzadzania, dla celdéw kontrolnych, dokumentacji
i raportow w zakresie [...], sporzadzanych na dzien [...] kazdego miesigca/kwartatu [...]

i udostepnienia Wojewddztwu wszelkich informacji, w tym danych finansowych, niezbednych
dla oceny prawidtowosci realizacji umowy oraz stanu zaawansowania Przedsiewziecia.

Operator Infrastruktury jest zobowigzany do przekazywania Wojewoddztwu tekstu kazdej Umowy
dostepowej w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej podpisania.

Wojewddztwo zastrzega sobie prawo do udostepniania tekstow Umow dostepowych
zainteresowanym podmiotom, na ich pisemny wniosek, zgodnie z Ustawg o dostepie do informacji
publicznej.

Wylgczeniu z udostepnienia okresSlonego w ust. 3 podlegajg informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa Operatora Infrastruktury lub Operatora Sieci Dostepowej nie zwigzang
z realizacjg Przedsiewziecia.

Kontrola biezaca
§33

Dla biezacej kontroli stanu zaawansowania realizacji celu umowy, w szczegolnosci osigganych
wskaznikéw dostepnosci do ustug szerokopasmowych na terenie Wojewoddztwa, zostaje powotany
w strukturze Departamentu [........ccccoeevevieiieiiieecieene, ] Urzedu Marszatkowskiego [...] Zespét ds. [...].

1.

Zakres i spos6b wykonywania kontroli biezgcej
§34

Zespot, o ktorym mowa w 8§33 dokonywat bedzie oceny w zakresie wiasciwego wykonania
przez Operatora Infrastruktury postanowien Umowy, a w szczegdlnosci:

1) wywigzywania sie z harmonogramu realizacji Przedsiewziecia,
2) poziomu i jako$ci $wiadczonych ustug,

3) gotowosci do zawierania Umow dostepowych i Swiadczenia ustug na rzecz Operatorow Sieci
Dostepowych,

4) zgodnosci realizowanych inwestycji z celami Projektu i ich uzytecznosci dla zwiekszenia
efektywnosci Przedsiewziecia.

Zespot, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie dokonywat analizy w oparciu o materiaty dostarczone
przez Operatora Infrastruktury oraz dane z systemu informatycznego, o ktérym mowa w §35.
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3. Zespdt uprawniony jest ponadto do:

1) kontroli ksigg rachunkowych prowadzonych przez Operatora Infrastruktury, w zakresie
okreslonym w umowie, a takze weryfikacji prawidtowosci danych stanowigcych podstawe
obliczenia wysokosci czynszu dzierzawnego oraz doptaty do czynszu dzierzawnego,

2) kontroli treSci uméw zawieranych z Operatorami Sieci Dostepowych, jak roéwniez tresci
projektow tych umow.

System Informatyczny
§35

1. W ramach zorganizowanej czesSci przedsiebiorstwa, o ktérej mowa w 8§26 ust. 1 Operator
Infrastruktury obowigzany jest wdrozy¢ na swoj koszt system informatyczny OSS wspomagajacy
zarzadzanie.

2. System, o ktéorym mowa w ust. 1 powinien zapewni¢ zautomatyzowane monitorowanie, analize
i wspomaganie proceséw decyzyjnych zwigzanych z systemami, zasobami i ustugami.

3. Architektura wdrozonego systemu i jego funkcjonalno$¢ zgodna bedzie z trescig oferty ztozonej
przez Operatora Infrastruktury w procedurze wyboru partnera prywatnego.

Efektywnos¢ Przedsiewziecia
§36

1. Efektywno$¢ Przedsiewziecia oceniana jest wedtug liczby Klientdbw majgcych dostep do ustug
szerokopasmowych, o ktorych mowa w 8§25 ust. 2, z wykorzystaniem Infrastruktury
teleinformatycznej.

2. Partner Prywatny deklaruje zgodnie ze swojg oferta, iz liczba Klientdw, o ktorych mowa w ustepie
poprzedzajgcym w kolejnych 12 miesiecznych okresach obowigzywania umowy nie bedzie
mniejsza niz:

)

3. Partner Prywatny obowigzany jest zapewni¢ odpowiednie klauzule umowne w umowach
zawieranych z Operatorami Sieci Dostepowych, ktdre zobowigzywac bedg do podawania statystyk
wykorzystania sieci, w szczegolnosci z uwzglednieniem liczby korzystajgcych Klientow.

4. Po zakonczeniu kazdego 12 miesiecznego okresu obowigzywania umowy Zespot, o ktorym mowa
w §33 dokonuje oceny osiggniecia zaktadanej dla danego okresu liczby Klientéw majgcych dostep
do ustug szerokopasmowych, o ktorych mowa w §25 ust. 2, z wykorzystaniem Infrastruktury
teleinformatycznej, w oparciu o statystyki, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.
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5.

10.

W przypadku nieosiggniecia zaktadanej liczby Klientow majgcych dostep do ustug
szerokopasmowych, o ktérych mowa w 8§25 ust. 2, z wykorzystaniem Infrastruktury
teleinformatycznej, Zespot, o ktérym mowa w §33 formutuje na pisSmie zalecenia co do czynnosci,
ktére Operator Infrastruktury obowigzany jest podja¢ w celu osiggniecia deklarowanej liczby
Klientéw, o ktérej mowa w ustepie 2 niniejszego paragrafu. Zalecenia, o ktdrych mowa w zdaniu
poprzedzajagcym moga w szczegdlnosci dotyczy¢ wprowadzenia okreSlonych nakladow do
Harmonogramu, o ktérym mowa w §13 ust. 2 umowy.

Operator Infrastruktury przyjmuje zalecenia do stosowania lub w terminie 7 dni od ich doreczenia
zgtasza sprzeciw. W przypadku wniesienia sprzeciwu, Strony poddajg sprawe pod ocene Zespotu
Ekspertéw, o ktdrym mowa w §37 Umowy. Strony o$wiadczaja, ze opinia Zespotu Ekspertow
w postaci zalecen, o ktdrych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, bedzie dla nich wigzaca.

Zespot Ekspertow
8§37
W sytuacjach okreslonych w umowie sprawy rozstrzyga Zespot Ekspertow.

Zespot Ekspertow powotywany jest przez strony, w liczbie trzech ekspertow, do rozstrzygniecia
konkretnej sprawy sposrdd ekspertéow wskazanych zgodnie z ust. 5 niniejszego paragrafu.

Strony uprawnione sg do powotania ekspertdow w rownej liczbie, nastepnie eksperci powotujg
Przewodniczacego Zespotu Ekspertdw zawiadamiajgc o tym Strony umowy.

Ekspertem moze by¢ wytgcznie osoba o uznanym autorytecie w dziedzinie telekomunikaciji.

Pierwszych ekspertéw strony wskazujg w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy, powiadamiajgc
o dokonanym wyborze drugg Strone. Strony mogg zmieni¢ wskazanych przez siebie ekspertow
informujgc o tym fakcie na piSmie drugg Strone. Zmiana eksperta jest niedopuszczalna w toku
rozstrzygania sprawy.

Strony obowigzane s do rzetelnego, zgodnego ze stanem faktycznym przekazywania
dokumentacji i informacji potrzebnych do prawidtowego rozstrzygniecia sprawy przez Zespot
Ekspertow.

Przewodniczacy Zespotu Ekspertow moze zarzadzic wystuchanie Stron, jezeli okaze sie to
konieczne do prawidtowego rozwazenia sprawy. Zespot Ekspertow okresla miejsce i termin
wystuchania.

Zespot Ekspertow wydaje opinie w terminie 14 dni od dnia przedstawienia mu sprawy.
W sprawach szczegdlnie skomplikowanych Zespdt Ekspertdw moze termin wydania opinii
przedtuzy¢, jednakze nie dalej niz do 30 dnia od dnia przedstawienia mu sprawy do
rozstrzygniecia.

Strony ponoszg koszty czynnosci Zespotu Ekspertéw stosownie do wnioskéw rozstrzygniecia.

Zespot Ekspertéw nie jest sgdem polubownym/arbitrazowym w rozumieniu przepisow tytutu II
kodeksu postepowania cywilnego.
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ROZDZIAL XII
ODPOWIEDZIALNOSC

Zasady odpowiedzialnosci
8§38

Operator Infrastruktury odpowiada w pelnym zakresie za szkody bedace nastepstwem
nienalezytego wykonania umowy zarowno wobec Wojewodztwa, jak i osdb trzecich. Powyzsza
zasada odpowiedzialnosci ma zastosowanie zarédwno do obowigzku nalezytej dbatosci
0 powierzony majatek Wojewddztwa, jak i jakosci oraz zakresu $wiadczonych ustug.

Operator Infrastruktury ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ wobec organéw administracji i wiadzy
panstwowej z tytutu realizacji obowigzkdw natozonych przepisami prawa, w szczegolnosci
wynikajacych z Prawa telekomunikacyjnego oraz Ustawy o zarzadzaniu kryzysowym.

Odpowiedzialno$¢ Operatora Infrastruktury, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych w przypadku
nie osiggniecia okreslonego w §19 poziomu $wiadczenia ustug, jest wylgczona, jezeli okolicznosé
ta wynika z wad ukrytych tkwigcych w Infrastrukturze teleinformatycznej, przy czym za wady
ukryte uwaza sie wylacznie te wady, ktdrych Operator Infrastruktury nie mogt stwierdzi¢c w dacie
odbioru infrastruktury teleinformatycznej, uwzgledniajgc zawodowy charakter jego dziatalnosci.
Operator Infrastruktury obowigzany jest niezwtocznie przedstawi¢ Wojewddztwu zakres
wymaganych uzupetnien elementéw Infrastruktury teleinformatycznej w celu osiggniecia
wymaganej jakosci Swiadczonych ustug. Jezeli uzupetnienia zostaly za zgodg wojewddztwa
wykonane, Operator Infrastruktury nie moze powotujgc te same okolicznosci uwolni¢ sie od
odpowiedzialnosci za nieosiggniecie wymaganego poziomu $wiadczenia ustug.

Postugujac sie przy realizacji umowy podwykonawcami Operator Infrastruktury odpowiada za ich
dziatania jak za dziatania wtasne.

Podziat ryzyka
8§39
1. Partner Prywatny zobowigzuje sie do przejecia i zabezpieczenia ryzyka rentownosci
przedsiewziecia, na ktore skiada sie:

a) ryzyko zwigzane z popytem, tj. ryzyko powodujace zmiane popytu na ustugi zwigzane z
pojawieniem sie konkurencji, zmiany cen i pojawienia sie nowych trendéw rynkowych, nowych
technologii oraz innych okolicznosci skutkujgcych zmniejszeniem ilosci dostarczanych ustug,

b) ryzyko rynku rozumiane jak ryzyko mniejszych od prognozowanych przychoddéw z dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej w oparciu o powierzong Infrastrukture teleinformatyczng oraz
ryzyko wystgpienia wiekszych niz prognozowane kosztow tejze dziatalnosci,

c) ryzyko dostepu rozumiane jako ryzyko techniczne i organizacyjne skutkujgce brakiem ciggtosci
(przerwami) w $wiadczeniu ustug $wiadczonych z  wykorzystaniem Infrastruktury
teleinformatycznej,
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d) ryzyko makroekonomiczne wptywajagce na sytuacje ekonomiczng takie jak inflacja, zmiana
wysokosci stop procentowych, ryzyko kursowe oraz ryzyko zwigzane z tempem rozwoju
gospodarczego.

2. Podmiot Publiczny obcigza:

a) ryzyko mniejszych od prognozowanych przychoddw z czynszu dzierzawnego.

b) ryzyko niezrealizowania lub zrealizowania tylko w czesci celdw publicznych, ktorym stuzy¢ ma
Infrastruktura teleinformatyczna,

c) ryzyko utraty trwatosci projektu w sytuacji trwatego zaprzestania przez Operatora
Infrastruktury realizacji zobowigzan wynikajgcych z umowy przed uptywem okresu 5 lat,

d) ryzyko zwigzane z wartoscig materialng sktadnikdw majatkowych na dzien zakonczenia
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym,

e) ryzyko zwigzane z przekazywaniem sktadnikow majatkowych w ramach realizagji
przedsiewziecia.

Sita Wyzsza
§40

1. Odpowiedzialno$¢ Operatora Infrastruktury, o ktérej mowa w §38 zostaje wytgczona, jezeli szkoda
jest nastepstwem dziatania sity wyzszej.

2. W razie zaistnienia stanu niemoznosci $wiadczenia ustug w wyniku dziatania sity wyzszej Operator
Infrastruktury zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie Wojewddztwo i wskazac
przewidywany okres przerwy w wykonywaniu umowy. W przypadku wystgpienia szkody
w przekazanym Operatorowi Infrastruktury majatku Wojewoddztwa, spowodowanej dziataniem sity
wyzszej, w szczegolnosci zniszczen powstatych w wyniku kleski zywiotowej, koszty odtworzenia
tego majatku, w zakresie nie objetym ubezpieczeniem, ponosi Wojewddztwo. Operator
Infrastruktury jest zobowigzany do podjecia na swoj koszt wszelkich dziatan zmierzajgcych do
minimalizacji szkody oraz zabezpieczenia majatku Wojewodztwa.

Orzeczenia i decyzje administracyjne
§41
Wojewddztwo ponosi przed Operatorem Infrastruktury odpowiedzialno$¢ za skutki orzeczen sadowych,

ktorych strong nie byt Operator Infrastruktury lub decyzji administracyjnych wydanych wobec
Wojewddztwa, w wyniku ktdrych Operator Infrastruktury utraci lub bedzie miat utrudniony dostep do
Infrastruktury telekomunikacyjnej lub Sieci.

Kary umowne
8§42
1. W przypadku:
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1) nienalezytego wykonywania przez Operatora Infrastruktury obowigzkéw zwigzanych
Z nieprzerwanym $wiadczeniem ustug dostepu telekomunikacyjnego,

2) Swiadczenia ustug dostepowych o jakosci nizszej niz przewidziana w Umowie pomimo
uprzedniego wezwania do jej podwyzszenia,

3) stosowania lub zawierania Umow dostepowych niezgodnych z zasadami Umowy
lub przepisami obowigzujgcego prawa,

4) ustalania i stosowania wobec Operatorow Sieci Dostepowych opfat niezgodnych z ustalonymi
na zasadach okreSlonych w Umowie,

5) niezachowania obowigzku poufnosci,
6) zlozenia niezgodnych z prawdg oswiadczen, o ktérych mowa w §6,

7) nie dochowania obowigzku ubezpieczania sktadnikdw Infrastruktury zgodnie z §15 ust.1 pkt.
3
8) niewykonania lub nienalezytego wykonania zalecen, o ktérych mowa w §36 ust. 5,

9) niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan Partnera Prywatnego zwigzanych
z przygotowaniem Infrastruktury teleinformatycznej do $wiadczenia ustug, okreslonych w §15
ust. 1 pkt 4 Umowy,

10) nie przedstawienia lub zwtoki w przedstawieniu harmonogramu, o ktérym mowa w §13 ust. 2,
11) nie wykonania zobowigzania okreslonego w §24 ust. 1,
12) nie wykonania zobowigzania okre$lonego w §31 ust. 6,

13) odstgpienia od Umowy przez Wojewoddztwo z przyczyn lezacych po stronie Operatora
Infrastruktury,

14) nie wypetnienia obowigzkdéw zwigzanych z wydaniem Wojewddztwu przedmiotu umowy
zgodnie z 8§53 ust. 10 umowy oraz cesjg uméw zawartych z Operatorami Sieci Dostepowych, o
ktérej mowa w 853 ust. 13 umowy.

Operator Infrastruktury zaptaci kare umowng z tytutlu kazdego zdarzenia uzasadniajgcego jej
zastosowanie.

2. Wysokos$¢ kary umownej za zdarzenia, o ktérych mowa w ust. 1 wynosi odpowiednio:
1) za naruszenie pkt. 1) i 2) —[...] zt (stownie: [...]),
2) za naruszenie pkt. 3) i 4) — [...] zt (stownie: [...]),
3) za naruszenie pkt. 5), 6) i 7) —[...] zt (stownie: [...]),

4) za naruszenie pkt. 8) — wielokrotnos¢ kwoty [...] zt (stownie: [...]) ustalanej jako iloczyn tej
kwoty i roznicy w liczby Klientow korzystajgcych z Sieci zgodnie ze statystykami, o ktdrych
mowa w 8§36 ust. 3 umowy, a deklaracjg liczby Klientdw na dany okres obowigzywania umowy
okreslong w §36 ust. 2 umowy,

5) za naruszenie pkt. 9 —[...] zt (stownie: [...]),
6) za naruszenie pkt. 10 —[...] zt (stownie: [...]),

7) za naruszenie pkt. 11i 12 —[...] z (stownie: [...]),
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8) w przypadku, o ktérym mowa w pkt. 13 ... % wartosci Infrastruktury teleinformatycznej,
okreslonej w §2 ust. 2,

9) za naruszenie pkt. 14 - [...] zt (stownie: [...]).

Zaptata kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1 i 2 nie wylgcza mozliwosci dochodzenia
przez Wojewddztwo odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.

Zabezpieczenie prawidlowosci realizacji umowy
§43

Celem zabezpieczenia roszczenn Wojewddztwa z tytutu pogorszenia stanu jego wktadu wiasnego
ponad zakres wynikajgcy z prawidlowego jej uzywania oraz roszczen o zaplate czynszu
dzierzawnego, doptaty do czynszu dzierzawnego i kar umownych Operator Infrastruktury przed
podpisaniem Umowy [alternatywnie lub kumulatywnie]:

1) przedstawit ubezpieczenie OC prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, do kwoty [...]
i zobowigzuje sie utrzymywac je na dotychczasowych warunkach przez caty czas trwania
Umowy; kopia polisy stanowi Zatgcznik nr 12 do Umowy. Operator Infrastruktury najdalej
w terminie 3 (trzech) dni od daty wygasniecia kazdej polisy OC z tytutu prowadzonej
dziatalnos$ci gospodarczej, jest zobowigzany do przedtozenia Wojewddztwu nowej polisy,
obejmujacej okres bezposrednio nastepujacy po okresie zakonczenia waznosci poprzedniegj
polisy; w przypadku uchybienia przez Operatora Infrastruktury obowigzkowi posiadania
ciggtego ubezpieczenia OC z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, Operator ponosi
odpowiedzialno$¢ i jest zobowigzany, w razie zaistnienia zdarzenia podlegajgcego ochronie
ubezpieczeniowej, do naprawienia powstatej z tego tytutu szkody i wyréwnania powstatych
z tego powodu strat,

2) wptacit na rachunek bankowy, pozostajgcy w wylacznej dyspozycji Wojewddztwa, kaucje
gwarancyjng stanowiacg ... % wartosci Infrastruktury teleinformatycznej okreslonej w §2 ust.
2 Umowy,

3) ustanowit hipoteke kaucyjng na nieruchomosci [...] stanowigcej jego wiasnosc,
4) wystawiat weksel /in blanco ze swojego wystawienia poreczony przez [...],
5) inne [gwarancja bankowa lub zastaw rejestrowy itp.].

Brak ustanowienie zabezpieczen, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1 do 5 upowaznia Wojewddztwo
do odstgpienia od podpisania Umowy.
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ROZDZIAL XIII
OCHRONA POUFNOSCI

Obowiazek poufnosci
§44

1. Strony zobowigzane sg do ochrony Informacji poufnych.

2. Ujawnienie informacji poufnych, a takze jakichkolwiek innych informacji dotyczacych niniejszej
Umowy moze nakfadac¢ na Strone, ktdra je ujawnita obowigzek naprawienia wyrzadzonej w ten
sposdb szkody, chyba ze ujawnienie nastgpito za wyrazng zgodg obu Stron.

3. Obowigzek poufnosci nie obejmuje informacji, ktdrych obowigzek ujawnienia wynika z przepisow
prawa, a takze informacji ogélnodostepnych.

4. Obowigzek poufnosci trwa w trakcie zwigzania Stron Umowa, a takze [...] lata po jej ustaniu.

5. Wojewddztwo moze wyrazi¢ pisemng zgode na wykorzystanie przez Operatora Infrastruktury
informacji o wykonaniu Umowy w celach reklamowych, w szczegdlnosci w katalogach i na stronie

internetowej. W kazdym takim wypadku Wojewddztwo ma prawo zapoznac sie z trescig informacji
przed wyrazeniem zgody.
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ROZDZIAL XIV
PLAN KOMUNIKACII

Osoby upowaznione
§45
1. Osobami upowaznionymi do czynnosci odbiorowych, o ktérych mowa w §9, s3:
1) w imieniu Wojewodztwa [...],
2) w imieniu Operatora Infrastruktury [...].

2. Osobg wiasciwg do uzgodnien w zakresie weryfikacji stawki czynszu dzierzawnego oraz doptaty do
czynszu dzierzawnego po stronie Wojewodztwa jest [...].

3. Osoba upowazniong po stronie Wojewddztwa do zatwierdzania korytarzy cenowych i wzorcow
umownych stosowanych przez Operatora Infrastruktury jest [...].

4. Osoba upowazniong do wszelkich uzgodnien w zakresie zarzadzania kryzysowego po stronie
Wojewddztwa jest [...].

Adres do doreczen
§46
Wszelkie oswiadczenia lub dokumenty w formie pisemnej powinny by¢ przesytane na adres:
1) dla Wojewodztwa — [...],
2) dla Operatora Infrastruktury — [...].
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ROZDZIAL XV
WEASNOSC INTELEKTUALNA

PWI Podmiotu Publicznego
8§47

1. Z zastrzezeniem ustepdw nastepnych, w ramach realizacji niniejszej umowy Podmiot Publiczny
zachowuje przystugujgcg mu catos¢ PWI.

2. W braku odmiennych uzgodnien pomiedzy Stronami, jezeli wykonywanie niniejszej umowy wigze
sie z korzystaniem przez Operatora Infrastruktury z PWI przystugujgcych Podmiotowi
Publicznemu, domniemywa sie udzielenie licencji niewytacznej na czas trwania Umowy i wytgcznie
w zakresie niezbednym do realizacji jej celow.

3. W przypadku braku mozliwosci udzielenia licencji, o ktoérej mowa w ust. 2, Podmiot Publiczny
czasowo przeniesie PWI w zakresie niezbednym do realizacji celéw Umowy.

4. W braku mozliwosci przeniesienia PWI, o ktdrym mowa w ust. 4 Strony poczynig odpowiednie
ustalenia, co do sposobu pozyskania odpowiednich PWI przez Operatora Infrastruktury dla celéw
realizacji Umowy.

5. Zalacznik nr 3 do umowy zawiera wykaz PWI przekazywanych przez Podmiot Publiczny wraz
z okresleniem ich rodzaju oraz warunkow korzystania.

PWI Operatora Infrastruktury
§48

1. W czasie wykonywania niniejszej umowy Operator Infrastruktury moze stworzy¢ lub pozyskac
od o0sdb trzecich PWI w drodze przeniesienia praw lub licencji.

2. Operator Infrastruktury zapewni, ze PWI, w szczegdlnosci prawa autorskie do programow
komputerowych, zostang przez niego pozyskane w formie, w zakresie i na czas odpowiedni
dla celéw realizacji niniejszej umowy.

3. Operator Infrastruktury zapewni, ze sposéb pozyskania przystugujgcych mu PWI bedzie umozliwiat
ich bezwarunkowe przeniesienie w dowolnym momencie na Podmiot Publiczny.

4. Operator Infrastruktury oswiadcza, ze przystugujgce mu PWI nie bedg naruszaC praw o0sob
trzecich oraz przyjmuje na siebie z tego tytutu odpowiedzialno$¢ gwarancyjng wobec Podmiotu
publicznego w razie skierowania przeciwko niemu przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tym
zwigzanych.

Korzystanie z PWI
8§49

1. W trakcie wykonywania Umowy dokonanie jakiegokolwiek rozporzadzenia lub innej dyspozycji PWI
przez Operatora Infrastruktury na rzecz osob trzecich wymaga kazdorazowej zgody Podmiotu
publicznego.
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Jezeli uzyskanie okreslonego PWI zalezy od decyzji administracyjnej, Operator Infrastruktury
powiadomi o zamiarze ztozenia stosownego wniosku oraz o jego tresci Podmiot Publiczny.

Przeniesienie PWI na Podmiot Publiczny
§50

Najpdzniej w dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Operator Infrastruktury w drodze odrebnej
umowy przeniesie bez wynagrodzenia wszystkie PWI w zakresie przez siebie posiadanym
na Podmiot Publiczny.

Umowa, o ktdrej mowa w ust. 1 musi zawieraC szczegdtowy wykaz wszystkich PWI nig objetych
wraz z okresleniem formy i zakresu przeniesienia kazdego z nich.

Znak graficzny
§51

Jezeli w trakcie realizacji Umowy zostanie stworzony znak graficzny Projektu lub Przedsiewziecia:

1.

2.

1) do ktérego majgtkowe prawa autorskie przystugiwa¢ bedg Operatorowi Infrastruktury,
wowczas niezwlocznie przeniesienie on je w drodze odrebnej umowy w catym posiadanym
zakresie i bez wynagrodzenia na Podmiot Publiczny,

2) do ktérego majgtkowe prawa autorskie przystugiwa¢ bedg Podmiotowi Publicznemu, wéwczas
Operator Infrastruktury posiada¢ bedzie prawo do nieodptatnego korzystania z tego znaku
graficznego w zakresie i w celach zwigzanych bezposrednio z realizacja Umowy (licencja
niewylaczna) przez caly okres jej trwania. Strony w odrebnym porozumieniu okreslg pola
eksploatacji, na ktdrych Operator Infrastruktury bedzie mogt realizowac w/w uprawnienie.

Wypowiedzenie licencji
§52

W razie niewtasciwego korzystania przez Operatora Infrastruktury z PWI przystugujgcych
Podmiotowi Publicznemu, Podmiot publiczny moze wypowiedzie¢ udzielone przez niego
na podstawie postanowien §47 ust. 2 i §51 pkt 2) licencje ze skutkiem natychmiastowym.

W razie niewtasciwego korzystania przez Operatora Infrastruktury z przystugujgcych mu PWI,
Podmiot Publiczny moze zazadac¢, by Operator Infrastruktury nieodptatnie przenidst je w zakresie
przez siebie posiadanym na Podmiot Publiczny w drodze odrebnej umowy, a Operator
Infrastruktury zobowigzuje sie dokonac tego bez zbednej zwtoki.
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ROZDZIAL XVI

ROZWIAZANIE UMOWY
§53
1. Umowa ulega rozwigzaniu na skutek uptywu terminu na jaki zostata zawarta.

2. Umowa ulega rozwigzaniu za wypowiedzeniem przez kazdg ze Stron, z zachowaniem [...]
miesiecznego terminu wypowiedzenia, ztozonego na koniec miesigca kalendarzowego, przy czym
wypowiedzenie Umowy moze zosta¢ dokonane wylgcznie z waznych przyczyn.

3. Za wazng przyczyne po stronie Operatora Infrastruktury uwaza sie wytacznie nie wywigzywanie
sie przez Wojewddztwo w catosci lub w czesci z obowigzku, o ktérym mowa w §11 ust. 1 pkt. 1,
tj. nie wydanie Operatorowi Infrastruktury wktadu wiasnego Wojewodztwa opisanego w 88 ust. 1
Umowy, w terminie okreSlonym w 89 ust. 1 umowy, jezeli zwtoka wynosi wiecej niz 60 dni,
natomiast po stronie Wojewddztwa wystgpienie istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej
zawarcia.

4. Rozwigzanie Umowy zgodnie z ust. 1 i 2 naklada na Wojewddztwo obowigzek rozliczenia
z Operatorem Infrastruktury sktadnikéw majgtkowych stanowigcych jego wtasnos¢ oraz naktadow,
przy czym jezeli sktadnik majgtkowy byt wiasnoscig Partnera Prywatnego, przystuguje mu zwrot
wartosci sktadnika majatkowego wedtug stanu z chwili przekazania. Partner Prywatny moze zgdac
zwrotu naktadow koniecznych o tyle, o ile nie majg pokrycia w korzysciach, ktére uzyskat
z powierzonego sktadnika majatkowego Wojewoddztwa. Zwrotu innych nakladéow moze zadaé
o tyle, o ile zwiekszajg wartos¢ sktadnika w chwili jego zwrotu Podmiotowi Publicznemu. Jednakze,
gdy naktady zostaty dokonane po dacie, w ktorej Podmiot Publiczny na pismie zazadat przekazania
lub Operator Infrastruktury dowiedziat sie o wytoczeniu przeciwko niemu powodztwa
o przekazanie, moze on zada¢ zwrotu jedynie naktaddw koniecznych. Dla potrzeb niniejszej
Umowy za naktady konieczne uwaza sie nakfady, o ktdrych mowa w §12 Umowy.

5. Poniesione przez Operatora Infrastruktury, w trakcie trwania Umowy, naklady na utrzymanie,
konserwacje i biezgce naprawy Infrastruktury teleinformatycznej i innych sktadnikow Sieci
nie podlegajg zwrotowi.

6. Wojewddztwo moze odstgpi¢ od Umowy w trybie natychmiastowym, w drodze jednostronnego,
pisemnego o$wiadczenia ztozonego Operatorowi Infrastruktury, w przypadku razacego naruszenia
jej postanowien przez Operatora, w szczegolnosci jezeli:

a) sktadnik majatkowy wniesiony przez Podmiot Publiczny jest wykorzystywany przez Partnera
Prywatnego w sposdb oczywiscie sprzeczny z jego spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem
okreslonym w niniejszej Umowie,

b) zalegania z optatami o ktérych mowa w §30 ust. 2 przez okres 3 (trzech) miesiecy,

C) uporczywego, nienalezytego wykonywania obowigzkow wymienionych w §15 ust. 1 pkt. 2, 3,
4i6, 818, 820 ust. 1i 3, §21, §26.

IoSimiesiA. pGA vzesagsons T 11 EFICTM

e-technologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewodztwo podkarpackie
Strona 39 z 153

10.

11.

12.

13.

Odstgpienie od Umowy w trybie ust. 6 moze zosta¢ dokonane wytgcznie po uprzednim pisemnym
wezwaniu Operatora Infrastruktury do zaniechania, w okreSlonym w terminie, naruszania
postanowien Umowy i po bezskutecznym uptywie tego terminu.

W razie odstgpienia od Umowy zgodnie z ust. 6 Operatorowi Infrastruktury nie przystuguje zwrot
poczynionych naktadéw koniecznych i innych poniesionych w trakcie trwania Umowy.

Bez wzgledu na tryb rozwigzania Umowy, nakfady konieczne i inne poczynione przez Operatora
Infrastruktury na Infrastrukture teleinformatyczng i zasoby trwale z nig zwigzane przechodza na
wiasno$¢ Wojewddztwa. W zakresie naktadow innego rodzaju Wojewodztwo moze wedtug swego
wyboru albo je zatrzymac albo odtaczy¢ i wydac¢ Operatorowi Infrastruktury.

Po zakonczeniu Umowy Operator Infrastruktury przekaze Samorzadowi Wojewddztwa nieodptatnie
przedmiot umowy uzupetniony o poczynione nakfady, przy uwzglednieniu ust. 9 zd. ostatnie
powyzej, w stanie niepogorszonym, zdatnym do kontynuowania ustug na rzecz Klientdw oraz ich
rozliczania, z uwzglednieniem zuzycia w skutek prawidlowego uzywania. Wydanie nastgpi w
terminie do 3 (trzech) miesiecy od daty rozwigzania Umowy, w oparciu o inwentaryzacje i protokot
odbioru popisany przez Strony.

Niezwtocznie po rozwigzaniu Umowy Wojewddztwo dokona wyboru nowego partnera prywatnego,
chyba ze przedsiewziecie bedzie realizowane w inny sposdb.

Ze wzgledu na charakter $wiadczonych ustug, bez wzgledu na przyczyny i tryb rozwigzania
umowy, Operator Infrastruktury jest zobowigzany kontynuowac $wiadczenie ustug na zasadach
i warunkach okreslonych Umowg az do czasu rozpoczecia $wiadczenia ustug przez inny, wskazany
przez Wojewddztwo, podmiot.

Po zakonczeniu Umowy, przy uwzglednieniu ust. 10, Operator Infrastruktury dokona na rzecz
podmiotu, ktéry bedzie zarzadzat Siecig, cesji praw i obowigzkébw z uméw zawartych
z Operatorami Sieci Dostepowych. W tym celu Operator Infrastruktury jest zobowigzany zawrzeé
klauzule o zgodzie na powyzszg cesje w umowach zawieranych z Operatorami Sieci Dostepowych.
Cesja nastgpi w terminie 1 miesigca od daty wskazania Operatorowi Infrastruktury przez
Wojewddztwo podmiotu na rzecz ktérego powinna nastapi¢ cesja.
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ROZDZIAL XVII
TRANSFER WIEDZY
Dokumentacja sieci
§54
1. W okresie wykonywania Umowy Operator Infrastruktury ma obowigzek na biezgco prowadzi¢

dokumentacje techniczng Przedsiewziecia zawierajgcg w szczegdlnosci:
a) szczegotowy opis architektury Sieci z zaznaczeniem wykorzystanych technologii,
b) wykaz i umiejscowienie wszystkich urzadzen,

c) konfiguracje i sposéb wzajemnego funkcjonowania poszczegolnych urzadzen i innych
elementow Siedi,

d) dane operacyjne zwigzane z biezacym funkcjonowaniem Sieci, w tym logi, statystki facza,
raporty monitorowania awarii itp.,

e) dane techniczne dotyczace Klientow.

Na warunkach okreslonych w §34, Podmiot Publiczny ma prawo dokonywac kontroli prawidtowosci
i aktualno$ci prowadzenia dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1.

Najpozniej w dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Operator Infrastruktury przekaze
Podmiotowi publicznemu dokumentacje, o ktorej mowa w ust. 1.

Pozostata dokumentacja
§55

Najpdzniej w dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Operator Infrastruktury przekaze Podmiotowi
Publicznemu dokumentacje wszystkich urzadzen i elementéw Sieci nie wymieniong w §54.
i ktora nie stanowi czesci Zatacznikow 3 lub 4 do Umowy.

Procedura przekazania Sieci
8§56
Najpozniej w dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Operator Infrastruktury przekaze

zarzadzanie i administrowanie Siecig Podmiotowi Publicznemu lub wskazanemu przez niego
podmiotowi.

Majac na celu zapewnienie ciggtosci Swiadczenia ustug i niezaktdconego funkcjonowania Sieci,
Strony ustalg z odpowiednim wyprzedzeniem procedure, harmonogram i sposéb przekazania Sieci,
0 ktdrym mowa w ust. 1.

W celu przekazania Sieci Operator Infrastruktury przeprowadzi szkolenie wskazanych
przez Podmiot Publiczny osoéb z zakresu zarzadzania, administracji i konserwacji Sieci
oraz przekaze im na wiasno$¢ stworzone w zwigzku z tym materiaty szkoleniowe.

Wszelkie koszty czynno$ci zwigzanych z przekazaniem Sieci, o ktorym mowa w ust. 1 ponosi
Operator Infrastruktury.
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ROZDZIAL XVIII
ROZSTRZYGANIE SPOROW I PRAWO WEASCIWE

Prawo wiasciwe
§57
1. Prawem wilasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.

2. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje sie odpowiednie przepisy prawa,
w szczegdlnosci Ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym i Kodeksu cywilnego.

Polubowne rozwigzywanie sporow
§58
W razie sporu zwigzanego z wykonywaniem niniejszej umowy Strony beda dazyly do jego
polubownego rozwigzania w drodze negocjacji, majgc na uwadze w szczegolnosci zapewnienie
ciggtosci $wiadczenia ustug i niezaktéconego funkcjonowania Sieci.

Spory mniejszej wagi
§59
Jezeli spor pomiedzy Stronami nie dotyczy okolicznosci uniemozliwiajagcych Operatorowi Infrastruktury
$wiadczenia ustug, Strony sporzadza niezwlocznie protokdt rozbieznosci uwzgledniajgcy okolicznosci
zaistniatego sporu oraz stanowiska Stron, a nastepnie rozpoczng negocjacje w celu jego rozwigzania;
niezaleznie od istnienia takiego sporu Operator Infrastruktury zobowigzany jest do kontynuowania
$wiadczenia ustug.

Mediacja
§60

Kazda ze stron moze zazadac udzialu w negocjacjach bezstronnego mediatora wybranego sposrod

[..].

Okres negocjacji
§61
Jezeli w wyniku negocjacji prowadzonych co najmniej przez 30 (trzydziesci) dni Strony nie dojda
do porozumienia, kazdej z nich przystuguje prawo wniesienia stosownego powodztwa do sadu
powszechnego.
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Wiasciwosc¢ sadu
§62
Dla sporow wyniklych z Umowy wiasciwy bedzie sad wiasciwosci ogdinej Partnera Publicznego,
za wyjatkiem sporu co do wysokosci czynszu dzierzawnego i wysokosci doptaty, o ktdrej mowa w §31
oraz okreslenia korytarzy cenowych, ktdre strony poddajg rozstrzygnieciu statego Sadu Arbitrazowego
przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie.
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ROZDZIAL XIX
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zmiany umowy
§63

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie jej zmiany, za wyjatkiem weryfikacji stawki czynszu
dzierzawnego w oparciu o §30 ust. 2 i §31 umowy, sg niedopuszczalne, chyba ze koniecznos¢ ich
dokonania wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w dacie zawarcia Umowy.

Zmiany przepisow i decyzje administracyjne
§64

1. Postanowienia Umowy nie naruszajg obowigzujgcych przepisow prawa i beda interpretowane
zgodnie z nimi w taki sposdb, aby dgzy¢ do utrzymania tresci Umowy.

2. Podmiot Publiczny zastrzega, ze tre$¢ postanowien Umowy lub sposdb ich wykonywania mogg
zosta¢ zmodyfikowane na mocy decyzji administracyjnych wiasciwych organdéw. W takim
przypadku pozostate postanowienia Umowy beda interpretowane w taki sposdb, aby zapewnic jej
spdjnosc¢ i niezaktdcone wykonywanie.

Forma czynnosci
8§65

Z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w Umowie, wszelkie oswiadczenia zwigzane z jej
wykonywaniem wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zalaczniki
§66

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.
Egzemplarze Umowy

§67

Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

PODMIOT PUBLICZNY PARTNER PRYWATNY
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Zataczniki:
1) Zatacznik nr 1 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajgcy umocowanie przedstawiciela
Operatora Infrastruktury.
2) Zatgcznik nr 2 - Zaswiadczenie o wpisie Operatora Infrastruktury do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.
3) Zatacznik nr 3 — Inwentaryzacja powykonawcza infrastruktury teleinformatycznej.
4) Zatgcznik nr 4 — Wykaz dokumentacji i dokumentacja dotyczaca poszczegdinych
sktadnikow wktadu wiasnego Podmiotu Publicznego.
5) Zatacznik nr 5 — Harmonogram przekazywania Infrastruktury teleinformatycznej i innych
sktadnikow wktadu wiasnego Podmiotu Publicznego.
6) Zatacznik nr 6 — Protokot odbioru sktadnikow wktadu wiasnego Podmiotu Publicznego.
7) Zatacznik nr 7 — Wykaz i treS¢ umdéw zawartych z innymi operatorami przez Podmiot
Publiczny.
8) Zatacznik nr 8 — Warunki SLA dla serwisu i biezacej konserwacji Sieci.
9) Zatacznik nr 9 — Wykaz, opis i warunki SLA ustug S$wiadczonych przez Operatora

Infrastruktury.

10) Zatgcznik nr 10 — Wzory Uméw dostepowych.

11) Zatgcznik nr 11 — Wz6r sposobu obliczania optat.

12) Zatacznik nr 12 — Kopia polisy ubezpieczenia OC.
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ZALACZNIK NR 1
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
ODPIS Z REJESTRU I DOKUMENT POTWIERDZAJACY UMOCOWANIE
PRZEDSTAWICIELA OPERATORA INFRASTRUKTURY
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ZALACZNIK NR 2
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
ZASWIADCZENIE O WPISIE OPERATORA INFRASTRUKTURY DO REJESTRU
PRZEDSIEBIORCOW TELEKOMUNIKACYINYCH
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ZALACZNIK NR 3
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
INWENTARYZACJA POWYKONAWCZA INFRASTRUKTURY TELEINFORMATYCZNEJ

[Tres¢ zatgcznika zostanie ustalona na podstawie dokumentacji inwentaryzacyjnej wykonanej
po zakonczeniu inwestycji i zawiera¢ bedzie:
1) wykaz i opis Infrastruktury teleinformatycznej Wojewoddztwa wraz z wskazaniem praw
majatkowych przystugujgcych Wojewddztwu do poszczegdlnych sktadnikéw Infrastruktury
teleinformatycznej,

2) wykaz i opis praw Wojewddztwa do korzystania z nieruchomosci gruntowych i budynkowych,

3) wykaz i opis praw wtasnosci intelektualnej przystugujacych Wojewddztwu.]
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ZALACZNIK NR 4
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].

WYKAZ DOKUMENTACJI I DOKUMENTACJA DOTYCZACA POSZCZEGOLNYCH SKEADNIKOW
WKELADU WEASNEGO PODMIOTU PUBLICZNEGO

Nazwa skiadnika . Uwagi dotyczace skiadnika
Lp. . Rodzaj dokumentu .
majatkowego majatkowego lub dokumentu
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ZALACZNIK NR 5
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].

HARMONOGRAM PRZEKAZYWANIA INFRASTRUKTURY TELEINFORMATYCZNEJ I INNYCH
SKEADNIKOW WKEADU WEASNEGO PODMIOTU PUBLICZNEGO

Lp.

Opis skladnika Infrastruktury
teleinformatycznej

Data i godzina
przekazania

Uwagi
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ZALACZNIK NR 6
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
PROTOKOL ODBIORU SKEADNIKOW WKLADU WEASNEGO PODMIOTU PUBLICZNEGO

1. Sporzadzony w dniu [...] w [...] w obecnosci:
1) ze strony Wojewddztwa — [...],
2) ze strony Operatora Infrastury — [...].

dotyczacy odbioru przez Operatora Infrastruktury skfadnikdw majgtkowych stanowiacych wktad
wilasny Wojewdwdztwa, przekazywanych zgodnie z umowg partnerstawa publiczno-prywatnego
zawartg w dniu [...] w [...].
2. Przedstawiciele Stron oswiadczajg, ze skiadniki majgtkowe stanowigce wklad wiasny zostaty
przekazane Operatorowi Infrastruktury w zakresie okreSlonym w Zatgczniku nr 3 do Umowy
wraz z ich dokumentacja, zgodnie z trescig Zatgcznika nr 4 do Umowy.

3. Przedstawiciele Stron stwierdzili nastepujgce nieprawidtowosci w przekazaniu i odbiorze
sktadnikow majatkowych: [...].

Przedstawiciele Wojewddztwa Przedstawiciele Operatora Infrastrutury
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ZALACZNIK NR 7
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
WYKAZ I TRESC UMOW ZAWARTYCH Z INNYMI PODMIOTAMI
PRZEZ PODMIOT PUBLICZNY

Lp.

Petna nazwa .. .
. Rodzaj i Data zawarcia i
podmiotu . Uwagi

przedmiot umowy umowy
operatora
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ZALACZNIK NR 8
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
WARUNKI SLA DLA SERWISU I BIEZACEJ KONSERWACJI SIECI

1. Poszczegdlne elementy sieci nalezy konserwowac w miare potrzeb. W przypadku prac na danym
odcinku sieci nalezy usung¢ wszystkie zauwazone usterki. Dodatkowo dla elementéw kanalizacji
teletechnicznej nalezy przyja¢ zasade, ze po wszelkich pracach (jak np. instalacja nowego kabla)
elementy sieci (w szczegdlnosci studnie i zasobniki) nalezy doprowadzi¢ do stanu ,zero” tzn.:

1) sprawdzi¢ i w miare potrzeb naprawi¢ wszystkie uszczelnienia otwordw,
2) sprawdzi¢ i w miare potrzeb uzupetni¢ ubytki w korpusie studni,
3) sprawdzi¢ i w miare potrzeb zabezpieczy¢ elementy stalowe studni,
4) sprawdzi¢ i w miare potrzeb wymieni¢ pokrywe studni,
5) sprawdzi¢ i w miare potrzeb wymieni¢ odcinki potamanych rur,
6) sprawdzi¢ i w miare potrzeb naprawic¢ pozostate elementy studni,
7) wyczysci¢ odstojnik.
2. Wszelkie prace konserwacyjne nalezy dokumentowac.

3. Ponadto w przypadku jesli na odcinkach sieci nie bedg prowadzone zadne prace planowe nalezy
przestrzega¢ minimalnych okreséw w jakich nalezy dokonac przegladdw i ewentualnej naprawy
lub konserwacji poszczegdlnych elementdw sieci:

1) kanalizacja techniczna — kazdy z elementéw co najmniej raz na 5 lat,

2) siec optyczna — kazdy z elementéw co najmniej raz na 3 lata,

3) wezty — kazdy z elementdw co najmniej raz na 12 miesiecy (chyba, ze warunki zawarte
w instrukcji uzytkowania lub gwarancji danego elementu naktadaja konieczno$¢ przegladéw
czesciej niz raz na 12 miesiecy),

4) pozostate obiekty — kazdy z elementéw co najmniej raz na 12 miesiecy (chyba, ze warunki
zawarte w instrukcji uzytkowania lub gwarancji danego elementu naktadajg koniecznos¢
przegladdw czesciej niz raz na 12 miesiecy).

4. Operator Infrastruktury zobowigzuje sie do zapewnienia takiej organizacji, zaplecza i praktyki
funkcjonowania swojego przedsiebiorstwa by zarzadzana przez niego sie¢ spetniatla wymogi
jakosciowe (SLA — z ang. Service Level Agreement).

5. Operator Infrastruktury zapewnia mozliwos¢ zgtaszania awarii w trybie ciggtym (w modelu
7/24/365(366) drogg faksowg, telefoniczng lub za pomocg poczty elektronicznej zgodnie
z zatwierdzonymi procedurami. Zgtaszane awarie sg klasyfikowane w czterech podstawowych
kategoriach:
2) Awaria krytyczna — wszystkie trasy prowadzace do ktéregos z weztéw sieci nie funkcjonuja,
3) Awaria powazna — ktdras z tras prowadzaca do jednego z weztdw sieci nie funkcjonuje, ale
jest zachowana tgcznos¢ z tym weztem,

4) Awaria — na ktdrej$ z tras niedostepna jest cze$¢ widkien facza Swiattowodowego, ale nie ma
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zadnych rozigczonych obwoddw,

5) Pozostate — wszystkie uszkodzenia, ale takie, ktore nie maja wptywu na mozliwos¢

realizowania w sieci ustugi.

Parametry jakosci eksploatacyjnej:

1) dyspozycyjnos¢ (odniesiona do skali roku) na poziomie realizowanych ustug — 99,99%,

2) czas usuwania awarii zgodnie z ponizsza tabelg dla poszczegdinych kategorii,

Czas usuniecia Czas usuniecia
Kategoria Awarii Czas reakcji awarii (wezly awarii (wezly Raport
szkieletowe) pozostate)
Awaria Krytyczna 15 min 2h 4 h 24 h
Awaria Powazna 30 min 4h 8h 48 h
Awaria 60 min 24 h 48 h 3 dni
nastepny dzien
Pozostate pracy 7 dni 14 dni 90d

3) cechy metody podtrzymania ustugi o niepetnej wartosci na czas usuwania awarii (rodzaj
redundancji, jesli jest oferowana) zostang okreSlone w odnosnych definicjach produktu

hurtowego lub umowach indywidualnych z odbiorcami ustug hurtowych.
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1.

ZALACZNIK NR 9

do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].

WYKAZ USLUG I OPIS WARUNKOW SLA USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ OPERATORA INFRASTRUKTURY

Ustugi oferowane przez Operatora Infrastruktury powinny obejmowac:

1)

2)

3)

4)

Ustuge kolokacji w punktach dostepu do sieci, wraz z zapewnieniem ustug towarzyszacych
(dostep do zasilania, klimatyzacja, ochrona dostepu itp.),

Ustuge dzierzawy miejsca w kanalizacji teletechnicznej lub ustuge dzierzawy widkna
Swiattowodowego miedzy punktami dostepu do sieci,

Ustuge dzierzawy wydzielonej przeptywnosci miedzy punktami dostepu do sieci (tzw. lambda
lub ,kolor”),

Ustuge dzierzawy strumienia bitowego lub przytgczenia do sieci Internet o typowych
dla standarddw europejskich przeptywnosciach i z réznymi klasami jakosci ustug:

a) strumien wspotdzielony z niekontrolowang przeptywnoscig chwilowg, opdznieniami
i kotysaniem (ang. best effort),

b) strumien z gwarantowang jakoscig umozliwiajacg realizacje potaczen telefonicznych
i wideo telefonicznych — Operator Infrastruktury obstuguje tu tylko fragment toru
przesytowego, w ktorym dla zapewnienia satysfakcjonujacej jakosci opdznienia i kotysanie
(ang. jitter) nie moga przekracza¢ 100 ms wydzielonego dla waskiego pasma,

c) strumien z gwarantowang jakoscig umozliwiajacg przekaz strumieni wideo, w tym wideo
HD - Operator Infrastruktury podobnie jak w przypadku potgczen wideofonicznych
obstuguje tu tylko fragment toru, ktory musi w catosci zapewni¢ opdznienia i kotysanie
ponizej 100 ms, jednak dla strumieni wideo potrzebne jest szerokie pasmo — powyzej
2 Mb/s, a dla transmisji HD (dla standardu H.264) powyzej 12 Mb/s dla jakosci 720p
i powyzej 20 Mb/s dla 1080p. Poniewaz produkcje o jakosci lepszej od 720p sg obecnie
unikalne mozna przyja¢, ze kanat o przeptywnosci 12 Mb/s dla strumieni wideo bedzie
wystarczajacy do czasu pierwszej modernizacji elementéw aktywnych sieci,

d) Ustuge dzierzawy strumienia z uwzglednieniem co najmniej pieciu z siedmiu klas jakosci
ustugi:
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Poziom et
priorytetu Kwalifikacja typu ruchu

0 Najlepiej jak sie uda (ang. Best Effort)

1 Przesytaj poza kolejnoscig — w tle (ang. background)

2 Podstawowy (ang. Standara)

3 Doskonata przeptywno$¢ — do zastosowan profesjonalnych (ang. Excellent Load —
Business Critical)

4 Priorytetowy przesyt strumieni multimedialnych (ang. Controlled Load — Streaming
Multimedia)

5 Interaktywny przekaz gtosu i obrazu przy opdznieniach oraz kotysaniu mniejszym od
100 ms (ang. Voice and Video — Interactive Media and Voice)

6 Sterowanie siecig na poziomie warstwy trzeciej OSI z opo6znieniami i kotysaniem
mniejszym od 10 ms (ang. Layer 3 Network Control Reserved Traffic)

7 Sterowanie siecig na poziomie warstwy drugiej OSI (ang. Layer 2 Network Contro/
Reserved Traffic)

Operator Infrastruktury zgadza sie na stosowanie cen regulowanych.

Cenniki i szczegoty zwigzane z poziomem $wiadczen objetych ustuga (SLA — z ang. Service Level
Agreement) dla wszystkich $wiadczonych ustug sg jawne.

Wymuszona pakietyzacja ustug moze mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy Operator Infrastruktury
posredniczy w zakupie ustug od innych dostawcow, ktérzy nie oferujg ustug w innej formie niz
jako pakiety, a rezygnacja z odsprzedazy ustug stanowitaby istotne ograniczenie dla rozwoju
oferty operatoréw detalicznych na obszarze dziatania Operatora Infrastruktury.

Operator Infrastruktury zleci realizacje ustug wewnetrznych majgc na uwadze efektywnosé
ekonomiczng (w szczegdlnosci ustugi mogg byC realizowane przez inne jednostki Podmiotu
Zarzadzajgcego) lub zapewni realizacje ustug poprzez kadre zatrudniong w tworzonym
przedsiebiorstwie.

Operator Infrastruktury zobowigzuje sie do zapewnienia takiej organizacji, zaplecza i praktyki
funkcjonowania swojego przedsiebiorstwa by S$wiadczone publiczne ustugi hurtowe spetniaty
wymogi jakosciowe (SLA — z ang. Service Level Agreement).

Wymogi jakosSciowe ustug (definiowane w karcie ustugi, opisujgcej oferte dla odbiorcow ustug
hurtowych) powinny okreslac:

1) Miejsce (miejsca) $wiadczenia ustugi,

2) Aranzacje przytgczy sieciowych, zasilania, kolokacji (jesli dotyczy),

3) Liste dziatan zwigzanych z rozpoczeciem ustugi i harmonogram czasowy z ewentualnym
wyszczegdlnieniem obowigzkéw obu stron,

4) Parametry techniczne i parametry jakosci technicznej ustugi.
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8. Operator Infrastruktury zapewnia mozliwo$¢ zgtaszania awarii w trybie cigglym (w modelu
7/24/365(366) drogg faksowg, telefoniczng lub za pomocg poczty elektronicznej zgodnie
z zatwierdzonymi procedurami. Zgtaszane awarie sg klasyfikowane w czterech podstawowych
kategoriach:

1)

2)
3)
4)

Awaria krytyczna — objetych uszkodzeniem jest powyzej 10% wszystkich obstugiwanych
strumieni i/lub system zarzadzania i rozliczen,

Awaria powazna — objetych uszkodzeniem do 10% wszystkich obstugiwanych strumieni,
Awaria — objetych jest do 2% obstugiwanych strumieni,

Pozostate — wszystkie uszkodzenia, ale takie ktdre nie majg wplywu na realizowane w sieci
ustugi.

9. Parametry jakosci eksploatacyjnej:

1) dyspozycyjnos¢ (odniesiona do skali roku) na poziomie realizowanych ustug — 99,99%,
2) czas usuwania awarii zgodnie z przyjetg tabelg dla poszczegdinych kategorii,
Czas L
Kategoria Awarii Czas reakcji przywrocenia Czasat‘:::::;ema Raport
ustugi
Awaria Krytyczna 15 min 30 min 4h 24h
Awaria Powazna 30 min 1h 8h 48h
Awaria 60 min 3h 24h 3d
Pozostate nastepny dzien pracy n.d. 90d 90d
3) cechy metody podtrzymania ustugi o niepetnej wartosci na czas usuwania awarii (rodzaj

redundancji, jesli jest oferowana) zostang okreslone w odnosnych definicjach produktu
hurtowego lub umowach indywidualnych z odbiorcami ustug hurtowych.

10. Poziom bezpieczenstwa zwigzany z ustugg musi zawiera¢ nastepujgce elementy:

1)
2)
3
4)
5)
6)

ochrona poufnosci przesytanej informacji,

zabezpieczenie przed nieuprawnionym dostepem,

gwarancja dostarczenia przekazu i gwarancja wtasciwego dostarczenia,

zachowanie integralnosci informacji,

zapewnienie dyspozycyjnosci ustugi w zakresie zwigzanym z zarzadzaniem kryzysowym,

zapewnienie realizacji zobowigzan na rzecz bezpieczenstwa i obronnosci kraju w tym retencji
danych.

11. Jako$¢ ustug monitorowana jest na biezgco w ramach ustug wewnetrznych zwigzanych
z procesem nadzoru wewnetrznego i prezentowana wojewodztwu na kazde Zyczenie oraz
zestawieniowo w cyklu kwartalnym.
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12. Parametry powinny uwzglednia¢ nastepujgce czynniki:

1)

2)

3)

4)

5)

dostepnos¢ oferty poszczegdlnych ustug w aspekcie geograficznym mierzona maksymalnym
czasem oczekiwania na dostepno$¢ ustugi w zamdéwionym przez klienta miejscu styku — do 60
dni jesli ustuga wymaga inwestycji ze strony przedsiebiorstwa przekraczajacych poziom 5 tys.
euro, do 14 dni w pozostatych przypadkach,

kompletnos¢ zestawu ustug, w tym ustug gtdwnych, na ktore wystepuje popyt ze strony
operatoréw obstugujacych klientdw detalicznych mierzona liczbg zapytan o ustugi, ktére nie sg
$wiadczone, a ktdrych poziom upowszechnienia przekroczyt 15% putapu nasycenia.
W zestawie ustug gtownych tego typu braki nie powinny wystepowac; w zestawie pozostatych
ustug nie mogg przekroczy¢ liczby odpowiadajgcej 5% liczby wszystkich ustug, ktére mogg
by¢ sprzedawane autonomicznie,

czas od zamdwienia do udostepnienia ustugi zamawiajgcemu, jesli nie wymaga inwestycji
oraz przejrzystos¢ i szybko$¢ obstugi procesu wspoétpracy z innymi operatorami — ocena
odbywa sie w oparciu o czasochtonno$¢ zestawiania zatwierdzonych procedur dla kazdej
ustugi; wskaznik jakosciowy uwaza sie za niedotrzymany jesli sumaryczne odchylenie od
zatwierdzonych czaséw procedur przekracza 20%; raz do roku parametr jest porownywany do
podobnych parametrow w ustugach oferowanych przez innych operatorow i jesli czasy
wynikajgce z przyjetych procedur sg zauwazalnie dtuzsze Operator Infrastruktury zobligowany
jest niniejszg umowa do usprawnienia procedur,

dyspozycyjnos¢ ustugi liczona jako stosunek czasu prawidtowego funkcjonowania ustugi
w skali roku — nie gorsza niz 99,99%,

awaryjnosc liczona jako $redni czas miedzy awariami lub maksymalna liczba awarii w okresie
roku— nie przekraczajgca odpowiednio 14 dni lub do trzech dla danej ustugi dla danego
uzytkownika.
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ZALACZNIK NR 10
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
WZORY UMOW DOSTEPOWYCH
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I Umowa kolokacji

UMOWA KOLOKACII

zawarta w dniu [data] w [miejscowos¢] pomiedzy:

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnosc
gospodarczg] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcOw prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos$¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zaktadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji
dzialalnosci prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis
z rejestru stanowi Zalacznik nr 1 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON],
NIP [numer NIP], prowadzacg dziatalno$¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu do
rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru
stanowi Zalacznik nr 2 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko],
zwang w dalszej czesci umowy , Operatorem”,

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnosc
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcOw prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zaktadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji dzialalnosci
prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis z rejestru stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON], NIP [numer NIP],
prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru stanowi
Zalacznik nr 4 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko], zwang
w dalszej czesci umowy ,Najemca”,

zwanych dalej tacznie ,Stronami”.
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Definicje

§1

Na potrzeby Umowy przyjmuje sie nastepujace znaczenie uzytych w niej terminow:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

»DR” — dzien roboczy, za ktdry uwaza wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem sobot i niedziel
oraz dni ustawowo wolnych od pracy obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

L~Informacje poufne” — treS¢ Umowy wraz z wszystkimi jej zatgcznikami oraz wszelkie
inne informacje majgce zwigzek z wykonaniem Umowy, uzyskane przez Strony chocby
przypadkowo, w szczegolnosci tajemnica przedsiebiorcy.

LInfrastruktura Operatora” — kanalizacja kablowa Operatora od studni ,zero” (studni
kablowej wskazanej przez Operatora, zlokalizowanej mozliwie najblizej budynku Operatora
na terenie nie bedacym w jego dyspozycji) do budynku Operatora, przepusty kablowe,
drabinki itp. umozliwiajgce doprowadzenie kabli Najemcy do Przetgcznic Operatora typu ODF
lub DDF.

~Interwencje Operatora” — czynnosci wykonywane przez Operatora w sytuacji,
gdy wystgpita awaria lub z innych wzgledéw zasadne jest wezwanie na zgdanie Najemcy stuzb
technicznych Operatora.

~Kolokacja” — udostepnianie fizycznej przestrzeni lub urzadzen technicznych w celu
umieszczenia i podtgczenia niezbednego sprzetu Najemcy podigczajgcego swojg sie¢ do sieci
Operatora.

~Miejsce Kolokacji” — sala kolokacyjna albo inne wyznaczone przez Operatora, celem
$wiadczenia przez Operatora Kolokacji, pomieszczenie.

~Nadzor Operatora” — czynnosci podejmowane przez Operatora w sytuacji, gdy Najemca
wykonuje prace na obiektach lub infrastrukturze Operatora wykorzystywanej na potrzeby
potaczenia sieci.

~Powierzchnia Dedykowana” — powierzchnia w sali wykorzystywanej przez Operatora
dla jego wiasnych potrzeb, w budynku bedacym we wiadaniu Operatora, umozliwiajgca
realizacje Kolokacji.

~Powierzchnia Kolokacyjna” — okre$lona powierzchnia w Miejscu Kolokacji, wynajeta

Najemcy przez Operatora na warunkach okreSlonych w Umowie w celu instalacji szafy
telekomunikacyjnej lub urzadzen telekomunikacyjnych.

10) ,Przedsiebiorca telekomunikacyjny” — przedsiebiorca telekomunikacyjny, o ktérym mowa

w art. 2 pkt 27) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2004 r.
nr 171 poz. 1800 z pdzn. zm.).

11) ,Przelacznica Operatora” - urzadzenie DDF (ang. Digital Distribution Frame), ODF

(ang. Optical Distribution Frame), pozostajgce we wiadaniu Operatora, wyposazone
odpowiednio w zlgcza symetryczne, wspotosiowe, optyczne, do ktérych sg dotgczone kable
telekomunikacyjne miedziane i optyczne.
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12) ,Sita wyzsza” — nieprzewidziane wydarzenia, ktdre wystgpig niezaleznie od woli Stron
i po zawarciu Umowy, a ktérym Strona nie mogta zapobiec przy zastosowaniu nalezytej
starannosci, udaremniajgce catkowicie lub czeSciowo wypetnianie zobowigzan umownych,
jak np. stan kleski zywiotowej, pozar, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne, rekwizycja,
embargo lub zarzadzenia wtadz odnosnie tych okolicznosci. Nie uznaje sie za Site wyzsza
braku sity roboczej, materiatdw i surowcow chyba, Zze jest to spowodowane powyzszymi
okolicznosciami.

13) ,Szafa” - szafa telekomunikacyjna nalezaca do Najemcy lub innego Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego, przeznaczona do instalowania Urzadzen Najemcy lub odpowiednio
urzadzen innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego i spetniajgca warunki ustalone
w Umowie.

14) ,Szafa Operatora” — szafa telekomunikacyjna pozostajagca we wiladaniu Operatora,
przeznaczona do instalowania Urzadzen Najemcy lub urzadzen innych Przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, spetniajgca ustalone w Umowie warunki.

15) ,Telekomunikacyjny Kabel Posredniczacy” — pozostajacy we wiadaniu Operatora kabel,
zapewniajgcy pofaczenie od punktu zakonczenia kabla Najemcy na Przetgcznicy Operatora
do Przetgcznicy Operatora, z ktdrej realizowane jest bezposrednie potaczenie do Urzadzen
Najemcy.

16) ,,Umowa"” — niniejsza umowa kolokacyjna.

17) ,,Umowa PS"” — umowa o potgczeniu sieci pomiedzy Najemcg a Operatorem.

18) ,Urzadzenia Najemcy” — wszelkie urzadzenia telekomunikacyjne pozostajgce we wiadaniu
lub wykorzystywane przez Najemce spetniajgce normy techniczne okreSlone obowigzujgcymi
przepisami prawa, zainstalowane na potrzeby realizacji Umowy.

19) ,Ustlugi Towarzyszace” — wszelkie, inne niz Kolokacja, ustugi opisane w Umowie,
w szczegdlnosci wykorzystanie Infrastruktury Operatora oraz zapewnienie
Telekomunikacyjnego Kabla Posredniczacego.

20) ,Warunki Techniczne” - specyfikacja warunkow technicznych kolokacji stanowigca
Zatacznik nr 5 do Umowy.

21) ,Wspotkorzystajacy” — Przedsiebiorca telekomunikacyjny, ktéremu Operator wynajat Szafe
Operatora lub cze$¢ Szafy wynajmowanej przez Najemce.

22) ,Zamolwienie” - zamoéwienie Kolokacji dotyczace jednej z lokalizacji wymienionych
w Umowie PS.

Przedmiot Umowy

§2
Przedmiotem Umowy jest odptatne Swiadczenie przez Operatora na rzecz Najemcy Kolokaciji
oraz Ustug Towarzyszacych. Kolokacja oraz Ustugi Towarzyszace Swiadczone sg na potrzeby
realizacji ustug wynikajgcych z Umowy PS z dnia [data]. Kolokacja $wiadczona bedzie
w [miejscowosc], [doktadny adres].
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Najemca oswiadcza, Ze nie istniejg przeszkody prawne do zawarcia Umowy oraz, ze dysponuje
odpowiednim doswiadczeniem, wiedzg fachowg oraz $rodkami techniczno-organizacyjnymi
oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy.

Umowa zostaje zawarta w zwigzku z projektem Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej, ktorego
celem jest zapewnienie do konca 2013 r. dostepu do ustug szerokopasmowych dla 90%
gospodarstw domowych i 100% instytucji publicznych i przedsiebiorcow w Wojewddztwie [...].

W zakresie projektu, o ktérym mowa w ust. 3, Operator dziata jako partner prywatny, strona
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym zawartej z Wojewddztwem [...], jako partnerem
publicznym.

Najem Powierzchni Kolokacyjnej

83
W ramach realizacji Kolokacji, zgodnie z §8, Operator wynajmie Najemcy Powierzchnie
Kolokacyjng lub Powierzchnie Kolokacyjng w Szafie Operatora.

Wydanie przedmiotu najmu nastgpi w terminie wskazanym w Warunkach Technicznych,
nie dtuzszym jednak niz 30 (trzydziesci) dni od ztozenia przez Operatora o$wiadczenia o akceptacji
zamowienia na Kolokacje zgodnie z §8, zardbwno w przypadku Powierzchni Dedykowanej, jak
i w przypadku Sali Kolokacyjnej wykorzystywanej na potrzeby pofaczenia sieci.

Dokonanie przez Najemce jakichkolwiek zmian na Powierzchni Kolokacyjnej wymaga uprzedniej
zmiany, ztozonego zgodnie z §8 Umowy, os$wiadczenia Operatora o akceptacji zamdwienia
na Kolokacje.

Najemca wyraza zgode na wspdtkorzystanie z Miejsca Kolokacji przez innych Przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, ktorzy zawarli badz zawrg z Operatorem umowy umozliwiajgce korzystanie
z Powierzchni Kolokacyjnej w Miejscu Kolokacji i zrzeka sie wobec Operatora z wszelkich roszczen
wynikajacych z tej okolicznosci.

Wspotkorzystanie z Szaf w trybie Kolokacji
84

Najemca ma prawo udostepni¢ Wspotkorzystajgcemu Szafe, Szafe Operatora, czeS¢ Szafy lub
Szafy Operatora, w ktorej zainstalowat urzadzenia wykorzystywane do celdow wynikajgcych
z Umowy PS, na potrzeby instalacji urzadzen niezbednych do realizacji potgczenia sieci z siecig
Operatora.

W celu zapewnienia prawidtowej pracy urzadzen, odstep miedzy urzadzeniami Najemcy
a urzadzeniami Wspotkorzystajacych oraz miedzy urzadzeniami Wspotkorzystajgcych nie moze byé
mniejszy niz 2U.

IoSimiesiA. pGA vzesagsons T 11 EFICTM

e-technologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewodztwo podkarpackie
Strona 63 z 153

10.

11.

Najemca okre$la Warunki Techniczne dotyczace umiejscowienia urzadzen Wspotkorzystajgcego
w Szafie lub Szafie Operatora oraz podtaczenia do zasilania i zabezpieczenia w Szafie. Najemca
przekazuje Warunki Techniczne, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim Operatorowi w celu
akceptacji. Operator dokona akceptacji Warunkdw Technicznych w terminie 14 (czternastu) DR od
ich otrzymania. Brak odpowiedzi w powyzszym terminie réwnoznaczny jest z zaakceptowaniem
Warunkéw Technicznych przez Operatora. Operator nie odméwi zgody na wspdtkorzystanie
z Szafy lub Szafy Operatora bez uzasadnionej przyczyny. W przypadku odmowy Operator uzasadni
swojg decyzje na piSmie wskazujgc co najmniej przyczyny odmowy.

Najemca przekazuje Operatorowi, zaakceptowany przez siebie, projekt techniczny wykonany przez
Wspdtkorzystajgcego, opracowany zgodnie z Warunkami Technicznymi. Projekt techniczny
obejmuje warunki w zakresie instalacji, prowadzenia okablowania wewnatrz Szafy lub Szafy
Operatora oraz podtgczenia zasilania i uziemienia.

Operator opiniuje projekt techniczny w terminie 14 (czternastu) DR w zakresie:

1) okablowania prowadzonego bezposrednio z instalowanego urzadzenia do Przefgcznic
Operatora typu ODF lub DDF,

2) zachowania wymaganego odstepu miedzy urzadzeniami Najemcy oraz Wspotkorzystajacych,

3) sprawdzenia sumarycznego bilansu mocy dla Szafy; catkowity bilans mocy dla Szafy lub Szafy
Operatora obliczany i jest na podstawie mocy znamionowych zainstalowanych w niej
urzadzen.

Brak odpowiedzi Operatora w terminie, o ktdrym mowa w ust. 5 uznawany jest za zaakceptowanie
projektu technicznego.

W przypadku, gdy Operator uzna za konieczne uzupetnienie projektu technicznego, wzywa
Najemce do jego uzupetnienia w terminie 14 (czternastu) DR, podajac zakres uzupetnienia
wraz z uzasadnieniem.

Operator ponownie opiniuje uzupetniony projekt techniczny dostarczony przez Najemce w terminie
10 (dziesieciu) DR od jego otrzymania.

Brak odpowiedzi Operatora w terminie, o ktorym mowa w ust. 8, uznawany jest
za zaakceptowanie projektu technicznego.

Najemca jest zobowigzany do kontroli bilansu mocy i aktualizacji projektu technicznego
po jakiejkolwiek zmianie zagospodarowania Szafy.

Po zaakceptowaniu projektu technicznego przez Operatora, Wspotkorzystajacy i Operator
podpisujg umowe kolokacji na wspotkorzystanie z Szafy lub Szafy Operatora obejmujaca:

1) wskazanie lokalizacji Powierzchni Kolokacyjnej,

2) wykaz zainstalowanych urzgdzen Wspodtkorzystajgcego,

3) okreslenie czasu trwania umowy kolokacji na wspotkorzystanie z Szafy lub Szafy Operatora,
4) projekt techniczny bedacy zatgcznikiem do umowy kolokaciji,

5) zasady dostepu pracownikow Wspotkorzystajgcego do budynku Operatora.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Najemca jest zobowigzany do przestrzegania zasad inorm obowigzujgcych dla instalacji
i eksploatacji urzadzen w Szafie lub Szafie Operatora i ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie
pofaczenia niezgodne z zaakceptowanym projektem technicznym, ktdre zostang wykryte przez
Operatora w trakcie kontroli, o ktérej mowa w ust. 14.

Najemca ponosi przed Operatorem odpowiedzialno$¢ za szkode powstatg na skutek uszkodzenia
lub nieprawidlowej pracy, zainstalowanych w jego Szafie lub Szafie Operatora, urzadzen
Wspotkorzystajgcego lub spowodowang przez Wspotkorzystajgcego w inny sposob, w czasie
instalacji, eksploatacji lub demontazu urzadzen w niej umieszczonych.

Operator zastrzega sobie prawo kontroli potaczen oraz okablowania urzadzen zainstalowanych
w Szafie lub Szafie Operatora. W celu przeprowadzenia kontroli Najemca jest zobowigzany
do stawienia sie we wskazanym przez Operatora miejscu iterminie. Operator powiadamia
Najemce o kazdym wyniku kontroli.

W przypadku, gdy Operator stwierdzi wystepowanie potgczen lub okablowania niezgodnego
z zatwierdzonym projektem technicznym, bezzwtocznie powiadomi o tym fakcie Najemce. Jezeli
niezgodnos¢ nie zostanie usunieta przez Najemce w ciggu 3 (trzech) DR, Operator moze dokonac
roztgczenia pofgczen lub usuniecia okablowania oraz zazgda¢ od Najemcy zapfaty kary umownej
w wysokosci 3 000,00 zt (trzy tysigce ztotych) od kazdego potaczenia lub okablowania
niezgodnego z projektem technicznym za kazdy rozpoczety miesigc liczony od dnia poprzedniej
kontroli lub instalacji Szafy.

W przypadku, gdy Operator stwierdzi, ze urzadzenia zainstalowane w Szafie lub Szafie Operatora
powodujg zaktdcenia sasiadujgcych z Szafg urzadzen, Najemca zostanie niezwtocznie o tym fakcie
powiadomiony. Najemca jest zobowigzany zapewni¢ skuteczne wezwanie i stawienie sie
wszystkich Wspdtkorzystajgcych w celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

W przypadku wystepowania zaktdécen w pracy urzadzen zainstalowanych w Szafie wspotdzielonej,
zgtoszenie do Operatora sklada Najemca. Operator zapewni Wspdtkorzystajgcym, zgodnie
z zasadami przewidzianymi w §11, dostep do Miejsca Kolokacji w celu ich usuniecia.

Najemca jest zobowigzany do koordynacji dziatan wszystkich Wspdtkorzystajgcych, zmierzajgcych
do ustalenia przyczyny zaktocenia.

W przypadku jednoznacznego stwierdzenia przez Najemce i Wspodtkorzystajacych, Zze zakldcenia
urzadzen zainstalowanych wewnatrz Szafy lub Szafy Operatora nie sg powodowane przez
Urzadzenia Najemcy ani przez urzadzenia Wspotkorzystajacych, Najemca powiadomi Operatora
o0 zakldceniu urzadzen zainstalowanych wewnatrz Szafy lub Szafy Operatora przez urzadzenia
Przedsiebiorcow telekomunikacyjnych zainstalowane w innych szafach lub przez urzadzenia
Operatora, a Operator podejmie dziatania w celu usuniecia tych zaktocen.

Dla poszczegdlnych Kolokacji szczegotowe warunki dostawy mocy zostang okreSlone
w o$wiadczeniu o akceptacji zamodwienia na Kolokacje, ztozonego przez Operatora zgodnie z §8.
Rzeczywisty pobdr mocy przez urzadzenia zainstalowane w Szafie lub Szafie Operatora przez
Najemce i Wspotkorzystajgcych nie moze przekracza¢ mocy ustalonej w o$wiadczeniu o akceptacji
zamdwienia na Kolokacje.
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21. Opfaty za ustugi $wiadczone przez Operatora w ramach Kolokacji zwigzane ze wspdtkorzystaniem
z Szafy lub Szafy Operatora bedg obcigzaty wytgcznie Najemce. Zasady rozliczen pomiedzy
Najemca i Wspotkorzystajgcymi regulujg odrebne umowy.

Warunki Techniczne
§5

1. W ramach Umowy Operator zapewnia w Miejscu Kolokacyjnym w lokalizacjach wymienionych
w Umowie PS:

1) miejsce na instalacje Szafy lub miejsce na urzadzenia w Szafie Operatora (w przypadku Najmu
Powierzchni z Szafg Operatora) wg Warunkéw Technicznych,

2) Przelacznice Operatora,

3) warunki klimatyczne wymagane dla urzadzen telekomunikacyjnych zgodnie z Warunkami
Technicznymi,

4) dukty kablowe (koryta, drabinki kablowe),

5) oswietlenie,

6) dostep do zasilania energig elektryczng wg Warunkow Technicznych,

7) zabezpieczenie przed dostepem do Miejsca Kolokacji osdb nieuprawnionych,

8) Interwencje Operatora na warunkach okreslonych w Umowie,

9) uziemienie.

2. W celu realizacji przytaczenia urzadzen Najemcy do jego sieci, Operator wyraza zgode
na wykorzystanie istniejgcych kabli optycznych nalezacych do Najemcy lub innego Przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego doprowadzonych i zakoriczonych w budynku, w ktdérym znajduje sie
Powierzchnia Kolokacyjna wskazana w o$wiadczeniu o akceptacji zamoéwienia na Kolokacje, o ile
nie bedzie to sprzeczne z umowami, na podstawie ktorych dokonano doprowadzenia i zakonczenia
wyzej opisanych kabli optycznych. W zaleznosci od wybranego w zamoéwieniu sposobu
przylaczenia Urzadzen Najemcy do jego sieci, Najemca zobowigzany jest do przedstawienia
pisemnej zgody Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, bedgcego wiascicielem kabla, jako
zatgcznika do zamowienia na Kolokacje.

3. W celu realizacji przytaczenia Urzadzen Najemcy do jego sieci Operator wyraza zgode
na wykorzystanie urzadzen nalezgcych do innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
zainstalowanych na Powierzchni Kolokacyjnej na podstawie Umowy. Potgczenia urzadzen
Przedsiebiorcow telekomunikacyjnych muszg odbywac sie za posrednictwem Przetgcznic Operatora
i muszg by¢ umieszczone w wykazie wykonanych Potgczen Najemcy.

4. Operator zezwala na wykorzystanie dla potaczenia sieci elementdow infrastruktury
telekomunikacyjnej innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, z ktdérym Przedsiebiorca
telekomunikacyjny ma podpisang odrebng umowe na ich udostepnienie. Najemca zobowigzany
jest do przedstawienia pisemnej zgody Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, bedacego
wiascicielem elementdw infrastruktury telekomunikacyjnej, jako zatacznika do Zamédwienia.
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5. Przelacznice Operatora bedg wykorzystywane w przypadku koniecznosci uzytkowania do realizagcji
pofaczenia Telekomunikacyjnych Kabli Posredniczacych w budynku Operatora. Wszystkie
potaczenia eksploatacyjne na Przetgcznicach Operatora bedg wykonywane wytgcznie przez stuzby
techniczne Operatora. W ramach Wykorzystania Infrastruktury Operatora, Operator oferuje
mozliwos¢ wykorzystania kablowej kanalizacji teletechnicznej Operatora, od budynku Operatora
do wskazanej przez Operatora studni kablowej Operatora, zlokalizowanej mozliwie najblizej
budynku Operatora, na terenie niebedacym w dyspozycji Operatora, tzw. studni ,zero”.

Wymagania dotyczace Urzadzen Najemcy
§6

1. Najemca zobowigzuje sie, by Urzadzenia Najemcy oraz Szafa instalowane na Powierzchni
Kolokacyjnej spetnialy wymagania dotyczace warunkdow s$rodowiskowych zdefiniowane zgodnie
z wymogami z serii ETS 300 019 dla miejsc zabezpieczonych przed wptywem atmosferycznym
w obiektach stacjonarnych, jak réwniez posiadaty wszelkie wymagane prawem pozwolenia,
deklaracje oraz certyfikaty zgodnosci lub znaki zgodnosci urzadzen z wymogami dla tego typu
urzadzen, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa. Wykaz zainstalowanych
urzadzen najemcy bedzie stanowit zatgcznik do os$wiadczenia o akceptacji zamoéwienia
na Kolokacje.

2. Najemca zobowigzany jest do wykonania na wiasny koszt, pod Nadzorem Operatora:
1) dostawy i instalacji Szafy (w przypadku Najmu Powierzchni Kolokacyjnej),
2) instalacji i uruchomienia zainstalowanych w Szafie Urzagdzen Najemcy,
3) okablowania Urzadzen Najemcy do tablicy rozdzielczej pradu statego i listwy uziemiajgcej,

4) zestawienia potaczen miedzy Urzadzeniami zainstalowanymi w jednej Szafie albo od Urzadzen
zainstalowanych w innej Szafie nalezgcej do tego samego Najemcy. Potgczenia powinny by¢
realizowane przez Najemce pod Nadzorem Operatora, z wykorzystaniem uzgodnionych tras
kablowych (duktow: prowadnic kablowych, koryt, drabinek); kable miedzy Urzadzeniami
Najemcy, jak rowniez kable zasilajgce, muszg by¢ odpowiednio oznakowane i opisane.

3. Rozpoczecie i wykonanie prac, o ktérych mowa w ust. 2, odbywa sie po ztozeniu przez Operatora
oSwiadczenia o akceptacji zamdwienia na kolokacje, zgodnie z §8, na podstawie projektu
technicznego Najemcy, zaakceptowanego przez Operatora po podpisaniu protokotu zdawczo-
odbiorczego Powierzchni Kolokacyjnej.

4. Najemca, przed przystgpieniem do prac instalacyjnych, o ktérych mowa w ust. 2, zobowigzany

jest do poinformowania Operatora z odpowiednim wyprzedzeniem o planowanym terminie ich
rozpoczecia w celu zapewnienia Nadzoru Operatora.
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5.

6.

10.

Najemca po zakonczeniu prac instalacyjnych zobowigzany jest do:
1) umieszczenia wewnatrz Szafy aktualnego:
a) wykazu zainstalowanych Urzadzen Najemcy,

b) wykazu wykonanych potaczen Najemcy, sporzadzonego dla potaczen wykonanych
bez posrednictwa Przetgcznic Operatora;

wykazy te zostang umieszczone w ten sposob, by ich tres¢ widoczna byta tylko w przypadku
otwarcia Szafy,

2) dostarczenia Operatorowi dokumentacji powykonawczej odzwierciedlajgcej stan faktyczny
zainstalowanych Urzadzen Najemcy, wykonanych potaczen i instalacji, najpdzniej w dniu
odbioru urzadzen, w przypadku, gdy stan faktyczny odbiega od stanu wynikajgcego
z zaakceptowanego przez Operatora projektu technicznego, lub gdy zmiany zostaty dokonane
za zgoda Operatora. Dokumentacja powykonawcza zostanie dotgczona do o$wiadczenia
o akceptacji zamdwienia na Kolokacje. W przypadku odbioru przez Operatora zainstalowanych
Urzadzen Najemcy, Operator nie moze odmoéwi¢ ztozenia stosownego os$wiadczenia
o akceptacji zamodwienia na Kolokacje.

Potwierdzeniem  gotowosci do  eksploatacji Urzadzen Najemcy jest podpisanie
przez upowaznionych przedstawicieli Stron protokotu zdawczo-odbiorczego Urzadzen Najemcy
oraz wykazu wykonanych potgczen Najemcy.

W przypadku awarii Urzadzen Najemcy uniemozliwiajgcej $wiadczenie ustugi, ktorej dotyczy
Umowa PS, Najemca moze dokonac¢ niezbednej wymiany sprzetu, przy zachowaniu zasad dostepu
do miejsca kolokacji przewidzianych w §11. Kazda taka zmiana skutkowac¢ bedzie aktualizacjg
projektu technicznego. Najemca zobowigzany jest przedstawi¢ do akceptacji Operatorowi
zaktualizowany projekt techniczny odzwierciedlajgcy dokonane zmiany w terminie do 10
(dziesieciu) DR od dnia dokonania wyzej wymienionej zmiany. Operatora ma prawo odrzuci¢
przedstawiony przez Najemce projekt techniczny z podaniem uzasadnienia i wyznaczeniem
terminu usuniecia nieprawidtowosci w zakresie prac zwigzanych z wymiang urzadzen. Akceptacja
zaktualizowanego projektu technicznego nastepuje w drodze zmiany o$wiadczenia o akceptacji
zamowienia na Kolokacje. Najemca nie jest zobowigzany do sktadania zamoéwienia na zmiane
Kolokacji. Wymiana sprzetu na taki sam (ten sam producent, typ i model) nie wymaga aktualizacji
projektu technicznego.

Kazda wymiana lub rozbudowa Urzadzen Najemcy, o ktdrej mowa w ust. 7, zostanie potwierdzona
przez Strony notatkg stuzbowa sporzadzong w dniu dokonania wymiany lub rozbudowy Urzadzen
Najemcy.

Najemca jest zobowigzany do skonfigurowania i eksploatacji Urzadzen Najemcy na Powierzchni
Kolokacyjnej w sposdb niezaktdcajacy pracy sieci Operatora, a takze w sposdéb niezaktdcajgcy
pracy sieci innych Przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, ktorych urzadzenia zostaty zainstalowane
w Miejscu Kolokacji.

Zainstalowane na Powierzchni Kolokacyjnej Urzadzenia Najemcy beda wykorzystywane zgodnie
Z niniejsza Umowg i Umowg PS.
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11. Wszelkie potgczenia miedzy Urzadzeniami Najemcy umieszczonymi w réznych Szafach muszg by¢
realizowane za posrednictwem Przetgcznic Operatora.

Zaklocenia

§7

1. W przypadku zaktocen spowodowanych przez prace Urzadzen Najemcy zainstalowanych
w budynku, w ktéorym znajduje sie Powierzchnia Kolokacyjna okreSlona w oswiadczeniu
o akceptacji zamoOwienia na Kolokacje, Najemca zobowigzuje sie do usuniecia przyczyn
powodujgcych te zaktocenia lub wytgczenia Urzadzen Najemcy powodujgcych zaktdcenia w czasie
nie dtuzszym niz:

1) [czas] godziny od momentu powiadomienia Najemcy przez Operatora o takim zdarzeniu w DR
od 8:00 do 16:00,
2) [czas] godzin od momentu powiadomienia Najemcy przez Operatora o takim zdarzeniu:
a) w DR od 16:00 do 22:00 i od 6:00 do 8:00,
b) w soboty od 6:00 do 22:00.
3) [czas] godzin od momentu powiadomienia Najemcy przez Operatora o takim zdarzeniu:
a) w niedziele i dni ustawowo wolne od pracy,
b) w nocy od 22:00 do 6:00.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Operator powiadomi Najemce telefonicznie, faksem
i pocztg elektroniczng na adres wskazany w Zataczniku nr 6. Czas podany w ust. 1 liczony jest od
momentu otrzymania przez Najemce powiadomienia wystanego przez Operatora poczta
elektroniczng (potwierdzenia dokonania transmisji).

3. W przypadku niedopetnienia zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 1, Najemca wyraza zgode
na wylgczenie przez Operatora, w trybie natychmiastowym, Urzadzen Najemcy powodujgcych
zakidcenia innych urzadzen zainstalowanych w budynku, w ktorym znajduje sie Powierzchnia
Kolokacyjna okreslona w o$wiadczeniu o akceptacji zamoéwienia na Kolokacje.

4. W przypadku zgtoszenia przez Najemce do Operatora wystgpienia zakldcen powodujgcych
wadliwe dziatanie Urzadzen Najemcy, Najemca zobowigzany jest do:

1) uprzedniego sprawdzenia poprawnosci pracy Urzadzen Najemcy,
2) przekazania w zgtoszeniu informacji o objawach i podejrzewanej przyczynie pracy
powodujgcej zaktdcenia Urzadzen Najemcy. Zgtoszenie nalezy kierowac na adres wskazany
w Zafgczniku nr 6,
3) przybycia na obiekt Operatora, w ktorym zainstalowane jest dane Urzadzenie Najemcy
w ciggu:
a) [czas] godzin od momentu powiadomienia Operatora przez Najemce o takim zdarzeniu
—w DR od 8:00 do 16:00,
b) [czas] godzin od momentu powiadomienia Operatora przez Najemce o takim zdarzeniu
—w DR od 16:00 do 22:00 i od 6:00 do 8:00, w soboty od 6:00 do 22:00,
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b

c) [czas] godzin od momentu powiadomienia Operatora przez Najemce o takim zdarzeniu
— w niedziele i dni ustawowo wolne od pracy i w nocy od 22:00 do 6:00.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Najemca powiadomi Operatora telefonicznie, faksem
i pocztg elektroniczng na numer wskazany w Zafgczniku Nr 6. Czas podany w ust. 4 liczony jest od
momentu otrzymania przez Operatora zgtoszenia wystanego pocztg elektroniczng przez Najemce
(potwierdzenia dokonania transmisji).

W przypadku niedopetnienia zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 4, zgtoszenie, o ktérym mowa
w ust. 4, uznaje sie za niewazne.

Czasy, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 3) oraz czasy, o ktorych mowa w §11 dotyczg obiektow
Operatora wyszczegdlnionych w Umowie PS; w pozostatych obiektach Operatora czasy te zostajg
wydtuzone o 2 godziny kazdy.

W przypadku zgtoszenia zaktdcen pracy Urzadzen Najemcy, powodowanych pracg urzadzen
innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnego, Operator zobowigzuje sie skutecznie wezwac tego
Przedsiebiorce telekomunikacyjnego do usuniecia przyczyny tych zaktdcen.

Zamowienie Kolokacji i zmiany Kolokacji
§8

Najemca sktada Operatorowi, na adres wskazany w Zalgczniku nr 6, prawidiowo wypetnione
i podpisane przez uprawnionych przedstawicieli Najemcy Zamowienie.

Operator weryfikuje Zamoéwienie pod wzgledem formalnym w ciggu 3 DR.

W przypadku brakdw lub niescistosci Zamowienia, w terminie 3 (trzech) DR od dnia jego
otrzymania, Operatora zwraca sie do Najemcy w formie pisemnej o uzupetnienie Zamodwienia lub
udzielenie dodatkowych wyjasnien.

Jesli w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3, Operator nie zwrdci sie do Najemcy o uzupetnienie
Zamowienia lub udzielenie dodatkowych wyjasnien, uznaje sie, ze Zamowienie wolne jest
od brakow.

Od dnia ztozenia przez Najemce Zamowienia wolnego od brakéw lub, w przypadku wezwania
przez Operatora do uzupetnienia Zamdwienia lub udzielenia dodatkowych wyjasnien, od dnia ich
dostarczenia Operatorowi, rozpoczyna sie bieg terminu 14 (czternastu) DR realizacji wywiadu
technicznego.

Operator udziela odpowiedzi Najemcy na Zamowienie w terminie, o ktdrym mowa w ust. 5,
dokonujgc jednoczesnie rezerwacji zasobow sieciowych i przesytajac:

1) Warunki Techniczne okreslajgce warunki realizacji punktu styku sieci zgodnie z Zamoéwieniem
Najemcy oraz kosztorys ofertowy,

2) w przypadku braku mozliwosci technicznych realizacji punktu styku sieci, zgodnie
z Zamowieniem Najemcy Operator informuje Najemce na pismie o braku mozliwosci realizacj
punktu styku sieci zgodnie z Zamdéwieniem wraz z uzasadnieniem, wskazujgc przyczyny braku
mozliwosci realizacji. JednoczeSnie Operator przesyta alternatywne Warunki Techniczne
wskazujgc inng mozliwos¢ realizacji Zamédwienia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Nieudzielenie przez Operatora odpowiedzi w ciggu 14 (czternastu) DR od otrzymania Zamowienia
traktowane jest jako pozytywne rozpatrzenie Zamdwienia.

Warunki Techniczne oraz kosztorys ofertowy, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 1), zachowujg waznosc¢
przez okres 21 (dwadziescia jeden) DR od daty ich przekazania Najemcy przez Operatora.

Jezeli w ciggu 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia przekazania przez Operatora Najemca
nie przekaze podpisanych Warunkdéw Technicznych i kosztorysu ofertowego, Zamowienie jest
uznawane za niewazne i Operator zwalnia zasoby sieciowe.

Najemca w ciggu 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia przekazania przez Operatora Warunkow
Technicznych moze anulowa¢ Zamoéwienie. W takim przypadku Najemca ponosi koszty Wywiadu
Technicznego, wnoszac optate okreslong w §16 ust. 1 pkt 4) (Tabela nr 3).

W ciggu 60 (szescdziesieciu) DR od dnia przekazania do Operatora przez Najemce podpisanych
Warunkéw Technicznych oraz kosztorysu ofertowego, Najemca powinien doreczyé projekt
techniczny opracowany na podstawie wydanych Warunkdw Technicznych. Termin
60 (szescdziesieciu) DR liczony jest do dnia przekazania do Operatora projektu technicznego
w celu jego zaopiniowania.

W przypadku, gdy do budowy punktu styku sieci konieczne jest uzyskanie pozwolenia na budowe,
Przedsiebiorca telekomunikacyjny informuje o tym Operatora.

Jezeli Najemca nie dostarczy projektu technicznego do zaopiniowania przez Operatora
w terminach, o ktorych mowa w ust. 11 i 12, Operator nie gwarantuje uruchomienia punktu styku
sieci w terminie przewidzianym w Umowie o PS. Termin ten moze ulec przedtuzeniu o czas
opdznienia Najemcy.

Operator opiniuje projekt techniczny Najemcy w ciggu 14 (czternastu) DR od dnia otrzymania
przez Operatora projektu technicznego. Termin ten jest liczony do dnia przekazania
przez Operatora zaopiniowanego projektu technicznego do Najemcy. Brak odpowiedzi Operatora
w powyzszym terminie uwazany jest za akceptacje projektu technicznego.

Najemca uzupetnia projekt techniczny w ciggu 21 (dwudziestu jeden) DR od dnia otrzymania
od Operatora zaopiniowanego projektu technicznego wraz z uwagami. Termin ten jest liczony
do dnia przekazania przez Najemce do Operatora uzupetnionego projektu technicznego.

Jezeli w terminie, o ktdrym mowa w ust. 15, Najemca nie przekaze do Operatora uzupetnionego
projektu, Operator nie gwarantuje uruchomienia punktu styku sieci w terminie przewidzianym
w Umowie o Potgczeniu Sieci. Termin ten moze ulec przedtuzeniu o czas opdznienia Najemcy.

Operator opiniuje uzupetniony projekt techniczny, o ktdrym mowa w ust. 11, w ciggu
10 (dziesieciu) DR od dnia otrzymania przez Operatora projektu technicznego. Termin ten jest
liczony do dnia przekazania przez Operatora zaopiniowanego projektu technicznego do Najemcy.
Brak odpowiedzi Operatora w powyzszym terminie uwazany jest za akceptacje projektu
technicznego.

Wraz z zaakceptowanym projektem technicznym, Operator przekazuje Najemcy oswiadczenie
o akceptacji Zamowienia podpisane przez jego nalezycie umocowanych przedstawicieli.

W przypadku koniecznosci wykonania prac dodatkowych, Operator zobowigzany jest uzyskac
zgode Najemcy na ich przeprowadzenie. Operator przesyta do Najemcy pismo wskazujgc zakres
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20.

21.

22,

23.
24.

prac dodatkowych iich kosztorys. Brak odpowiedzi w terminie 10 (dziesieciu) DR od daty
otrzymania pytania uwaza sie za brak zgody.

Operator moze zgda¢ wynagrodzenia kosztorysowego za prace dodatkowe tylko wtedy, gdy mimo
zachowania nalezytej starannosci nie mogt przewidzie¢ koniecznosci prac dodatkowych na etapie
opracowywania Warunkow Technicznych i kosztorysu ofertowego.

Operator nie moze zada¢ wynagrodzenia kosztorysowego za prace dodatkowe, jezeli wykonat
prace dodatkowe bez uzyskania zgody Najemcy.

Jezeli w sytuacji, o ktdrej mowa w ust. 19, zachodzi konieczno$¢ znacznego podwyzszenia
wynagrodzenia kosztorysowego, Najemca moze od Umowy niezwiocznie odstgpi¢, za zaptata
na rzecz Operatora odpowiedniej czesci umdwionego wynagrodzenia uwzgledniajgcego zakres
wykonanych prac.

Do Zamdwienia na zmiane Kolokacji postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio.

Do zmiany o$wiadczenia o akceptacji Zamdwienia na Kolokacje stosuje sie odpowiednio
postanowienia niniejszego paragrafu dotyczace oSwiadczenia o akceptacji Zamowienia
na Kolokacje.

Prawa i obowiagzki Stron

§9
Kazda ze Stron jest zobowigzana do naprawienia szkody wynikajacej z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktore Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Za dziatanie podwykonawcdw oraz wszelkich oséb upowaznionych przez Najemce, Najemca
odpowiada jak za dziatania wtasne.

Jezeli z powodu wykonywania przez Najemce prac na Powierzchni Kolokacyjnej wystgpiag
jakiekolwiek uszkodzenia urzadzen osob trzecich, Najemca zobowigzuje sie zwolni¢ Operatora
od wszelkiej odpowiedzialnosci z tego wynikajacej, w granicach odpowiedzialnosci okreslonych
w ust. 1.

Najemca nie moze przenies¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na rzecz oséb trzecich
bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora.

Najpdzniej nastepnego DR po powstaniu szkody Najemca poinformuje Operatora na piSmie
o wszelkich szkodach powstatych w Miejscu Kolokacji w wyniku jego dziatania.

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach moze nastgpi¢ zmiana pomieszczenia przeznaczonego
na Powierzchnie Kolokacyjng i przeniesienie zainstalowanych Urzadzen Najemcy na inne,
wskazane przez Operatora, miejsce. W takim przypadku Operator zawiadomi Najemce
z wyprzedzeniem 12 (dwunastu) miesiecy o planowanym terminie wykonania prac.

Sposdb przeniesienia Urzadzen Najemcy odbedzie sie na zasadach uzgodnionych z Najemca.

Po przeniesieniu zostang odtworzone wszystkie zasoby Najemcy, ktore byty w jego posiadaniu
bezposrednio przed przeniesieniem.
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9.

10.

11.

12.

13.

W przypadku koniecznosci przeniesienia Urzadzen Najemcy z przyczyn niezaleznych od Najemcy
Operator ponosi nastepujace koszty z tym zwigzane:

1) koszt zakupu Urzadzen Najemcy,

2) koszt wykonania projektu technicznego przeniesienia Urzadzen Najemcy i ich zainstalowania,

3) koszt demontazu Urzadzen Najemcy w starej lokalizacji i montazu w nowej zgodnie
z projektem technicznym,

4) koszt okablowania Urzagdzen Najemcy zgodnie z projektem technicznym,

5) koszt zaangazowania pracownikéw wykonujgcych czynnosci wymienione w pkt 2) — 4).

W przypadku, gdy przeniesienie nastepuje w ciggu:

1) 1 roku od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 100%
kosztéw wymienionych w pkt 1) — 5),

2) 2 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 90% kosztow
wymienionych w pkt 1) - 5),

3) 3 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 80% kosztéow
wymienionych w pkt 1) — 5),

4) 4 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 70% kosztow
wymienionych w pkt 1) - 5),

5) 5 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 60% kosztow
wymienionych w pkt 1) — 5),

6) 6 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 50% kosztow
wymienionych w pkt 1) — 5),

7) 7 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 40% kosztow
wymienionych w pkt 1) - 5),

8) 8 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 30% kosztow
wymienionych w pkt 1) - 5),

9) 9 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 20% kosztéw
wymienionych w pkt 1) — 5),

10) 10 lat od dnia komercyjnego uruchomienia punktu styku sieci Operatora ponosi 10% kosztow
wymienionych w pkt 1) - 5),

Operator ponosi w catosci wszystkie pozostate, niewymienione w ust. 10, koszty zwigzane

z przeniesieniem Urzadzen. Operator nie pobiera opfat za uruchomienie ustug $wiadczonych

przed przeniesieniem.

Po uptywie 10 (dziesieciu) lat obowigzywania Umowy koszty wymienione w ust. 9 pkt 1) — 5)

ponosi Najemca. Pozostate koszty ponosi Operatora.

W przypadku, gdy w zwigzku z przeniesieniem Najemca zwréci sie do Operatora z wnioskiem

o wykonanie prac dodatkowych wykraczajgcych poza odtworzenie zasobow Najemcy, ktore byty

w jego posiadaniu bezposrednio przed przeniesieniem, zasady ponoszenia tych kosztéw ustalg
Strony w drodze odrebnego porozumienia.

IoSimiesiA. pGA vzesagsons T 11 EFICTM

e-technologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewodztwo podkarpackie
Strona 73 z 153

14.

15.

Operator obowigzany jest do zapfaty kar umownych w przypadku naruszenia przez niego
nastepujgcych obowigzkow:

1) niepodpisania z winy Operatora pojedynczego protokotu,
2) niewydania przez Operatora w terminie przepustek,

3) odmowy przez Operatora dostepu do obiektu Operatora.
Wysokos$¢ kar umownych wynosi:

1) w przypadku ust. 14 pkt 1) — 1/30 optaty za uruchomienie potgczenia sieci, pomiary
i przekazanie do eksploatacji, za kazdy dzien zwtoki,

2) w przypadku ust. 14 pkt 2) — 1/30 optaty za uruchomienie potgczenia sieci, pomiary
i przekazanie do eksploatacji, za kazdy dzien zwtoki,

3) w przypadku ust. 14 pkt 3) — 2 opfaty za Najem Powierzchni Kolokacyjnej lub Powierzchni
Kolokacyjnej z Szafg Operatora, za kazdy dzien zwioki,

4) Przedsiebiorca telekomunikacyjny moze dochodzic od Operatora odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej.

Ubezpieczenie
§10

Kazda ze Stron Umowy bedzie posiadata stosowne polisy ubezpieczeniowe gwarantujgce pokrycie
ewentualnych szkod powstatych w zwigzku z realizacjg Umowy.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej Najemcy ma obejmowac ubezpieczenie od wszelkich szkdd
W mieniu i na osobie, jakie mogg zosta¢ spowodowane dziataniem Urzgdzen Najemcy wniesionych
do pomieszczen Operatora, a w szczegdlnosci urzadzen podtgczonych do urzadzern Operatora
i innych Przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, z uwzglednieniem szkod powstatych w majatku
Operatora iinnych Przedsiebiorcow telekomunikacyjnych. Minimalny zakres ubezpieczenia
powinien obejmowac w szczegolnosci:

1) odpowiedzialnos¢ cywilng deliktowa i kontraktowa,

2) klauzule Najemcy,

3) klauzule odpowiedzialnosci cywilnej za szkody w mieniu oséb trzecich,

4) klauzule rozszerzajgcg zakres ochrony o szkody spowodowane przez podwykonawcow.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej Operatora ma obejmowac ubezpieczenie od wszelkich szkdd
w mieniu Najemcy ina osobie, jakie mogg =zosta¢ spowodowane jego dziataniem,
a w szczegolnosci  urzadzen podigczonych do urzadzen Najemcy iinnych Przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych Minimalny zakres ubezpieczenia powinien obejmowac w szczegolnosci:

1) odpowiedzialnos¢ cywilng deliktowa i kontraktowa,
2) klauzule Najemcy,
3) klauzule odpowiedzialnosci cywilnej za szkody w mieniu oséb trzecich,

4) klauzule rozszerzajgcg zakres ochrony o szkody spowodowane przez podwykonawcow.
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W przypadku niejasnosci dotyczacych zakresu ochrony ubezpieczeniowej, Strony przedstawig
sobie oryginaty polis lub o$wiadczenia ubezpieczyciela potwierdzajgcego, ze polisa obejmuje
zakres ochrony, o ktorym mowa w ust. 2 lub 3 lub dokonajg stosownych zmian w zakresie
ubezpieczenia przedstawiajgc nastepnie te polise drugiej Stronie.

Polisa powinna obejmowac¢ odpowiedzialnos¢ Najemcy za jedno i wszystkie zdarzenia, na kwote
ubezpieczenia minimum [kwota] zt (stownie: [kwota] zt).

Polisa powinna obejmowac odpowiedzialno$¢ Operatora za jedno i wszystkie zdarzenia, na kwote
ubezpieczenia minimum [kwota] zt (stownie: [kwota] zt).

Kopia polisy, a w przypadku ztozenia przez Najemce oswiadczenia potwierdzajgcego zawarcie
umowy ubezpieczenia takze kopia dowodu opfacenia stosownych skfadek wynikajgcych z umowy
ubezpieczenia, stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy.

Strony sg zobowigzane do informowania sie o wszelkich planowanych zmianach w tresci polisy
majacych wptyw na zakres ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku watpliwosci postanowienia
ust. 4 stosuje sie odpowiednio.

Najpozniej na 7 (siedem) dni przed terminem wygasniecia polisy ubezpieczeniowej Strona
przedstawi drugiej Stronie odnowiong polise lub wystawiong przez ubezpieczyciela note pokrycia
potwierdzajgcg kontynuacje ochrony ubezpieczeniowej albo zawarcia nowego ubezpieczenia
w zakresie zapewniajgcym realizacjg ustalen wynikajgcych odpowiednio zust. 2 — 6. Kopia
odnowionej polisy wraz z kopig dokumentu potwierdzajgcego opfacenie skfadki, dostarczone
najpdzniej w dniu wygasniecia poprzedniej polisy, stanowig nowg tres¢ Zatacznika nr 6.
Niewywigzanie sie Najemcy z ustalen, o ktérych mowa w ust. 4 i 9, moze stanowi¢ podstawe
do rozwigzania Umowy przez Operatora bez zachowania terminu wypowiedzenia.

Zasady dostepu do Miejsca Kolokacji
§i11
W trakcie prac uruchomieniowych lub eksploatacyjnych Najemca ma zapewniony dostep
do Urzadzen Najemcy przez calg dobe w kazdym dniu roku, w ciggu 7 (siedmiu) DR od dnia
zgtoszenia takiej potrzeby. Jako prace uruchomieniowe przyjmuje sie wszelkie prace wykonywane
na Urzadzeniach Najemcy do dnia podpisania stosownych protokotéw zdawczo-odbiorczych.
W szczegdlnych przypadkach Najemca ma zapewniony dostep do Urzgdzen Najemcy w ciggu:

1) w Dni Robocze od 8:00 do 16:00 — w ciggu [...] godzin od momentu zgtoszenia takiej
potrzeby,

2) w Dni Robocze od 16:00 do 22:00 iod 6:00 do 8:00 oraz w soboty od 6:00 do 22:00
— W ciggu [...] godzin od momentu zgtoszenia takiej potrzeby,

3) w niedziele i dni ustawowo wolne od pracy oraz od 22:00 do 6:00 — w ciggu [...] godzin
od momentu zgtoszenia takiej potrzeby.

Za szczegolne przypadki, o ktdérych mowa w ust. 2 uznaje sie w szczegdlnosci awarie lub prace

Urzadzen Najemcy powodujgca zaktocenia w pracy innych urzadzen.
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11.

12.

13.

14.

15.

Dostep przewidziany w niniejszym paragrafie jest bezptatny. Jesli faczy sie z nim koniecznos¢
Interwencji Operatora, pobierane sg optaty okre$lone w §16 ust. 1 pkt 2) (Tabeli nr 2).

Najemca obowigzany jest dostarczy¢ Operatorowi, w terminie 10 (dziesieciu) DR od daty wejscia
w zycie Umowy, liste osob upowaznionych przez Najemce do wstepu do Miejsca Kolokacji,
w ktérym znajduje sie Powierzchnia Kolokacyjna, w celu wydania przez Operatora przepustek
dostepu do Miejsca Kolokacji.

Operator wydaje przepustki w terminie 5 (pieciu) DR od dnia ztozenia listy osdb upowaznionych,
o ktérej mowa w ust. 5.

Lista osob upowaznionych przez Najemce moze ulec zmianie. W takim przypadku Najemca
przekaze Operatorowi aktualng liste na adres wskazany w Zatgczniku nr 6.

Najemca zobowigzany jest do aktualizowania na biezgco listy o0s6b upowaznionych,
o ktérych mowa w ust. 5, a w przypadku wygasniecia uprawnien przedstawiciela Najemcy,
dla ktorego zostata wydana przepustka, powinien bez zbednej zwioki wystgpi¢ o anulowanie
wydanej przepustki na adres wskazany w Zatgczniku nr 6.

Najemca zobowigzany jest dostarczyé Operatorowi w terminie do 10 (dziesieciu) DR od daty
Ztozenia przez Operatora o$wiadczenia o akceptacji Zamoéwienia, pisemng informacje z podaniem
propozycji terminu wydania Powierzchni Kolokacyjnej wraz ze wskazaniem osob upowaznionych
do podpisu protokotu zdawczo-odbiorczego powierzchni kolokacyjnej.

Dostep przedstawicieli Najemcy do Miejsca Kolokacji, w ktorym znajduje sie Powierzchnia
Kolokacyjna, moze sie odbywa¢ jedynie w celu wykonywania obowigzkdw i uprawnien
wynikajgcych z Umowy.

Dokumentem upowazniajgcym do dostepu do Miejsca Kolokacji jest przepustka wydana
przez Operatora.

Przepustka umozliwiajgca wejscie do Miejsca Kolokacji nie umozliwia swobodnego poruszania sie
po budynku Operatora.

Osoba upowazniona przez Najemce zobowigzana jest do posiadania aktualnych uprawnien
do pracy przy urzadzeniach pod napieciem.

Wejscie do budynku Operatora wymaga ztozenia zgloszenia potrzeby dostepu do Miejsca
Kolokaciji. Lista kontaktowa do serwisu Operatora, gdzie sktadane mogg by¢ zgtoszenia dostepu,
znajduje sie w zatgczniku nr 6 do Umowy. Serwis Najemcy i serwis Operatora uzgadniajg wspdlnie
date, godzine i doktadne miejsce spotkania w budynku Operatora.

Kazde wejscie i wyjscie pracownikdw Najemcy do i z budynku Operatora jest dokumentowane.

Reklamacje
§12

Wszelkie reklamacje zgtaszane przez Najemce wymagajg formy pisemnej i sktadane sg na adres
wskazany w Zafgczniku nr 6.

Reklamacja musi zawierac:
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1) dane Najemcy, tj. petng nazwe i adres, imie, nazwisko i numer telefonu osoby kontaktowej,
numer i date zawarcia Umowy,

2) opis przedmiotu reklamaciji, o ktérej mowa w ust. 1.
Za date ztozenia reklamacji przyjmuje sie date jej doreczenia Operatorowi zgodnie z ust. 1.

Operator rozpatruje reklamacje w terminie 30 (trzydziestu) dni liczac od daty ztozenia,
o ktdrej mowa w ust. 3.

W przypadku, gdy reklamacja dotyczy optat, jej zgtoszenie nie zwalnia Najemcy z obowigzku
uregulowania naleznosci wynikajgcych z wystawionej przez Operatora faktury w terminach
ustalonych w Umowie.

W przypadku uznania reklamacji, o ktérej mowa w ust. 5, Operator wystawi fakture korygujaca
w najblizszym terminie wystawiania faktur zgodnie z Umowa.

Odpowiedz Operatora na reklamacje ztozong przez Najemce wymaga formy pisemnej i zawiera
uzasadnienie.

Czas trwania Umowy
8§13
Poza wyjatkami przewidzianymi w ust. 2 i4, rozwigzanie Umowy nie moze nastgpic

przed uptywem 24 (dwudziestu czterech) miesiecy od dnia jej podpisania. Po uptywie tego
terminu umowa jest uwazana za umowe zawartg na czas nieokreslony.

Umowa wygasa z dniem rozwigzania lub wygasniecia Umowy PS, dla ktorej dana Kolokacja jest
wykorzystywana, w zakresie przedmiotu tych umdw przy zachowaniu terminéw okreslonych
w niniejszym paragrafie.

Po uptywie terminu 24 (dwudziestu czterech) miesiecy, o ktorym mowa w ust. 1, umowa moze
zosta rozwigzana przez Najemce z dwumiesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego.

Operator moze rozwigza¢ Umowe z trzydziestodniowym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego, w nastepujacych sytuacjach:

1) cofniecia lub wygasniecia uprawnien Najemcy, wymaganych do $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, lub utraty przez Najemce prawnych lub faktycznych mozliwosci
$wiadczenia ustug okresSlonych w Umowie PS, dla ktérych dana Kolokacja jest
wykorzystywana,

2) gdy Najemca zalega zoptatami za dwa kolejne okresy ptatnosci i mimo pisemnego
powiadomienia przez Operatora o zalegtosciach i wyznaczenia dodatkowego
dwudziestojednodniowego terminu do zaptaty, zobowigzania nie ureguluje,

3) gdy Najemca w razgcy sposob narusza istotne postanowienia Umowy, z zastrzezeniem
postanowien ust. 7,

4) gdy Najemca nie dostarczy dokumentéw potwierdzajgcych fakt ubezpieczenia, zgodnie z §10
Umowy,
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5) gdy Najemca, w sposob sprzeczny z Umowg, wprowadzi zmiany techniczne w Urzadzeniach
Najemcy zainstalowanych na Powierzchni Kolokacyjnej lub wykonanych pofaczeniach,
ktére powodowatyby zmiane stanu ustalonego w wykazie zainstalowanych Urzadzer Najemcy
oraz projekcie technicznym.

W przypadku zamiaru wypowiedzenia przez Operatora Umowy, z przyczyny, o ktdrej mowa w ust.
4, wypowiedzenie jest mozliwe po zakonczeniu procedury konsultacji, o ktorej mowa w ust. 6
-12.

W przypadku zamiaru wypowiedzenia przez Operatora Umowy, z przyczyny, o ktdrej mowa w ust.
4 pkt 3), Operator na piSmie wzywa Najemce do zaprzestania naruszania odpowiedniej Umowy.
W wezwaniu Operator wskazuje przyczyne wypowiedzenia umowy wraz z uzasadnieniem.

W terminie 14 dni od otrzymania wezwania, o ktdrym mowa w ust. 6, Najemca przesyta
Operatorowi w formie pisemnej odpowiedz, wyjasniajgc sytuacje lub wskazujac na bezzasadnosé
zarzutéw Operatora.

W terminie 14 (czternastu) dni od otrzymania odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 7, Operator
ustosunkowuje sie do niej na piSmie, wskazujgc przyczyny jej odrzucenia albo zawiadamiajac o jej
uznaniu.

W razie nieprzedstawienia przez Najemce stanowiska w terminie, o ktorym mowa w ust. 7,
konsultacje uwaza sie za zakonczone. Operator moze poming¢ stanowisko przedstawione
po terminie.

Nieustosunkowanie sie przez Operatora w terminie, o ktorym mowa w ust. 8, do stanowiska
Najemcy oznacza uznanie stanowiska.

W przypadku uznania przez Operatora odpowiedzi Najemcy Umowa nie ulegajg rozwigzaniu.

Wypowiedzenie Umowy wymaga dla swej waznosci ztozenia drugiej Stronie o$wiadczenia
na piSmie pod rygorem niewaznosci za pisesmnym potwierdzeniem odbioru.

Wygasniecie Umowy skutkuje wygasnieciem oswiadczenia o akceptacji Zamodwienia.

Sita Wyzsza
§14

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie spowodowane
jest dziataniem Sity Wyzszej.
Kazda ze Stron zobowigzana jest niezwtocznie informowac drugg Strone o wszelkich zdarzeniach
majgcych cechy Sity Wyzszej, ktdére mogg mie¢ wplyw na wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy.
Strony zobowigzane s3 do podjecia dziatan majacych na celu zminimalizowanie skutkow
wystgpienia Sity Wyzszej.
Jezeli Sita WyZzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy woéwczas:
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1) Strona, na ktdrej Swiadczenia Sita Wyzsza ma wptyw, niezwiocznie zawiadomi na pismie drugg
Strone, na adres wskazany w Zafgczniku nr 6 do Umowy, o wystgpieniu tego zdarzenia,
a ponadto o wszystkich istotnych faktach majgcych wplyw na przebieg tego zdarzenia,
w szczegdlnosci o przewidywanym terminie jego zakonczenia, o przewidywanym terminie
wznowienia wykonywania zobowigzan z Umowy oraz o zakonczeniu tego zdarzenia, w miare
mozliwosci przedstawiajgc w tym zakresie stosowng dokumentacie,

2) Strony uzgodnig sposob postepowania wobec tego zdarzenia,

3) Strona zawiadamiajgca niezwtocznie rozpocznie usuwanie skutkow zdarzenia.

Ochrona poufnosci
8§15

1. Strony zobowigzujg sie do ochrony i nieujawniania osobom trzecim Informacji poufnych,
z zastrzezeniem ust. 3. w czasie obowigzywania umowy i w okresie 5 (pieciu) lat od jej
zakonczenia.

2. Dostep do informacji poufnych mogg mie¢ wylacznie osoby upowaznione przez kazda ze Stron
do wykonywania czynnosci w zwigzku z Umowa. Strony odpowiadajg za dziatania i zaniechania
tych osob jak za dziatania wiasne.

3. Strony zobowigzujg sie:

1) wykorzystywa¢ Informacje poufne, jedynie w celach wykonywania Umowy lub innych uméw,
ktore zostang przez Strony zawarte w zwigzku z realizacjag Umowy,

2) podejmowaé wszelkie niezbedne dziatania dla zapewnienia, zeby Zzaden z podmiotow,
o ktérych mowa w pkt 3) nie ujawniat tych Informacji poufnych ani ich zrodta, zaréwno
w catosci, jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio pisemnego upowaznienia
od Strony, ktorej okreslona Informacja poufna lub zrddto informacji dotyczy,

3) ujawnia¢ Informacje poufne osobom upowaznionym, w szczegdlnosci pracownikom
i podwykonawcom, wylgcznie w zakresie, w jakim muszg one mie¢ do nich dostep dla celéw
okreslonych w pkt 1).

4. Informacje poufne mogg by¢ ujawniane na Zadanie upowaznionych organéw, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, oraz w celu dochodzenia przez Strone roszczen.

5. W przypadku naruszenia postanowien dotyczacych ochrony Informacji poufnych, Strona ktorej
tego rodzaju informacje dotyczyly ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

6. W razie wygasniecia Umowy kazda ze Stron zwrdci drugiej Stronie wszelkie materiaty zawierajgce
Informacje poufne.

Optaty
§16

1. Z tytutu $wiadczenia przez Operatora ustug Kolokacji oraz innych ustug okreslonych w Umowie,
Najemca zobowigzuje sie do uiszczania nastepujacych opfat:

1) za najem Powierzchni Kolokacyjnej lub Powierzchni Kolokacyjnej z Szafg Operatora:
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Tabela nr 1. Wysokos$¢ optat za najem Powierzchni Kolokacyjnej.

L.p. Rodzaj ustugi

Optata (z1)

1. Najem powierzchni [m2/miesigc] [...]

— powierzchnia niezbedna pod jedna Szafe lub Szafe Operatora wynosi 1,5 m% w przypadku
najmu Powierzchni Kolokacyjnej z Szafg Operatora do odpowiedniej optaty z tabeli nr 1 nalezy
dodac optate za szafe w wysokosci 300,00 (trzysta) zt.

2) za Interwencje Operatora:

Tabela nr 2. Wysokos$¢ za Interwencje Operatora.

Optata
L.p. Elementy podlegajace oplacie
(zt/roboczogodzine)
w godz. pracy w dni powszednie [...]
(8:00 — 16:00).
_ w soboty, poza godz. pracy w dni []
1 Interwencje powszednie
Operatora (16:00 — 22:00; 6:00 — 8:00).
noce (22:00 — 6:00), niedziele i dni [...]
ustawowo wolne od pracy.
Opftata za niestawienie sie pracownikow Operatora, ktory Opfata rowna jednej
2. | wystgpit do Operatora z wnioskiem o ustuge okreslong w pkt godzinie wnioskowanej
1-3. ustugi

3) za energie elektryczng doprowadzong do Urzadzen Najemcy, w tym:

a) ztytulu zasilania pragdem statym (DC) o napieciu 48 V — optata uzalezniona od mocy
pobieranej przez Urzadzenia Najemcy, wysokos$C opfaty jest obliczana w nastepujgcy

sposob:

moc znamionowa w kW x stawka za 1 kW

gdzie:

- moc znamionowa W kW — sumaryczna moc znamionowa Urzadzenn Najemcy
zainstalowanych w Kolokacji wyrazona w kW,

- stawka za 1 kW — miesieczna stawka za 1 kW mocy wynoszaca [...] ([...]) z4,
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2.

3.

5.

b) ztytutu zasilania pradem przemiennym (AC) o napieciu 230V — opfata pobierana wedtug
wskazan podlicznika, zgodnie z obowigzujgcymi stawkami wedlug umowy podpisanej
przez Operatora z dostawca energii elektrycznej,

4) za wywiad techniczny/wizje lokalng przed realizacjg potaczenia sieci:

Tabela nr 3. Optaty za wywiad techniczny przed realizacjg potaczenia sieci:

L.p. Elementy podlegajace oplacie Opiata (zt)

1. Wywiad techniczny [...]

Kwoty wskazane lub obliczone na podstawie ust. 1 sa kwotami netto, bez podatku od towaréow
i ustug.

W przypadku, gdy okres najmu Powierzchni lub Powierzchni z Szafg Operatora nie obejmuje
petnego miesigca, opfaty abonamentowe, o ktdrych mowa w ust. 1 pkt 1), 3) lit. a) i pkt 4)
naliczane sg w wysokosci 1/30 optaty miesiecznej za kazdy rozpoczety dzien najmu.

Optaty wymienione w ust. 1 naliczane bedg przez Operatora w sposob nastepujacy:

1) za najem Powierzchni/Powierzchni z Szafg Operatora — miesiecznie z gory, poczawszy od dnia
wydania Najemcy przedmiotu najmu okreSlonego w protokole zdawczo-odbiorczym
Powierzchni Kolokacyjnej, o ktdrej mowa w §6 ust. 3, do dnia zwrotu przedmiotu najmu,
okreslonego w protokole zdawczo-odbiorczym Powierzchni Kolokacyjnej,

2) za Interwencje Operatora — miesiecznie z dotu, wedtug rzeczywistego czasu trwania
potwierdzonego formularzem dokumentujgcym liczbe godzin Interwencji Operatora, za kazda
rozpoczetg godzine pracy stuzb Operatora z uwzglednieniem pory doby itrybu realizacji
Interwencji Operatora,

3) za zuzycie energii elektrycznej, w przypadku zasilania pradem przemiennym (AC) o napieciu
230V — miesiecznie z dotu, wedlug wskazan podlicznika, poczawszy od dnia oddania
do eksploatacji Urzadzern Najemcy okreslonych w protokole zdawczo-odbiorczym Urzadzen
Najemcy, o ktorym mowa w 86 ust. 6, do dnia zwrotu Urzadzen Najemcy, okreslonego
w protokole zdawczo-odbiorczym Urzadzen Najemcy,

4) za zuzycie energii elektrycznej w przypadku zasilania prgdem statym (DC) o napieciu 48V —
miesiecznie z gory, wedtug sumy znamionowej mocy Urzadzen Najemcy.

Wszelkie naleznosci okreSlone w niniejszym paragrafie Najemca bedzie uiszczat przelewem

na rachunek bankowy Operatora w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty otrzymania faktury

przez Najemce.

Faktury bedg wystawiane w terminie:

1) do 7 (siddmego) dnia danego miesigca za dany okres rozliczeniowy dla opfat pobieranych
Z gory,
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10.

2) do 7 (sibdmego) danego miesigca nastepujgcego po danym okresie rozliczeniowym dla optat
pobieranych z dotu,

3) do 7 (sibdmego) nastepujgcego po dniu, w ktérym nastgpito podpisanie przez Strony
protokotu zdawczo-odbiorczego wykonanych potgczen najemcy, a w przypadku prac
wykonanych przez Operatora, do 7 (si6dmego) dnia nastepujgcego po dniu zaakceptowania
przez Najemce kosztorysu powykonawczego.

W razie opdznienia w uiszczaniu optat Operator ma prawo naliczania odsetek ustawowych.
Strony o$wiadczaja, ze sg ptatnikami podatku od towardw i ustug.
Za dzien dokonania pfatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora.
Nazwe banku, numer rachunku bankowego Operator bedzie kazdorazowo podawac na fakturze
VAT.

Zwrot przedmiotu Umowy

§17

Zwrot Powierzchni Kolokacyjnej po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy zostanie potwierdzony
przez upowaznionych przedstawicieli Stron protokotem zdawczo-odbiorczym Powierzchni
Kolokacyjnej.
Protokolarny zwrot wynajmowanej Powierzchni Kolokacyjnej, demontaz Urzadzen Najemcy oraz
Szafy nastepuje najpdzniej w ostatnim dniu obowigzywania Umowy.
Najemca zdemontuje zainstalowane Urzadzenia Najemcy, Szafy iwykonane potaczenia
we wiasnym zakresie i na wiasny koszt, pod Nadzorem Operatora.
Najemca przywrdci Powierzchnie Kolokacyjng do stanu sprzed zawarcia Umowy, z uwzglednieniem
zuzycia wynikajgcego z prawidtowej eksploatacji i zmian dokonanych za zgoda Operatora.
W przypadku nieusuniecia przez Najemce Szaf i Urzadzen Najemcy oraz w przypadku braku
likwidacji potgczen w terminie okreSlonym w ust. 2, Operator wyznaczy Najemcy dodatkowy
czternastodniowy termin liczony od dnia otrzymania wezwania przez Najemce. Po bezskutecznym
uptywie dodatkowego terminu Operator ma prawo je zdemontowaC oraz zabezpieczyc
i przechowac na koszt Najemcy.
W przypadku demontazu wykonanego zgodnie zust. 5, Operator podpisuje protokot
zdawczo-odbiorczy, o ktérym mowa w ust. 1, bez udziatu Najemcy, zamieszczajgc w nim
informacje o koniecznosci dokonania jednostronnego odbioru z uwagi na okolicznosci, o ktorych
mowa w ust. 5, zdanie ostatnie. Operator przesyta protokdt, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
do Najemcy na adres wskazany w Zatgczniku nr 6.

Zasady rozstrzygania sporow
§18
Strony beda dazyly do polubownego rozwigzywania wszelkich sporow powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, w szczegdlnosci w drodze negocjacji i mediaciji.
Negocjacje beda prowadzone przez upowaznionych przedstawicieli Najemcy i Operatora,
po uprzednim wezwaniu drugiej Strony do ich rozpoczecia.
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Mediacja bedzie prowadzona przez bezstronnego mediatora powofanego za zgoda obu Stron.
Jezeli po uptywie 60 (szes$cdziesieciu) dni od daty wezwania do rozpoczecia negocjacji lub mediacji
spor nie zostanie rozwigzany, Stronom przystuguje prawo do poddania sprawy pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg kompetencjom Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej do rozstrzygania sporow o dostep do infrastruktury telekomunikacyjnej.

Zmiana po stronie Operatora
§19

Majgc na uwadze okolicznosci zawarcia Umowy, o ktérych mowa w §2 ust. 2 i 3, Najemca wyraza
bezwarunkowg zgode na przekazanie przez Operatora jego praw i obowigzkow wynikajgcych
zUmowy na rzecz innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu lub Wojewddztwa [...],
ktére wyznaczy odpowiedniego Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

Zmiana podmiotu, o ktdrej mowa w ust. 2 nastgpi za uprzednim pisemnym powiadomieniem i jest
skuteczna od chwili jego otrzymania przez Najemce.

Operator o$wiadcza, ze zmiana podmiotu $wiadczacego ustugi w ramach Umowy nie bedzie miata
wptyw na ich ciggtos$¢, dostepnos¢ oraz jakosc.

Postanowienia koncowe
§20

Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia.
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.
Wszelkie spory wynikle na tle wykonania Umowy beda rozpatrywane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Operatora.
Z zastrzezeniem ust. 5, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zmiana Zatgcznika nr 5 iZatgcznika nr 6 odbywa sie w trybie przewidzianym w Umowie
i nie stanowi zmiany Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowga zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Prawa telekomunikacyjnego.

Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa dla kazdej
ze Stron.

OPERATOR NAJEMCA
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Zataczniki:
1) Zatgcznik nr 1 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajgcy umocowanie przedstawiciela
Operatora.
2) Zatgcznik nr 2 — Zaswiadczenie o wpisie Operatora do rejestru przedsiebiorcow

3)

4)

5)

6)
7)

telekomunikacyjnych.

Zatacznik nr 3 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajacy umocowanie przedstawiciela
Abonenta.

Zalgcznik nr 4 — Zaswiadczenie o wpisie Abonenta do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zakacznik nr 5 — Specyfikacja warunkow technicznych Kolokacji.
Zalgcznik nr 6 — Dane kontaktowe.

Zakacznik nr 7 — Kopia polisy ubezpieczeniowej lub o$wiadczenia ubezpieczyciela wraz z kopia
dowodu optacenia skfadek.
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Zatacznik nr 5 do umowy kolokacji zawartej w [...] w dniu [..

SPECYFIKACJA WARUNKOW TECHNICZNYCH KOLOKACJI

Warunki techniczne:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Miejsce na instalacje szafy o wymiarach: [...].
Miejsce w szafie Operatora: wysoko$¢ [...] U.
Warunki klimatyczne standardowe/kolokacyjne.*
Doprowadzenie kabli energetycznych od dotu/gory.*
Doprowadzenie kabli sygnatowych od dotu/gory.*
Zasilanie 48V (DC)/230V (AC).*

Deklarowana moc: [...] VA.

Zasilanie gwarantowane/standardowe.*

* — niepotrzebne skreslic.

Opis wybranych warunkdéw technicznych:

1)

2)

3)

a) zasilanie gwarantowane: bezprzerwowy system zasilania z podtrzymaniem bateryjnym
zabezpieczony dodatkowo zewnetrznym generatorem pradu; wydzielony obwdd elektryczny

ad. 1 — Szafy powinny mie¢ wymiary:

a) szerokos¢ 60 cm,

b) gtebokos¢ 60 lub 80 cm (petny wymiar),
c) wysokos¢ maksymalnie 220 cm,

d) maksymalna dopuszczalna waga wraz z urzadzeniami kolokacji 300 kg,

]

— niestandardowe szafy mogg by¢ instalowane po zatwierdzeniu ich przez Operatora;

dostep do wnetrza szafy mozliwy bedzie z przodu i z tytu; nie planuje sie zadnego dostepu

z boku,
ad. 3:

a) warunki standardowe: brak systemu klimatyzacji; warunki takie, jakie istniejg w danym

miejscu, nie gorsze niz dla urzadzen Operatora,

b) warunki kolokacyjne: pomieszczenia Kolokacyjne sg dostosowane do dziatania w strefie
klimatycznej Europy centralnej przy zewnetrznej temperaturze od -30 do + 35°C; w takich
warunkach Operator zapewni utrzymanie wewnetrznej temperatury +22°C +/-5°C
oraz wilgotnosci wzglednej w zakresie miedzy 40% a 60%; dozwolony jest czasowy
wzrost temperatury do + 32°C; pomieszczenie Kolokacyjne jest monitorowane (czujniki
dymu, czujniki niskiej i wysokiej temperatury) oraz zabezpieczone systemem gaszacym

bezpiecznym dla urzadzen,
ad. 8:

zabezpieczony odpowiednim do mocy zabezpieczeniem przeciwzwarciowym,
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b) zasilanie standardowe: brak systemu podtrzymania i stabilizacji napiecia; warunki takie,
jakie istniejg w danym miejscu nie gorsze niz dla urzadzen Operatora; wydzielony obwaod
zabezpieczony odpowiednim do mocy zabezpieczeniem przeciwzwarciowym; istnieje
mozliwos¢ instalacji wlasnego systemu podtrzymania napiecia w ramach zamoéwionej
powierzchni kolokacyjnej.
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Zatacznik nr 6 do umowy kolokacji zawartej w [...] w dniu [...]

DANE KONTAKTOWE

Wykaz osob/komorek wiasciwych do kontaktow pomiedzy Stronami w poszczegdlnych sprawach
zwigzanych z realizacjg umowy.

Osoba/komoérka upowazniona Osoba/komoérka upowazniona
Sprawy do kontaktow ze strony Operatora | do kontaktéw ze strony Najemcy
Lp. | zwiazane z: imie i nazwisko adres/telefon imie i nazwisko adres/telefon
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
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II. Umowa o dostep do kanalizacji kablowej

UMOWA O DOSTEP DO KANALIZACII KABLOWE]

zawarta w dniu [data] w [miejscowos¢] pomiedzy:

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcOw prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos$¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zaktadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji
dzialalnosci prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis
z rejestru stanowi Zalgcznik nr 1 do Umowy), posiadajacg numer REGON [numer REGON],
NIP [numer NIP], prowadzacy dziatalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu
do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru
stanowi Zalacznik nr 2 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko],
zwang w dalszej czesci umowy , Operatorem”,

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcOw prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w caltosci pokryty kapital zaktadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji dzialalnosci
prowadzonej przez [nazwa organu] pod nhumerem [numer EDG] (odpis z rejestru stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON], NIP [numer NIP],
prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru stanowi
Zalacznik nr 4 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko], zwang
w dalszej czesci umowy ,Najemca”,

zwanych dalej tacznie ,Stronami”.
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Definicje
§1
Na potrzeby Umowy przyjmuje sie nastepujace znaczenie uzytych w niej terminow:

1) ,Awaria” — stan techniczny sieci lub jej elementdw uniemozliwiajgcy lub powaznie
ograniczajgcy mozliwos¢ $wiadczenie przez Najemce ustug telekomunikacyjnych, jak rowniez
drobniejsze uszkodzenia, nawet jesli nie majg bezposredniego ani natychmiastowego wptywu
na funkcjonowanie ustug.

2) ,,DR” — dzien roboczy, za ktory uwaza wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem soboét i niedziel
oraz dni ustawowo wolnych od pracy obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3) ,Informacje poufne” — treS¢ Umowy wraz z wszystkimi jej zatgcznikami oraz wszelkie inne
informacje majace zwigzek z wykonaniem Umowy, uzyskane przez Strony chocby
przypadkowo, w szczegolnosci tajemnica przedsiebiorcy.

4) ,Kable telekomunikacyjne” - kabel lub kable telekomunikacyjne wraz z elementami
towarzyszacymi, do ktorych Najemca posiada tytut prawny, utozone w Kanalizacji kablowej
Operatora.

5) ,Kanalizacja kablowa” - zesp6t utozonych jedna za drugg i potaczonych ze soba
pojedynczych rur kanalizacyjnych oraz studni kablowych tworzacych kanaty przeznaczone
do utozenia w nich Kabli telekomunikacyjnych.

6) ,Sita wyzsza” - nieprzewidziane wydarzenia, ktore wystgpig niezaleznie od woli Stron
i po zawarciu Umowy, a ktérym Strona nie mogta zapobiec przy zastosowaniu nalezytej
starannosci, udaremniajace catkowicie lub czeSciowo wypetnianie zobowigzan umownych,
jak np. stan kleski zywiotowej, pozar, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne, rekwizycja,
embargo lub zarzadzenia wiadz odnosnie tych okolicznosci. Nie uznaje sie za Site wyzszag
braku sity roboczej, materiatdw i surowcow chyba, Zze jest to spowodowane powyzszymi
okolicznosciami.

7) ,Umowa"” — niniejsza umowa o dostep do kanalizacji kablowej.

Przedmiot Umowy

§2
1. Przedmiotem Umowy jest odptatne udostepnienie Najemcy przez Operatora Kanalizacji kablowej,
w celu utozenia w niej Kabla telekomunikacyjnego.

2. Kanalizacja kablowa udostepniana bedzie na odcinkach:
1) poczatek relagji: [...], zakonczenie relacji: [...],
2) poczatek relacji: [...], zakonczenie relacji: [...].

3. W ramach udostepnionej Kanalizacji kablowej Operator zobowigzuje sie do umozliwienia Najemcy
korzystania z rurociggu kablowego oraz rewizyjnych studni telekomunikacyjnych, ktorych fgczna
dtugo$¢, ustalona na podstawie dokumentacji technicznej infrastruktury Operatora wynosi [...]
mb.

ImoSimiesiA. pGA vzpsaesons T 11 EFICTM

e-technologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewodztwo podkarpackie
Strona 89 z 153

Najemca os$wiadcza, Zze nie istniejg po jego stronie przeszkody prawne do zawarcia Umowy
oraz, ze dysponuje odpowiednim dos$wiadczeniem, wiedzg fachowg oraz Srodkami techniczno-
organizacyjnymi oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy.

Umowa zostaje zawarta w zwigzku z projektem Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej, ktorego
celem jest zapewnienie do konca 2013 r. dostepu do ustug szerokopasmowych dla 90%
gospodarstw domowych i 100% instytucji publicznych i przedsiebiorcow w Wojewddztwie [...].

W zakresie projektu, o ktérym mowa w ust. 5, Operator dziata jako partner prywatny, strona
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym zawartej z Wojewddztwem [...], jako partnerem
publicznym.

Prawa i obowigzki Stron

§3

Najemca zobowigzany jest do wykorzystywania udostepnionej Kanalizacji kablowej zgodnie
z postanowieniami Umowy oraz obowigzujacymi przepisami prawa.
Najemca nie moze bez uprzedniej zgody Operatora oddawac¢ Kanalizacji kablowej do uzywania,
pod jakimkolwiek tytutem prawnym, podmiotom trzecim. Zgoda Operatora wymaga formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Najemca nie moze bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora samowolnie wykonywac przerdbek
lub zmian udostepnionej Kanalizacji kablowej.
Najemca zobowigzany jest do stosowania w udostepnionej Kanalizacji kablowej urzadzen,
ktére nie powodujg zaktdcen w transmisji sygnatdw dokonywanej przez Operatora iinnych
uzytkownikdéw tej kanalizacji.
Za dziatania podwykonawcow oraz wszelkich innych osob dziatajgcych z upowaznienia Najemcy,
odpowiada on jak za dziatania wtasne.
Operator zobowigzany jest do utrzymywania Kanalizacji kablowej w stanie zdatnym do korzystania
z niej przez Najemce w sposdb okreslony w Umowie.
Operator zobowigzany jest do udostepnienia Najemcy Kanalizacji kablowej w celu dokonania
montazu, konserwacji, wymiany oraz naprawy Kabli telekomunikacyjnych.
W celu stwierdzenia, czy Najemca nie narusza postanowien Umowy, w szczegdlnosci okreslonych
w niej warunkéow dostepu do Kanalizacji kablowej, Operator ma prawo przeprowadzi¢ w kazdym
czasie kontrole jej wykorzystania. Kontrola przeprowadzana jest w uzgodnionym przez Strony
terminie, w obecnosci przedstawiciela Najemcy. W przypadku niestawienia sie przedstawiciela
Najemcy, Operator moze przeprowadzi¢ kontrole samodzielnie.

Najemca nie moze przenies¢ praw i obowigzkow wynikajgcych z Umowy na rzecz oséb trzecich
bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora.

Prace eksploatacyjne
84

Najemca ma zapewniony staty dostep do swoich Kabli telekomunikacyjnych przez catg dobe
i w kazdym dniu roku przy zachowaniu procedur zgodnie z niniejszg Umowa.
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2. Na potrzeby wspotpracy zwigzanej z pracami eksploatacyjnymi oraz w celu wymiany informacji
zwigzanych z eksploatacjg Kanalizacji kablowej udostepnionej Najemcy na podstawie Umowy,
Strony utworza punkty kontaktowe. Strony obowigzane sg informowac sie nawzajem o aktualnych
danych punktéw kontaktowych. Dane kontaktowe okresla Zatgcznik nr 5 do Umowy.

3. Do prac eksploatacyjnych Najemcy zalicza sie:

1) prace planowe — remontowe ikonserwacyjne, ktorych celem jest odtworzenie stanu
pierwotnego Kabli telekomunikacyjnych zainstalowanych w udostepnionej Kanalizacji
kablowej,

2) prace dorazne zwigzane z biezgcg naprawg (usunieciem Awarii) Kabli telekomunikacyjnych
i urzadzen zainstalowanych w Kanalizacji kablowej.

4. Prace planowe mogg by¢ wykonywane przez Najemce w obecnosci przedstawiciela Operatora, po
uprzednim poinformowaniu Operatora na piSmie co najmniej na 5 (pie¢) DR przed zamierzonym
terminem ich rozpoczecia.

5. Prace dorazne mogq by¢ wykonywane przez Najemce lub upowaznione przez niego podmioty.
W przypadku awarii, w celu wykonania prac doraznych, Najemca powiadomi telefonicznie
Operatora, na numer punktu kontaktowego, o stwierdzeniu awarii. Powiadomienie telefoniczne
powinno zostaé niezwiocznie potwierdzone faksem przez Najemce, na numer punktu
kontaktowego, wraz z podaniem informacji dotyczacej czasu planowanego rozpoczecia prac
doraznych, z zastrzezeniem, ze czas ten nie moze byc¢ krétszy niz:

1) w dni powszednie (8:00 — 16:00) — [...] godziny od momentu otrzymania przez Operatora
powiadomienia telefonicznego,

2) w dni powszednie (16:00 — 22:00) — [...] godziny od momentu otrzymania przez Operatora
powiadomienia telefonicznego,

3) w nocy (22:00 — 8:00), soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy — [...] godzin
od momentu otrzymania przez Operatora powiadomienia telefonicznego.

Prace dorazne zakonczone powinny zosta¢ w ciggu [...] od momentu ich planowanego
rozpoczecia.

6. Jezeli Najemca nie potwierdzi zgtoszenia telefonicznego faksem w ciggu jednej godziny
od dokonania zgtoszenia, Operator uznaje takie zgtoszenie za niebyte.

7. Jezeli wymiana Kabli telekomunikacyjnych w Kanalizacji kablowej jest dokonywana na kabel
o wiekszej $rednicy, wymaga pisemnej zgody Operatora.

8. Strony zobowigzane sg do prawidlowego prowadzenia prac i eksploatacji Kanalizacji kablowej tak,
aby nie powodowac przerw w $wiadczeniu ustug, spowodowanych przez uszkodzenia Kabli
telekomunikacyjnych lub kabli Operatora albo innych uzytkownikdw Kanalizacji kablowej. Operator
dotozy nalezytej starannosci, aby w powyzszy sposob prowadzone byty réwniez prace oraz
eksploatacja Kanalizacji kablowej przez innych uzytkownikéw Kanalizacji kablowej.
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Uszkodzenia i Awarie

§5
Operator gwarantuje mozliwo$¢ zgtaszania usterek ustugi bedacej przedmiotem Umowy w sposdb
ciagty, przez cata dobe i w kazdym dniu roku.
W przypadku stwierdzenia przez jedng ze Stron uszkodzenia w Kanalizacji kablowej majacego
badz mogacego mie¢ wptyw na stan techniczny Kabli telekomunikacyjnych, Strony sg zobowigzane
do niezwtocznego, wzajemnego telefonicznego powiadomienia sie o zaistniatym fakcie
i potwierdzenia go faksem na numer uzgodnionych punktéw kontaktowych.
W terminie 3 (trzech) DR od daty otrzymania przez jedng ze Stron pisemnego powiadomienia
dotyczacego uszkodzenia Kanalizacji kablowej, Strony sporzadzg i podpiszg protokdt okreslajacy
jej stan techniczny.
Uszkodzenia Kanalizacji kablowej powinny zosta¢ usuniete przez Operatora w terminie
14 (czternastu) DR od daty podpisania protokotu okreslajacego jej stan techniczny, a w przypadku
zagrozenia wystgpienia Awarii — niezwtocznie po powiadomieniu Operatora.
W miare mozliwosci technicznych usuwanie uszkodzen Kanalizacji kablowej i Awarii powinno by¢
wykonywane jednoczesnie przez obie Strony, przy koordynacji Operatora jako zarzadzajgcego
infrastrukturg teletechniczng. O sposobie usuniecia awarii decyduje Operator.

Uwolnienie zajmowanej Kanalizacji kablowej

§6
Najemca zobowigzany jest do usuniecia Kabli telekomunikacyjnych najpozniej w terminie
14 (czternastym) dniu od dnia wygasniecia Umowy, chyba ze Strony ustalg inny termin.

Usuniecia Kabli telekomunikacyjnych dokonuje Najemca na wiasny koszt, pod nadzorem
Operatora.

Jezeli Najemca nie wywigze sie z obowigzku z ust. 1, Operatorowi przystuguje prawo do usuniecia
Kabli telekomunikacyjnych z Kanalizacji kablowej oraz ich przechowania na wytgczny koszt i ryzyko
Najemcy.

Optaty
§7
Z tytutu dostepu do Kanalizacji kablowej Operator pobiera optaty miesieczne ustalane wedtug
zasad okreslonych w niniejszym paragrafie.

Opfaty s3 obliczane na podstawie dtugosci utozonego kabla w Kanalizacji kablowej.

Wysokos¢ miesiecznych optat za 1 (jeden) mb. utozonego kabla w Kanalizacji kablowej wynosi:
[...J(...D) =

Dtugo$¢ utozonych kabli zostanie ustalona przez Strony po zakonczeniu prac instalacyjnych
przez Najemce na podstawie dokumentu inwentaryzacyjnego. Inwentaryzacja zostanie
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przeprowadzona na podstawie reflektometrycznych pomiaréw dtugosci widkien $wiattowodowych
z uwzglednieniem odcinkéw kabla znajdujgcych sie poza dzierzawiong kanalizacja.

Dokument inwentaryzacyjny zostanie przedstawiony Operatorowi nie pdzniej niz w ciggu miesigca
od zakonczenia prac przy ukladaniu Kabla telekomunikacyjnego przez Najemce. Utozenie Kabla
telekomunikacyjnego musi zosta¢ ukonczone nie poézniej niz dwa miesigce od daty zawarcia
Umowy. Do tego czasu optaty miesieczne bedg naliczane na podstawie diugosci Kanalizacji
teletechnicznej ustalonej zgodnie z §2 ust. 2, a ewentualna roznica w optatach wynikajgca
z roznicy w dtugosci faktycznie utozonego Kabla telekomunikacyjnego zostanie wyréwnana przy
uiszczaniu optaty za pierwszy okres rozliczeniowy po jej stwierdzeniu w protokole inwentaryzacji.
Optata miesieczna obliczana jest na podstawie sumy dtugosci wszystkich odcinkéw udostepnionej
Kanalizacji kablowej, w ktdorych utozono Kable telekomunikacyjne, za kazdy rozpoczety metr
biezacy utozonych Kabli telekomunikacyjnych.

Warunki ptatnosci

§8
Najemca bedzie uiszczal miesieczne optaty abonamentowe za udostepnienie i korzystanie
z Kanalizacji kablowej, na podstawie faktur wystawionych przez Operatora, za kazdy miesigc
kalendarzowy obowigzywania Umowy.

Opftaty przewidziane Umowg sg kwotami netto, bez podatku od towardw i ustug.

Jezeli korzystanie nie obejmuje okresu petnego miesigca kalendarzowego, wowczas nalezna
opfata obliczana jest w oparciu o stawke dzienng stanowigcg 1/30 miesiecznego czynszu.

Najemca zobowigzuje sie uiszcza¢ Operatorowi opfaty w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni
od daty otrzymania przez niego faktury.

W razie opdznienia w uiszczaniu opfat Operator ma prawo naliczania odsetek ustawowych.
Strony oSwiadczaja, Ze sg ptatnikami podatku od towarow i ustug.
Za dzien dokonania ptatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora.

Nazwe banku, numer rachunku bankowego Operator bedzie kazdorazowo podawac na fakturze
VAT.

Odpowiedzialnos¢ Stron

§9
Kazda ze Stron jest zobowigzana do naprawienia szkody wynikajgcej z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktdre Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.
Za dziatanie podwykonawcdw oraz wszelkich oséb upowaznionych przez Najemce, Najemca
odpowiada jak za dziatania wlasne.
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajacych z Umowy z powodu Sity Wyzszej.
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Jezeli z powodu wykonywania przez Najemce prac w Kanalizacji kablowej wystapig jakiekolwiek
uszkodzenia urzadzen osob trzecich, Najemca zobowigzuje sie zwolni¢ Operatora od wszelkiej
odpowiedzialnosci z tego wynikajgcej, w granicach odpowiedzialnosci okreslonych w ust. 1.

W przypadku gdy Najemca zamierza dochodzi¢ odszkodowania ztytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, ztozy on najpierw wniosek o odszkodowanie do Operatora
wraz z uzasadnieniem.

Jezeli w terminie miesigca, poczawszy do dnia ztozenia wniosku, o ktdrym mowa w ust. 5, Strony
nie osiggng porozumienia co do wysokosci odszkodowania i rozliczen z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, Najemca bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogdlnych.

Kary umowne
§10

Operator ma prawo do zadania kar umownych w przypadku niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzan Najemcy polegajgcych na:

1) samowolnym wykonaniu przez Najemce, bez wymaganej zgody Operatora, przerdbek
lub zmian w udostepnionej Kanalizacji kablowej — kara umowna w wysokosci 10% optaty
miesiecznej za kazdy dzien utrzymywania wyzej opisanego stanu,

2) oddaniu przez Najemce Kanalizacji kablowej do korzystania osobom trzecim pod jakimkolwiek
tytutem prawnym, bez uprzedniej pisemnej zgody Operatora — kara umowna w wysokosci
10% optaty miesiecznej za kazdy dzien utrzymywania wyzej opisanego stanu.

Najemca ma prawo do naliczenia kar umownych w przypadku niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzan Operatora polegajgcych na nieudostepnieniu przez niego Kanalizacji

kablowej w celu wykonania prac eksploatacyjnych — kara umowna w wysokosci 10% optaty
miesiecznej za kazdg godzine zwtoki w dostepie do Kanalizacji kablowe;j.

Strony majg prawo do naliczenia kar umownych w przypadku spowodowania przerwy

w $wiadczeniu ustug, bedacej nastepstwem uszkodzen Kabli telekomunikacyjnych, kanalizacji

pierwotnej lub kanalizacji wtérnej — w wysokosci 10% optaty miesiecznej za kazdy dzien

utrzymywania wyzej opisanego stanu.

Postanowienia niniejszego artykutu nie naruszajg uprawnien Stron do dochodzenia odszkodowania

przekraczajgcego wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogdinych.

Sila Wyzsza
§11
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich

zobowigzan wynikajgcych z Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie spowodowane
jest dziataniem Sity Wyzszej.
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Kazda ze Stron zobowigzana jest niezwtocznie informowac drugg Strone o wszelkich zdarzeniach
majgcych cechy Sity Wyzszej, ktére mogg mie¢ wplyw na wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy.

Strony uzgodnig sposob postepowania wobec tego zdarzenia.

Strony zobowigzane sg do podjecia dziatan majgcych na celu zminimalizowanie skutkow
wystgpienia Sity Wyzszej.

Zobowigzania Stron zostang zawieszone w catosci lub czeSciowo do momentu przywrdcenia
mozliwosci wykonywania Umowy na warunkach, jakie istniaty przed zaistnieniem Sity Wyzszej.

Jesli okoliczno$ci zwigzane z dziataniem Sity Wyzszej beda trwaty ponad trzy miesigce, Strony
porozumiejg sie co do dalszego trwania Umowy i zasad jej wykonywania.

Ochrona poufnosci
§12

Strony zobowigzuja sie do ochrony i nieujawniania osobom trzecim Informacji poufnych,
z zastrzezeniem ust. 3. w czasie obowigzywania umowy i w okresie 5 (pieciu) lat od jej
zakonczenia.

Dostep do informacji poufnych mogg mie¢ wytacznie osoby upowaznione przez kazdg ze Stron
do wykonywania czynnosci w zwigzku z Umowa. Strony odpowiadajg za dziatania i zaniechania
tych osdb jak za dziatania whasne.

Strony zobowigzujg sie:
1) wykorzystywa¢ Informacje poufne, jedynie w celach wykonywania Umowy lub innych uméw,
ktore zostang przez Strony zawarte w zwigzku z realizacjag Umowy,

2) podejmowacé wszelkie niezbedne dziatania dla zapewnienia, Zzeby Zzaden z podmiotow,
o ktorych mowa w pkt 3) nie ujawniat tych Informacji poufnych ani ich zrodta, zaréwno
w catosci, jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio pisemnego upowaznienia od
Strony, ktorej okreslona Informacja poufna lub Zrddto informaciji dotyczy,

3) ujawnia¢ Informacje poufne osobom upowaznionym, w szczegolnosci pracownikom
i podwykonawcom, wylgcznie w zakresie, w jakim muszg one mie¢ do nich dostep dla celéw
okreslonych w pkt 1).

Informacje poufne mogg by¢ ujawniane na Zzadanie upowaznionych organdw, zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa, oraz w celu dochodzenia przez Strone roszczen.

W przypadku naruszenia postanowien dotyczacych ochrony Informacji poufnych, Strona ktdrej

tego rodzaju informacje dotyczyly ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogolnych.

W razie wygasniecia Umowy kazda ze Stron zwrdci drugiej Stronie wszelkie materiaty zawierajace
Informacje poufne.
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Obowigzywanie Umowy
§13
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Rozwigzanie Umowy
§14

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe bez zachowania terminéw wypowiedzenia w przypadku
utraty uprawnien do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zasady rozstrzygania sporow
§15

Strony bedag dazyty do polubownego rozwigzywania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, w szczegdlnosci w drodze negocjacji i mediaciji.
Negocjacje bedg prowadzone przez upowaznionych przedstawicieli Najemcy i Operatora,
po uprzednim wezwaniu drugiej Strony do ich rozpoczecia.
Mediacja bedzie prowadzona przez bezstronnego mediatora powotanego za zgodg obu Stron.
Jezeli po uptywie 60 (szes$cdziesieciu) dni od daty wezwania do rozpoczecia negocjacji lub mediacji
spor nie zostanie rozwigzany, Stronom przystuguje prawo do poddania sprawy pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg kompetencjom Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej do rozstrzygania sporow o dostep do infrastruktury telekomunikacyjnej.

Zmiana po stronie Operatora
§16

Majac na uwadze okolicznosci zawarcia Umowy, o ktdérych mowa w §2 ust. 4 i 5, Najemca wyraza
bezwarunkowa zgode na przekazanie przez Operatora jego praw i obowigzkow wynikajgcych
zUmowy na rzecz innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu lub Wojewddztwa [...],
ktére wyznaczy odpowiedniego Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

Zmiana podmiotu, o ktérej mowa w ust. 2 nastgpi za uprzednim pisemnym powiadomieniem i jest
skuteczna od chwili jego otrzymania przez Najemce.

Operator o$wiadcza, ze zmiana podmiotu $wiadczacego ustugi w ramach Umowy nie bedzie miata
wplyw na ich ciggtosé, dostepnos¢ oraz jakosc.
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Postanowienia koncowe
8§17

1. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

2. Wszelkie spory wynikle na tle wykonania Umowy beda rozpatrywane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Operatora.

3. Z zastrzezeniem ust. 4, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Zmiana Zalacznika nr 5 odbywa sie w trybie przewidzianym w Umowie i nie stanowi zmiany

Umowy.

5 W

sprawach nieuregulowanych Umowga zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego

oraz Prawa telekomunikacyjnego.

6. Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa dla kazdej

ze Stron.
OPERATOR NAJEMCA
Zataczniki:
1) Zalacznik nr 1 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajacy umocowanie przedstawiciela

2)

3)

4)

5)

Operatora.

Zalgcznik nr 2 — Zaswiadczenie o wpisie Operatora do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zatgcznik nr 3 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajagcy umocowanie przedstawiciela
Abonenta.

Zatgcznik nr 4 - Zaswiadczenie o wpisie Abonenta do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zatacznik nr 5 — Dane kontaktowe.
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Zatacznik nr 5 do umowy o dostep do kanalizacji kablowej zawartej w [...] w dniu [...]

DANE KONTAKTOWE

Wykaz osob/komorek wiasciwych do kontaktdw pomiedzy Stronami w poszczegolnych sprawach
zwigzanych z realizacjg umowy.

Osoba/komoérka upowazniona Osoba/komoérka upowazniona
Sprawy do kontaktow ze strony Operatora | do kontaktow ze strony Najemcy

Lp. | zwigzane z:
imie i nazwisko adres/telefon imie i nazwisko adres/telefon

N o v AW
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III. Umowa o dostep do taczy swiattowodowych

UMOWA O DOSTEP DO LACZY SWIATLOWODOWYCH

zawarta w dniu [data] w [miejscowos¢] pomiedzy:

[pelina nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibag w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zakiadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji
dzialalnosci prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis
z rejestru stanowi Zalacznik nr 1 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON],
NIP [numer NIP], prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu
do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru
stanowi Zalacznik nr 2 do Umowy), reprezentowanga przez [funkcja] — [imie i nazwisko],
zwang w dalszej czesci umowy , Operatorem”,

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zakiadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji dzialalnosci
prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis z rejestru stanowi
Zalacznik nr 3 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON], NIP [numer NIP],
prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru stanowi
Zalacznik nr 4 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko], zwang
w dalszej cze$ci umowy ,Najemcq”,

zwanych dalej tgcznie ,Stronami”.
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Definicje
§1
Na potrzeby Umowy przyjmuje sie nastepujace znaczenie uzytych w niej terminow:

1) ,Awaria” — stan techniczny sieci lub jej elementdéw uniemozliwiajgcy lub powaznie
ograniczajgcy mozliwos¢ Swiadczenie przez Najemce ustug telekomunikacyjnych.

2) ,DR” — dzien roboczy, za ktdry uwaza wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem sobot i niedziel
oraz dni ustawowo wolnych od pracy obowigzujacych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3) ,Informacje poufne” — tres¢ Umowy wraz z wszystkimi jej zatgcznikami oraz wszelkie inne
informacje majgce zwigzek z wykonaniem Umowy, uzyskane przez Strony chocby
przypadkowo, w szczegolnosci tajemnica przedsiebiorcy.

4) ,Kable telekomunikacyjne” — kabel lub kable telekomunikacyjne wraz z elementami
towarzyszacymi, do ktoérych Najemca posiada tytut prawny, utozone w Kanalizacji kablowej
Operatora.

5) ,.Kanalizacja kablowa” - zesp6t ulozonych jedna za drugg i potgczonych ze soba
pojedynczych rur kanalizacyjnych oraz studni kablowych tworzacych kanaty przeznaczone
do utozenia w nich Kabli telekomunikacyjnych.

6) ,tacze swiattowodowe” — widkno Swiattowodowe, o okreslonych parametrach, stuzgcych
do przesytania sygnatu.

7) .Sita wyzsza” - nieprzewidziane wydarzenia, ktére wystgpig niezaleznie od woli Stron
i po zawarciu Umowy, a ktdrym Strona nie mogta zapobiec przy zastosowaniu nalezytej
starannosci, udaremniajgce catkowicie lub czeSciowo wypetnianie zobowigzan umownych,
jak np. stan kleski zywiotowej, pozar, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne, rekwizycja,
embargo lub zarzadzenia wiadz odno$nie tych okolicznosci. Nie uznaje sie za Site wyzsza
braku sity roboczej, materiatdw i surowcow chyba, ze jest to spowodowane powyzszymi
okolicznosciami.

8) ,Umowa” — niniejsza umowa o dostep do kanalizacji kablowej.

Przedmiot Umowy

§2
1. Przedmiotem Umowy jest odpfatne udostepnienie Najemcy przez Operatora tacza
Swiattowodowego.

2. tacza Swiattowodowe udostepniane bedg na odcinkach:
1) poczatek relacji: [...], zakonczenie relacji: [...],
2) poczatek relacji: [...], zakonczenie relacji: [...].

3. taczna dtugosé, ustalona na podstawie dokumentacji technicznej infrastruktury Operatora wynosi
[...] mb.

4. W ramach udostepnionych taczy Swiattowodowych Operator zobowigzuje sie do umozliwienia
Najemcy korzystania z rurociggu kablowego oraz rewizyjnych studni telekomunikacyjnych.
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Najemca o$wiadcza, ze nie istniejg po jego stronie przeszkody prawne do zawarcia Umowy oraz,
ze dysponuje odpowiednim doswiadczeniem, wiedza fachowa oraz Srodkami
techniczno-organizacyjnymi oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy.

Umowa zostaje zawarta w zwigzku z projektem Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej, ktorego
celem jest zapewnienie do konca 2013 r. dostepu do ustug szerokopasmowych dla 90%
gospodarstw domowych i 100% instytucji publicznych i przedsiebiorcow w Wojewddztwie [...].

W zakresie projektu, o ktérym mowa w ust. 5, Operator dziata jako partner prywatny, strona
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym zawartej z Wojewddztwem [...], jako partnerem
publicznym.

Prawa i obowigzki Stron

8§83
Najemca zobowigzany jest do wykorzystywania udostepnionych taczy Swiattowodowych zgodnie
z postanowieniami Umowy oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

Najemca nie moze bez uprzedniej zgody Operatora oddawaé taczy Swiattowodowych
do uzywania, pod jakimkolwiek tytutem prawnym, podmiotom trzecim. Zgoda Operatora wymaga
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Najemca nie moze bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora samowolnie wykonywac przerobek
lub zmian udostepnionych taczy Swiattowodowych.

Najemca zobowigzany jest do stosowania do udostepnionych taczy Swiattowodowych urzadzen,
ktére nie powodujg zaktdcen w transmisji sygnatdw dokonywanej przez Operatora iinnych
uzytkownikéw Kabli telekomunikacyjnych i Kanalizacji kablowej Operatora.

Za dziatania podwykonawcow oraz wszelkich innych osob dziatajgcych z upowaznienia Najemcy,
odpowiada on jak za dziatania wtasne.

Operator zobowigzany jest do utrzymywania taczy Swiattowodowych w stanie zdatnym
do korzystania z niej przez Najemce w sposob okreslony w Umowie.

W celu stwierdzenia, czy Najemca nie narusza postanowien Umowy, w szczegdlnosci okreslonych
w niej warunkéw dostepu do taczy Swiattowodowych, Operator ma prawo przeprowadzic
w kazdym czasie kontrole jej wykorzystania. Kontrola przeprowadzana jest w uzgodnionym
przez Strony terminie, w obecnosci przedstawiciela Najemcy. W przypadku niestawienia sie
przedstawiciela Najemcy, Operator moze przeprowadzi¢ kontrole samodzielnie.

Najemca nie moze przenies¢ praw i obowigzkow wynikajgcych z Umowy na rzecz osob trzecich
bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora.

Prace eksploatacyjne

84
Najemca ma zapewniony staty dostep do taczy Swiattowodowych przez catg dobe i w kazdym

dniu roku.

Na potrzeby wspotpracy zwigzanej z pracami eksploatacyjnymi oraz w celu wymiany informagji
zwigzanych z eksploatacjg taczy Swiattowodowych udostepnionej Najemcy na podstawie Umowy,
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Strony utworzg punkty kontaktowe. Strony obowigzane sg informowac sie nawzajem o aktualnych
danych punktéw kontaktowych. Dane kontaktowe okresla Zatgcznik nr 6 do Umowy.

Do prac eksploatacyjnych Najemcy zalicza sie:

1) prace planowe — remontowe ikonserwacyjne, ktérych celem jest odtworzenie stanu
pierwotnego taczy Swiattowodowych,

2) prace dorazne zwigzane z biezagcg naprawg (usunieciem Awarii) taczy Swiat’fowodowych
i urzadzen zainstalowanych w Kanalizacji kablowej.

Prace planowe moga by¢ wykonywane przez Najemce w obecnosci przedstawiciela Operatora,
po uprzednim poinformowaniu Operatora na piSmie co najmnief na 5 (pie¢) DR
przed zamierzonym terminem ich rozpoczecia.

Prace dorazne mogg by¢ wykonywane przez Najemce lub upowaznione przez niego podmioty.
W przypadku awarii, w celu wykonania prac doraznych, Najemca powiadomi telefonicznie
Operatora, na numer punktu kontaktowego, o stwierdzeniu awarii. Powiadomienie telefoniczne
powinno zostaé niezwtocznie potwierdzone faksem przez Najemce, na numer punktu
kontaktowego, wraz z podaniem informacji dotyczacej czasu planowanego rozpoczecia prac
doraznych, z zastrzezeniem, ze czas ten nie moze byc¢ krotszy niz:

1) w dni powszednie (8:00 — 16:00) — [...] godziny od momentu otrzymania przez Operatora
powiadomienia telefonicznego,

2) w dni powszednie (16:00 — 22:00) — [...] godziny od momentu otrzymania przez Operatora
powiadomienia telefonicznego,

3) w nocy (22:00 — 8:00), soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy — [...] godzin
od momentu otrzymania przez Operatora powiadomienia telefonicznego.

Prace dorazne zakonczone powinny zosta¢ w ciggu [...] od momentu ich planowanego
rozpoczecia.

Jezeli Najemca nie potwierdzi zgtoszenia telefonicznego faksem w ciggu jednej godziny
od dokonania zgtoszenia, Operator uznaje takie zgtoszenie za niebyte.

Strony zobowiagzane s do prawidtowego prowadzenia prac i eksploataciji taczy Swiattowodowych
tak, aby nie powodowac przerw w Swiadczeniu ustug. Operator dotozy nalezytej starannosci,
aby w powyzszy sposdb prowadzone byly rowniez prace oraz eksploatacja Kabli
telekomunikacyjnych i Kanalizacji kablowej przez innych ich uzytkownikow.

Uszkodzenia i Awarie

85
Operator gwarantuje mozliwo$¢ zgtaszania usterek ustugi bedacej przedmiotem Umowy w sposdb
ciagly, przez catg dobe i w kazdym dniu roku.

W przypadku stwierdzenia przez jedng ze Stron uszkodzenia Kabli telekomunikacyjnych majacego
badz mogacego mie¢ wplyw na stan techniczny taczy Swiattowodowych, Strony sa zobowiazane
do niezwtocznego, wzajemnego telefonicznego powiadomienia sie o zaistniatym fakcie
i potwierdzenia go faksem na numer uzgodnionych punktow kontaktowych.
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3. W terminie 3 (trzech) DR od daty otrzymania przez jedng ze Stron pisemnego powiadomienia

dotyczacego uszkodzenia taczy Swiattowodowych, Strony sporzadza i podpiszg protokét
okreslajacy jej stan techniczny.

Uszkodzenia taczy Swiattowodowych powinny zosta¢ usuniete przez Operatora w terminie
14 (czternastu) DR od daty podpisania protokotu okreslajacego jej stan techniczny, a w przypadku
zagrozenia wystgpienia Awarii — niezwtocznie po powiadomieniu Operatora.

W miare mozliwosci technicznych usuwanie uszkodzen taczy Swiattowodowych i Awarii powinno
by¢ wykonywane jednoczesnie przez obie Strony, przy koordynacji Operatora jako zarzadzajacego
infrastrukturg teletechniczng. O sposobie usuniecia awarii decyduje Operator.

Optaty
§6
Z tytutu dostepu do taczy Swiattowodowych Operator pobiera optaty miesieczne ustalane wedtug
zasad okreslonych w niniejszym paragrafie.

Opfaty sa obliczane na podstawie dtugosci wykorzystywanych taczy Swiattowodowych.

Wysokoé¢ miesiecznych optat za 1 (jeden) mb. Wykorzystywanego tacza Swiattowodowego
wynosi: [...] ([...]) zt.

Dtugo$¢  wykorzystywanych  taczy éwiat}owodowych zostanie ustalona przez Strony
przed zawarciem niniejszej umowy na podstawie reflektometrycznych pomiardw dtugosci taczy
Swiattowodowych  z uwzglednieniem odcinkéw kabla znajdujacych sie poza dzierzawiona
kanalizacjg. Protokdt z pomiaréw stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Opfata miesieczna obliczana jest na podstawie sumy dtugosci wszystkich odcinkdw
udostepnionych taczy Swiattowodowych, za kazdy rozpoczety metr biezacy.

Warunki ptatnosci

§7
Najemca bedzie uiszczat miesieczne optaty abonamentowe za udostepnienie i korzystanie z Laczy
éwiat}owodowych, na podstawie faktur wystawionych przez Operatora, za kazdy miesigc
kalendarzowy obowigzywania Umowy.

Optaty przewidziane Umowa sg kwotami netto, bez podatku od towardw i ustug.

Jezeli korzystanie nie obejmuje okresu petnego miesigca kalendarzowego, woéwczas nalezna
opfata obliczana jest w oparciu o stawke dzienng stanowigcg 1/30 miesiecznego czynszu.

Najemca zobowigzuje sie uiszcza¢ Operatorowi opfaty w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni
od daty otrzymania przez niego faktury.

W razie opdznienia w uiszczaniu optat Operator ma prawo naliczania odsetek ustawowych.
Strony oSwiadczaja, Ze sg ptatnikami podatku od towarow i ustug.

Za dzien dokonania ptatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora.
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Nazwe banku, numer rachunku bankowego Operator bedzie kazdorazowo podawac na fakturze
VAT.

Odpowiedzialnos$¢ Stron

§8
Kazda ze Stron jest zobowigzana do naprawienia szkody wynikajgcej z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, chyba Zze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktdre Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Za dziatanie podwykonawcdw oraz wszelkich osdb upowaznionych przez Najemce, Najemca
odpowiada jak za dziatania wtasne.

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy z powodu Sity Wyzszej.

Jezeli z powodu wykonywania przez Najemce prac w Kanalizacji kablowej wystapig jakiekolwiek
uszkodzenia taczy Swiattowodowych lub urzadzen oséb trzecich, Najemca zobowiazuje sie zwolni¢
Operatora od wszelkiej odpowiedzialnosci z tego wynikajacej, w granicach odpowiedzialnosci
okreslonych w ust. 1.

W przypadku gdy Najemca zamierza dochodzi¢ odszkodowania ztytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, ztozy on najpierw wniosek o odszkodowanie do Operatora
wraz z uzasadnieniem.

Jezeli w terminie miesigca, poczawszy do dnia ztozenia wniosku, o ktdrym mowa w ust. 5, Strony
nie osiggng porozumienia co do wysokosci odszkodowania i rozliczen z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, Najemca bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogdlnych.

Kary umowne
89

Operator ma prawo do zadania kar umownych w przypadku niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzan Najemcy polegajacych na:

1) samowolnym wykonaniu przez Najemce, bez wymaganej zgody Operatora, przerdbek
lub zmian w udostepnionych taczach Swiattowodowych — kara umowna w wysokosci 10%
optaty miesiecznej za kazdy dzien utrzymywania wyzej opisanego stanu,

2) oddaniu przez Najemce taczy Swiattowodowych do korzystania osobom trzecim pod
jakimkolwiek tytutem prawnym, bez uprzedniej pisemnej zgody Operatora — kara umowna
w wysokosci 10% optaty miesiecznej za kazdy dzien utrzymywania wyzej opisanego stanu.

Najemca ma prawo do naliczenia kar umownych w przypadku niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzan Operatora polegajgcych na nieudostepnieniu przez niego taczy

Swiattowodowych w celu wykonania prac eksploatacyjnych — kara umowna w wysokosci 10%

optaty miesiecznej za kazdg godzine zwtoki w dostepie do Kanalizacji kablowej.
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Najemca ma prawo do naliczenia kar umownych w przypadku spowodowania przerwy
w $wiadczeniu ustug, bedacej nastepstwem Awarii taczy Swiattowodowych powyzej (..) DR
— w wysokosci 10% optaty miesiecznej za kazdy dzien utrzymywania wyzej opisanego stanu.
Postanowienia niniejszego artykutu nie naruszajg uprawnien Stron do dochodzenia odszkodowania
przekraczajgcego wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogdlnych.

Sita Wyzsza
§10

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie spowodowane
jest dziataniem Sity Wyzszej.
Kazda ze Stron zobowigzana jest niezwtocznie informowac drugg Strone o wszelkich zdarzeniach
majacych cechy Sity Wyzszej, ktdre mogg mie¢ wplyw na wykonanie zobowigzan wynikajgcych
z Umowy.
Strony uzgodnig sposdb postepowania wobec tego zdarzenia.
Strony zobowigzane sg do podjecia dziatan majgcych na celu zminimalizowanie skutkow
wystagpienia Sity Wyzszej.
Zobowigzania Stron zostang zawieszone w catosci lub czeSciowo do momentu przywrdcenia
mozliwosci wykonywania Umowy na warunkach, jakie istniaty przed zaistnieniem Sity Wyzszej.
Jesli okoliczno$ci zwigzane z dziataniem Sity Wyzszej beda trwaty ponad trzy miesigce, Strony
porozumiejg sie co do dalszego trwania Umowy i zasad jej wykonywania.

Ochrona poufnosci
§11

Strony zobowigzujg sie do ochrony i nieujawniania osobom trzecim Informacji poufnych,
z zastrzezeniem ust. 3. w czasie obowigzywania umowy i w okresie 5 (pieciu) lat od jej
zakonczenia.

Dostep do informacji poufnych mogg mie¢ wytgcznie osoby upowaznione przez kazdg ze Stron

do wykonywania czynnosci w zwigzku z Umowa. Strony odpowiadajg za dziatania i zaniechania

tych osob jak za dziatania wiasne.

Strony zobowigzujg sie:

1) wykorzystywa¢ Informacje poufne, jedynie w celach wykonywania Umowy lub innych uméw,
ktore zostang przez Strony zawarte w zwigzku z realizacjag Umowy,

2) podejmowaé wszelkie niezbedne dziatania dla zapewnienia, Zzeby Zaden z podmiotow,
o ktérych mowa w pkt 3) nie ujawniat tych Informacji poufnych ani ich zrodta, zaréwno
w catosci, jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio pisemnego upowaznienia od
Strony, ktorej okreslona Informacja poufna lub Zrddto informacji dotyczy,
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3) ujawnia¢ Informacje poufne osobom upowaznionym, w szczegolnosci pracownikom
i podwykonawcom, wylgcznie w zakresie, w jakim muszg one mie¢ do nich dostep dla celéw
okreslonych w pkt 1).

Informacje poufne mogg by¢ ujawniane na zadanie upowaznionych organdw, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, oraz w celu dochodzenia przez Strone roszczen.

W przypadku naruszenia postanowien dotyczacych ochrony Informacji poufnych, Strona
ktdérej tego rodzaju informacje dotyczyty ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych.

W razie wygasniecia Umowy kazda ze Stron zwrdci drugiej Stronie wszelkie materiaty zawierajgce
Informacje poufne.

Obowigzywanie Umowy
§12
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Rozwigzanie Umowy
§13

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe bez zachowania termindw wypowiedzenia w przypadku
utraty uprawnien do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zasady rozstrzygania sporow
8§14
Strony beda dazyly do polubownego rozwigzywania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, w szczegdlnosci w drodze negocjacji i mediaciji.
Negocjacje beda prowadzone przez upowaznionych przedstawicieli Najemcy i Operatora,
po uprzednim wezwaniu drugiej Strony do ich rozpoczecia.
Mediacja bedzie prowadzona przez bezstronnego mediatora powofanego za zgodg obu Stron.

Jezeli po uptywie 60 (szes$¢dziesieciu) dni od daty wezwania do rozpoczecia negocjacji lub mediacji
spor nie zostanie rozwigzany, Stronom przystuguje prawo do poddania sprawy pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg kompetencjom Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej do rozstrzygania sporéw o dostep do infrastruktury telekomunikacyjnej.
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Zmiana po stronie Operatora
§15

Majac na uwadze okolicznosci zawarcia Umowy, o ktdérych mowa w §2 ust. 4 i 5, Najemca wyraza
bezwarunkowg zgode na przekazanie przez Operatora jego praw i obowigzkdéw wynikajgcych
zUmowy na rzecz innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu lub Wojewddztwa [...],
ktére wyznaczy odpowiedniego Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

Zmiana podmiotu, o ktdrej mowa w ust. 2 nastgpi za uprzednim pisemnym powiadomieniem i jest
skuteczna od chwili jego otrzymania przez Najemce.

Operator o$wiadcza, ze zmiana podmiotu $wiadczacego ustugi w ramach Umowy nie bedzie miata
wptyw na ich ciggtos$¢, dostepnosc oraz jakosc.

Postanowienia koncowe
§16

Zafaczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.
Wszelkie spory wynikle na tle wykonania Umowy bedg rozpatrywane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Operatora.
Z zastrzezeniem ust. 4, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zmiana Zatacznika nr 6 odbywa sie w trybie przewidzianym w Umowie i nie stanowi zmiany
Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Prawa telekomunikacyjnego.

Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa dla kazdej
ze Stron.

OPERATOR NAJEMCA
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Zataczniki:

1) Zatgcznik nr 1 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajgcy umocowanie przedstawiciela
Operatora.

2) Zalgcznik nr 2 — Zaswiadczenie o wpisie Operatora do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

3) Zatgcznik nr 3 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajagcy umocowanie przedstawiciela
Abonenta.

4) Zatacznik nr 4 — Zaswiadczenie o wpisie Abonenta do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

5) Zatacznik nr 5 — Protokét z pomiardw dtugosci widkien Swiattowodowych.

6) Zatgcznik nr 6 — Dane kontaktowe.
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Zatacznik nr 5 do umowy o dostep do kanalizacji kablowej zawartej w [...] w dniu [...]

DANE KONTAKTOWE

Wykaz osob/komorek wiasciwych do kontaktow pomiedzy Stronami w poszczegdlnych sprawach
zwigzanych z realizacjg umowy.

Osoba/komoérka upowazniona Osoba/komoérka upowazniona
Sprawy do kontaktow ze strony Operatora | do kontaktéw ze strony Najemcy
Lp. | zwiazane z: imie i nazwisko adres/telefon imie i nazwisko adres/telefon
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
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1v. Umowa o swiadczenie ustugi dostepowej do sieci Internet

UMOWA O SWIADCZENIE USLUGI DOSTEPOWEJ DO SIECI INTERNET

zawarta w dniu [data] w [miejscowos¢] pomiedzy:

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zaktadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji
dzialalnosci prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis
z rejestru stanowi Zalacznik nr 1 do Umowy), posiadajacg numer REGON [numer REGON],
NIP [numer NIP], prowadzacy dziatalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu
do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru
stanowi Zalacznik nr 2 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko],
zwang w dalszej czesci umowy , Operatorem”,

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarczg] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zaktadowy
w wysokoséci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji dzialalnosci
prowadzonej przez [nazwa organu] pod humerem [numer EDG] (odpis z rejestru stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON], NIP [numer NIP],
prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjnag na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru stanowi
Zalacznik nr 4 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko], zwang
w dalszej cze$ci umowy ,Ustugobiorcy”,

zwanych dalej 1acznie ,, Stronami”.

InfoSiratesii’ pDGA vzesaesons I T D1 EFICE:M

e-technologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewodztwo podkarpackie
Strona 110 z 153

Definicje
§1
Na potrzeby Umowy przyjmuje sie nastepujace znaczenie uzytych w niej terminow:

1) ,Awaria” — stan techniczny sieci lub jej elementéw uniemozliwiajgcy lub powaznie
ograniczajacy Swiadczenie Ustugi, jak rowniez drobniejsze uszkodzenia, nawet jesli nie maja
bezposredniego ani natychmiastowego wptywu na funkcjonowanie potaczenn miedzysieciowych
lub innych ustug.

2) ,,DR” — dzien roboczy, za ktory uwaza wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem soboét i niedziel
oraz dni ustawowo wolnych od pracy obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3) ,Informacje poufne” — treS¢ Umowy wraz z wszystkimi jej zatgcznikami oraz wszelkie inne
informacje majace zwigzek z wykonaniem Umowy, uzyskane przez Strony chocby
przypadkowo, w szczegolnosci tajemnica przedsiebiorcy.

4) ,Infrastruktura telekomunikacyjna” — urzadzenia telekomunikacyjne, o ktorych mowa
w art. 2 pkt 8) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 r. nr 171
poz. 1800 z p6zn. zm.).

5) .Klient tranzytowy sieci” — klient sieci, ktdry posiada podpisang umowe abonencka
na $wiadczenie ustug oraz uruchomiong ustuge polegajacg na dostepie do wszystkich sieci
operatordw trzecich.

6) ,tacze” — zespot Srodkdw transmisyjnych stuzgcych do przesylania sygnatu o okreSlonej
przeptywnosci.

7) .Numer systemu autonomicznego ASN” - (ang. Autonomous System Number) unikalny
globalnie, miedzydomenowy identyfikator ruchu przyznany przez Regionalny Rejestr
Internetowy.

8) ,Peering” — rozgtaszanie informacji o Routingu Strony poprzez protokdt BGP4 do drugiej
Strony i jej klientdw poprzez Punkty Wymiany Ruchu.

9) ,Punkt Styku” - infrastruktura techniczna, =zlokalizowana w konkretnym miejscu,
ktéra umozliwia wymiane ruchu IP pomiedzy stronami fizycznie podtgczonymi do tej
infrastruktury.

10) ,,Regionalny Rejestr Internetowy RIR"” — (ang. Regional Internet Registry) organizacje
przyznajace alokacje is$wiadczace ustugi rejestracyjne dla  konkretnych regiondw
pod kierownictwem IANA (ang. Internet Assigned Networks Authority), wspolnie dziatajgce
na rzecz globalnego funkcjonowania Internetu.

11) ,Rejestr Routingu Internetowego IRR"” - (ang. Internet Routing Registry) -
ogdlnoswiatowy zbidr baz danych polityk routingu zawierajgcy globalnie unikalne informacije,
miedzy innymi o przypisanych numerach systemu autonomicznego ASN, przypisanych blokach
adresdw IP oraz politykach routingu obowigzujacych w sieciach poszczegdlnych operatorow.

12) ,,Rozglaszanie” — dystrybucja informacji o podsieciach IP.
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13) ,Routing” — przesytanie ruchu IP miedzy sieciami Stron przytgczonych do Punktu Wymiany
Ruchu, zgodnie z ustalong przez Strone konfiguracja jej infrastruktury technicznej.

14) ,Serwer Routingu RS” — (ang. Route Server) urzadzenie, ktore poprzez protokét BGP4
komunikuje sie z wszystkimi urzagdzeniami Stron, przyjmuje trasy Routingu od kazdej ze Stron
oraz rozgtasza je do wszystkich pozostatych podmiotéw-stron Punktéw Wymiany Ruchu,
ktérzy podpisali umowe na wymiane ruchu typu Peering.

15) ,Sie¢ Ustugobiorcy” — System autonomiczny ASN nr [...] oraz systemy autonomiczne
wszystkich klientow tranzytowych Najemcy.

16) ,SieC Operatora” — System autonomiczny ASN nr [...] oraz systemy autonomiczne
wszystkich bezposrednich klientow tranzytowych Operatora.

17) ,Umowa” — niniejsza umowa o $wiadczenie ustugi dostepowej do sieci Internet.

18) ,,Ustuga” — ustuga dostepowa do sieci Internet.

Oswiadczenia Stron
§2
Operator o$wiadcza, iz uprawniony jest do zarzadzania Siecig Operatora na mocy umowy z dnia

[...] zawartej z wilascicielem infrastruktury wchodzacej w jej sktad — [petna nazwa iadres
podmiotu] oraz ze uprawnienie to obejmuje takze zawarcie niniejszej Umowy.

Ustugodawca o$wiadcza, ze nie istniejg po jego stronie przeszkody prawne do zawarcia Umowy
oraz, ze dysponuje odpowiednim doswiadczeniem, wiedzg fachowg oraz $rodkami techniczno-
organizacyjnymi oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy,

Przedmiot Umowy
§3
Przedmiotem Umowy jest okreSlenie warunkdow wspotpracy Stron w zakresie odptatnego

potgczenia Sieci na potrzeby $wiadczenia ustugi dostepu do globalnej sieci Internet Swiadczonej
przez Operatora na rzecz Ustugobiorcy.

Dostep do sieci Internet realizowany jest poprzez Sie¢ Operatora i obejmuje dostep do jego sieci
oraz tranzyt do wszystkich sieci operatoréw trzecich.

Umowa zostaje zawarta w zwigzku z projektem Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej, ktorego
celem jest zapewnienie do konca 2013 r. dostepu do ustug szerokopasmowych dla 90%
gospodarstw domowych i 100% instytucji publicznych i przedsiebiorcow w Wojewddztwie [...].

W zakresie projektu, o ktdrym mowa w ust. 3, Operator dziata jako partner prywatny, strona
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym zawartej z Wojewddztwem [...], jako partnerem
publicznym.
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10.

11.

12.

0golne zobowigzania Stron
84

Strony zapewnig sprawne dziatanie Sieci, za ktore ponoszg odpowiedzialnos¢ oraz swobodny
przeptyw ruchu telekomunikacyjnego, uwzgledniajac zobowigzania wynikajace z Umowy.

Kazda ze Stron jest odpowiedzialna za przeptyw ruchu telekomunikacyjnego obstugiwanego
przez siebie idecyduje o rodzaju podejmowanych dziatan w sytuacji wystgpienia Awarii,
pod warunkiem ze nie ma to wptywu na ruch drugiej Strony.

Kazda ze Stron zobowigzana jest do nadzorowania witasnego sprzetu iurzadzen, a takze jest
odpowiedzialna za ich prawidtowe funkcjonowanie.

Kazda ze Stron pokrywa koszty interwencji i naprawy wiasnej Infrastruktury Telekomunikacyjnej.

Strony winny monitorowa¢ ruch w zakresie niezbednym do wiasciwej eksploatacji i utrzymania
swoich sieci.

Strony zobowigzujg sie podejmowal wszelkie dziatania, aby ograniczy¢ ruch transmitowany
swojej sieci, ktdry narusza postanowienia Umowy lub przepisy obowigzujgcego prawa.

Strony sg zobligowane do przedsiewziecia dziatan majacych na celu zabezpieczenie swoich Sieci
w Punkcie Styku oraz transmitowanego ruchu przed nieuprawnionym dostepem, transmisjg
Czy uzyciem.

Tresci przenoszone w wymienianym ruchu, rodzaj aplikacji wykorzystywanej przez uzytkownika
koncowego a takze identyfikator uzytkownika inicjujgcego lub u ktdrego zakanczany jest ruch
nie mogg podlegac¢ jakimkolwiek ograniczeniom, modyfikacjom czy kontroli poza sytuacjami
wynikajgcymi z postanowiert Umowy lub przepiséw obowigzujgcego prawa.

W ramach Umowy Operator zapewnia poprawne $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
z parametrami technicznymi nie gorszymi niz parametry techniczne ustugi $wiadczonej innym
przedsiebiorcom telekomunikacyjnym.

Strony s zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach zaistniatych
w trakcie realizacji Ustugi (np. naruszenie polityki bezpieczeristwa) mogacych mie¢ wptyw
na integralnos¢ ich sieci telekomunikacyjnych lub na jako$¢ ustug $wiadczonych uzytkownikom
korcowym. Postanowienia art. 7 ust. 3 Umowy stosuje sie odpowiednio.

W przypadku wspotpracy ze podmiotami trzecimi, Strony sg zobowigzane do ustalenia zasad tej
wspOtpracy w taki sposdb, aby nie powodowac szkdd w sieciach telekomunikacyjnych potgczonych
na potrzeby realizacji Ustugi.

Strony bedg wspdtpracowac w celu zapobiezenia naduzyciom dokonywanym przez uzytkownikow
koncowych, ktdre mogg mie¢ wptyw na jakos$¢ realizacji Ustugi, wykorzystywane urzadzenia
lub inne ustugi drugiej Strony.

Punkt Styku
§5
Punkt Styku jest zlokalizowany w [...].
Punkt Wymiany Ruchu posiada nastepujgce parametry:
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1) po stronie Operatora:
a) adresIP[...],
b) numer ASN [...],
Cc) nazwa AS [...],
2) po stronie Ustugobiorcy:
a) adresIP[...],
b) numer ASN [...],
c) nazwa AS[...],
d) typ facza fizycznego [...],
e) przeptywnosc¢ tacza [...].
Potaczenie fizyczne:
1) interfejsy w Punkcie Styku winny by¢ ustawione w trybie wymuszonej predkosci i dupleksu;
nie powinny by¢ ustawione w trybie autonegocjacji,
2) potaczenie sieci zrealizowane zostanie za pomoca:

a) facza swiattowodowego jednomodowego (1000BaselX/LH, 1000BaseZX, 10GB ER, 10GB
LR, 10GB ZR),

b) kabla UTP/STP o kategorii dostosowanej do rodzaju styku (100Base-TX, 1000Base-T,
10GBase-T).

Zasady swiadczenia Ustugi

86
Operator zobowigzuje sie akceptowac wszystkie trasy Routingu Rozgtaszane przez Ustugobiorce.

Strony godzg sie na korzystanie z Rejestru Routingu Internetowego IRR w celu odwzorowania
swojej polityki Routingu.

Strony mogg filtrowa¢ ruch inicjowany przez lub zakanczany dla dowolnego uzytkownika
koricowego swoich Sieci w zgodzie z wymaganiami zdefiniowanymi w politykach, w szczegdlnosci
wiadomosci niezamowione, ataki typu DoS czy inne okolicznosci majace  wplyw
na bezpieczenstwo, ktdre winny byc¢ Scisle okreSlone w Rejestrze Routingu Internetowego IRR;
dziatanie to ma stuzy¢ ochronie uzytkownikow koncowych przed niepozadanym ruchem, zig
konfiguracjg lub naduzywaniem pojemnosci tgcza transmisyjnego; o zastosowaniu filtracji Strony
winny sie poinformowac, stosujgc odpowiednio postanowienia §7 ust. 3.

Parametry techniczne $wiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet:

1) wymiana tras Routingu winna by¢ realizowana z wykorzystaniem biezacej wersji protokotu
BGP (ktdrg obecnie jest wersja 4) lub innego roéwnowaznego protokotu zalecanego
przez organizacje IETF (Internet Engineering Task Force),

2) Strony zgadzajg sie uzywac przy realizacji ustugi zarejestrowanych numerow ASN nadanych
przez Regionalny Rejestr Internetowy,
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3) Rozgtaszane beda tylko trasy Routingu odpowiadajgce przestrzeni adresowej IP przydzielonej
i zarejestrowanej w Regionalnym Rejestrze Internetowym,

4) Polityki Routingu winny by¢ zgodne z zaleceniami organizacji IETF i spetniaC norme jezyka
definiowania polityki Routingu RPSL (RFC 2622, 2650) lub RPSL-NG (RFC 4012),

5) Strony zgadzajg sie wykorzystywac Regionalny Rejestr Internetowy przy definiowaniu zasad
polityki Routingu,

6) Strony dotoza staran, aby utrzymywaé aktualno$¢ Rejestru Routingu Internetowego
wraz z politykami Routingu.

Eksploatacja Sieci

§7
1. W celu realizacji ustugi Operator zapewnia utrzymanie centrum eksploatacji sieci nadzorujgcego
prace sieci we wszystkich Punktach Styku swojej sieci z Siecig Najemca, a takze z innymi sieciami
w celu wykrycia, identyfikacji, zbadania oraz naprawy wszelkich Awarii w infrastrukturze sieciowej.
Nadzor jest prowadzony ciggle, catodobowo, w kazdym dniu roku.

2. Operator bedzie informowac o wszelkich zaplanowanych pracach konserwacyjnych prowadzacych
do przestoju dostepu trwajgcego dtuzej niz 10 (dziesiec€) sekund.

3. Nadzér i powiadomienia, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 dokonywane powinny by¢ zgodnie z danymi
adresowymi zawartymi w Zataczniku Nr 6 do Umowy.

4. Operatora dotozy staran majgcych na celu minimalizacje liczby zmian w informacji Routingowej
(ang. route flap).

5. Strony moga zawiesi¢ lub ograniczy¢ realizacje Ustugi, jesli infrastruktura wykorzystywana przy jej
$wiadczeniu nie bedzie pozwala¢ na poprawng prace w stanach nattoku.

Optaty i zasady rozliczen

§8
1. Z tytutu Swiadczenia Ustugi Najemca uiszcza optate abonamentowg w wysokosci [...] (stownie:
[...]) zt za kazdy miesigc.

2. W przypadku, gdy okres $wiadczenia Ustugi nie obejmuje petnego miesigca, optata
abonamentowa, o ktérej mowa w ust. 1 naliczane sa w wysokosci 1/30 optaty miesiecznej
za kazdy rozpoczety dzien.

Opftaty przewidziane Umowa sg optatami netto, bez podatku od towardw i ustug.

4. Najemca zobowigzuje sie uiszcza¢ Operatorowi opftaty w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni
od daty otrzymania przez niego faktury.

5. W razie opdznienia w uiszczaniu optat Operator ma prawo naliczania odsetek ustawowych.
6. Strony oswiadczajg, ze sg ptatnikami podatku od towardw i ustug.

7. Za dzien dokonania ptatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora.
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Nazwe banku, numer rachunku bankowego Operator bedzie kazdorazowo podawac na fakturze
VAT.

Nieprawidlowosci w dziataniu Sieci

§9
Strony dotozg wszelkich staran, aby mozliwie szybko usungé zaobserwowane Awarie lub inne
nieprawidtowosci w dziataniu sieci.

Usterki zgtaszane powinny by¢ osobom wiasciwym i zgodnie z danymi kontaktowymi zawartymi
w Zafgczniku nr 6.

Strony gwarantujg mozliwos¢ zgtaszania usterek Ustugi w sposob ciggty, catodobowo, w kazdym
dniu roku.

Odpowiedzialnos¢ Stron
8§10

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, chyba Zze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktdre Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Strony ponoszg odpowiedzialno$¢ za spowodowanie z wiasnej winy uszkodzenia urzadzen badz
faczy nalezacych do drugiej strony i pokrywajg wszelkie koszty ich naprawy.

W przypadku razacego zaniedbania w $wiadczeniu ustugi przez jedng ze Stron, druga ma prawo
do ograniczenia zakresu $wiadczonej Ustugi ze swojej strony, facznie z jej catkowitym
wylgczeniem.

Kary umowne
§11
Operator zobowigzany jest do zaptaty kar umownych w nastepujacych przypadkach:

1) przerwa w Swiadczeniu Ustugi — kara umowna w wysokosci 1/720 miesiecznej optaty
abonamentowej, o ktérej mowa w §8 ust. 1, za kazda rozpoczetg godzine przerwy,

2) opoznienia w dokonaniu aktywacji — kara umowna w wysokosci 1/90 miesiecznej optaty
abonamentowej, o ktérej mowa w 88 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

Kara umowna przystuguje, jezeli przerwa lub zwtoka nastgpita z winy Operatora, a Ustugobiorca

dokonat zgtoszenia reklamacji zgodnie z §12.

Operator jest zobowigzany do zaptaty kary umownej bez wzgledu na wysoko$¢ poniesionej
przez Ustugobiorce szkody.

Niezaleznie od mozliwosci zadania kary umownej, Ustugobiorca moze dochodzi¢ odszkodowania
na zasadach ogdlnych.
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Tryb reklamacji
§12
1. Najemca moze skfadac reklamacje z tytutu:
1) niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi,
2) sposobu naliczania optaty abonamentowej.

2. Reklamacje beda zgtaszane pisemnie, listem poleconym lub poczta kurierska za potwierdzeniem
odbioru lub faksem zgodnie z danymi adresowymi Operatora okreslonymi w Zatgczniku nr 6.

3. Przyjecie reklamacji zostanie potwierdzone przez Operatora w formie pisemnej
badZ poprzez nadanie faksu zwrotnego przez osobe przyjmujgcg u Operatora zgtoszenie. Bieg
terminu rozpatrzenia reklamacji rozpoczyna sie z chwilg jej doreczenia. Jesli Operator w terminie
1 dnia roboczego od dnia otrzymania reklamacji nie potwierdzi jej otrzymania, reklamacje uwaza
sie za doreczong, chyba ze Operator z przyczyn od niego niezaleznych nie otrzymat reklamacji.
Ust. 4 stosuje sie odpowiednio.

4. Jezeli reklamacja zostata sformutowana w sposob nie okreslajacy jej przedmiotu oraz zadania,
Operator wezwie Najemca do jej uzupetnienia w terminie 7 (siedmiu) dni. W takim przypadku bieg
terminu na rozpatrzenie reklamacji ulega zawieszeniu do czasu uzupetnienia reklamacji.

5. Operatora rozpatruje reklamacje w nieprzekraczalnym terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty
whniesienia reklamacji. Jezeli Operator nie rozpatrzy reklamacji w powyzszym terminie, uwaza sie
jg za uwzgledniona.

6. Reklamacje mogg by¢ wnoszone w ciggu 12 (dwunastu) miesiecy od daty zaistnienia zdarzenia.

7. Wniesienie reklamacji nie zwalnia Ustugobiorcy z obowigzku uiszczenia miesiecznej optaty
abonamentowej zgodnie z §8.

Cesja praw i obowigzkow
8§13

1. Ustugobiorca nie moze przenies¢ praw iobowigzkdw wynikajgcych z Umowy na rzecz osob
trzecich bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora.

2. Majac na uwadze okolicznosci zawarcia Umowy, o ktdérych mowa w §3 ust. 3 i 4, Ustugobiorca
wyraza bezwarunkowg zgode na przekazanie przez Operatora jego praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy na rzecz innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu lub Wojewddztwa
[...], ktore wyznaczy odpowiedniego Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

3. Zmiana podmiotu, o ktérej mowa w ust. 2 nastgpi za uprzednim pisemnym powiadomieniem i jest
skuteczna od chwili jego otrzymania przez Uprawnionego.

4. Operator oswiadcza, ze zmiana podmiotu $wiadczacego ustugi w ramach Umowy nie bedzie miata
wptyw na ich ciggtos¢, dostepnos¢ oraz jakosc.
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Informacje poufne
§14

Strony zobowigzujg sie do ochrony i nieujawniania osobom trzecim Informacji poufnych,
z zastrzezeniem ust. 3. w czasie obowigzywania umowy i w okresie 5 (pieciu) lat od jej
zakonczenia.

Dostep do informacji poufnych mogg mie¢ wytgcznie osoby upowaznione przez kazdg ze Stron
do wykonywania czynnosci w zwigzku z Umowag. Strony odpowiadajg za dziatania i zaniechania
tych osob jak za dziatania wiasne.

Strony zobowiazujg sie:

1) wykorzystywa¢ Informacje poufne, jedynie w celach wykonywania Umowy lub innych umdw,
ktére zostang przez Strony zawarte w zwigzku z realizacjg Umowy,

2) podejmowac wszelkie niezbedne dziatania dla zapewnienia, Zzeby Zaden z podmiotow,
o ktérych mowa w pkt 3) nie ujawniat tych Informacji poufnych ani ich zrodta, zaréwno
w catosci, jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio pisemnego upowaznienia
od Strony, ktorej okreslona Informacja poufna lub zrddto informacji dotyczy,

3) ujawnia¢ Informacje poufne osobom upowaznionym, w szczegolnosci pracownikom
i podwykonawcom, wylgcznie w zakresie, w jakim muszg one mie¢ do nich dostep dla celow
okreslonych w pkt 1).

Strony mogg upublicznia¢ informacje dotyczace faktu podpisania irozwigzania Umowy,
deklarowanej przeptywnosci tgczy transmisyjnych miedzy obu sieciami, w oparciu
o ktdre realizowana jest wymiana ruchu typu Peering oraz informacje statystyczne dotyczace
wielko$ci wymienianego ruchu w Punktach Wymiany Ruchu zestawionych pomiedzy Stronami
w ramach Umowy.

Strony winny przekazywac sobie informacje ruchowe w celu ustalenia charakteru wymienianego
ruchu, jego analizy i utrzymania Ustugi, jego optymalizacji oraz zapewnienia wysokiej jakosci.

Dane pozyskane w oparciu o analize ruchu nie moga by¢ wykorzystane do celéw marketingowych.

Informacje poufne mogg by¢ ujawniane na Zzadanie upowaznionych organéw, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, oraz w celu dochodzenia przez Strone roszczen.

W przypadku naruszenia postanowien dotyczacych ochrony Informacji poufnych, Strona
ktérej tego rodzaju informacje dotyczylty ma prawo zadac zaptaty kary umownej w wysokoSci
50 000,00 (piecdziesieciu tysiecy) zt lub dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdinych.

W razie wygasniecia Umowy kazda ze Stron zwrdci drugiej Stronie wszelkie materiaty zawierajgce
Informacje poufne.

Obowigzywanie Umowy
§15
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.
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Rozwigzanie Umowy
§16

Niezaleznie od postanowien art. 7 ust. 1 pkt 5 kazda ze Stron moze rozwigza¢c Umowe
bez zachowania termindw wypowiedzenia w przypadku utraty uprawnien do prowadzenia
dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie wymaga pod rygorem niewaznosci zachowania formy pisemnej.

Zasady rozstrzygania sporéw
8§17

Strony beda dazyly do polubownego rozwigzywania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, w szczegdlnosci w drodze negocjacji i mediaciji.

Negocjacje bedg prowadzone przez upowaznionych przedstawicieli Ustugobiorcy i Operatora,
po uprzednim wezwaniu drugiej Strony do ich rozpoczecia.

Mediacja bedzie prowadzona przez bezstronnego mediatora powotanego za zgodg obu Stron.

Jezeli po uptywie 60 (szes$cdziesieciu) dni od daty wezwania do rozpoczecia negocjacji lub mediacji
spor nie zostanie rozwigzany, Stronom przystuguje prawo do poddania sprawy pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego.

Postanowienia koncowe
§18
Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

Wszelkie spory wynikle na tle wykonania Umowy beda rozpatrywane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Operatora.

Z zastrzezeniem ust. 4, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zmiana Zatacznika nr 6 nie stanowi zmiany Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Prawa telekomunikacyjnego.

Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa dla kazdej
ze Stron.

OPERATOR NAJEMCA
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Lista Zatgcznikéw:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

Zalacznik nr 1 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajgcy umocowanie przedstawiciela
Operatora.

Zakgcznik nr 2 — Zaswiadczenie o wpisie Operatora do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zatacznik nr 3 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajgcy umocowanie przedstawiciela
Abonenta.

Zalgcznik nr 4 — Zaswiadczenie o wpisie Abonenta do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zalgcznik nr 5 — Parametry dla warstwy MAC potaczenia sieci.

Zalgcznik nr 6 — Dane kontaktowe.
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Zalacznik nr 5 do umowy o swiadczenie ustugi dostepowej do sieci Internet

zawartej w [...] w dniu [...]

PARAMETRY DLA WARSTWY MAC POLACZENIA SIECI

1. Przesyfane ramki mogg by¢ nastepujacych typéw:
1) IPv4: Etype = 0x0800,
2) ARP: Etype = 0x0806,
3) IPv6: Etype = 0x86DD.

2. Przelagczane ramki nie powinny by¢ adresowane na docelowe adresy MAC typu multicast
badz broadcast poza nastepujgcymi wyjatkami:

1) pakiety ARP broadcast,
2) pakiety multicast IPv6 Neighbor Discovery (ND),
3) pakiety zezwolone na danym porcie (np. ustuga Multicast VLAN).
3. Ruch protokotow dla adreséw lokalnych tacza (ang. link-local) nie powinien by¢ przesytany
poza nastepujgcymi przypadkami:
1) ARP z wytgczeniem Proxy ARP,
2) IPv6 ND.
4. Ponizszych protokotow w lokalnych tgczach nie powinno sie wysytac:
1) IRDP,
2) ICMP redirect,
3) IEE802 Spanning Tree,

4) protokoty wykrywania urzadzen specyficzne dla konkretnych dostawcéw sprzetu (np. CDP,
EDP),

5) pakiety multicast i broadcast protokotow routingu IGP (np. RIP, OSPF, IS-IS, IGRP, EIGRP),
6) pakiety protokotu BOOTP/DHCP,
7) PIM-SM,
8) PIM-DM,
9) DVMRP,
10) ICMPv6 ND-RA.
5. Ustuga obejmuje:

1) strumien z gwarantowang jakoscig umozliwiajaca realizacje potaczen telefonicznych i wideo
telefonicznych,

2) strumien z gwarantowang jakoscig umozliwiajgcg przekaz strumieni wideo, w tym wideo HD.
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Zalacznik nr 6 do umowy o swiadczenie ustugi dostepowej do sieci Internet

zawartej w [...] w dniu [...]

DANE KONTAKTOWE

Wykaz osob/komorek wiasciwych do kontaktéw pomiedzy Stronami w poszczegdlnych sprawach
zwigzanych z realizacjg umowy.

Osoba/komoérka upowazniona Osoba/komoérka upowazniona
Sprawy do kontaktéw ze strony Operatora | do kontaktow ze strony Najemcy

Lp. | zwigzane z:
imie i nazwisko adres/telefon imie i nazwisko adres/telefon

N o v AW N
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V. Umowa o $wiadczenie ustugi tranzytu IP

UMOWA O SWIADCZENE USLUGI TRNAZYTU IP

zawarta w dniu [data] w [miejscowos¢] pomiedzy:

[pelina nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedziba w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w catosci pokryty kapital zakiadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji
dzialalnosci prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis
z rejestru stanowi Zalacznik nr 1 do Umowy), posiadajagca numer REGON [numer REGON],
NIP [numer NIP], prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu
do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru
stanowi Zalacznik nr 2 do Umowy), reprezentowanga przez [funkcja] — [imie i nazwisko],
zwang w dalszej czesci umowy , Operatorem”,

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zakiadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji dzialalnosci
prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis z rejestru stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON], NIP [numer NIP],
prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru stanowi
Zalacznik nr 4 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko], zwang
w dalszej cze$ci umowy ,Ustugobiorcay”,

zwanych dalej tgcznie ,Stronami”.

InfoSiralesii. pGA vzmsaesons I T T EFICE:M

e-technologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewodztwo podkarpackie
Strona 123 z 153

Definicje
§1
Na potrzeby Umowy przyjmuje sie nastepujace znaczenie uzytych w niej terminow:

1) ,Awaria” — stan techniczny sieci lub jej elementdéw uniemozliwiajgcy lub powaznie
ograniczajacy Swiadczenie ustug w zakresie potgczonych Sieci Stron lub innych ustug,
do realizacji ktérych wykorzystywana jest infrastruktura potgczonych Sieci.

2) ,Informacje poufne” — tres¢ Umowy wraz z wszystkimi jej zatgcznikami oraz wszelkie inne
informacje majgce zwigzek z wykonaniem Umowy, uzyskane przez Strony chocby
przypadkowo, w szczegolnosci tajemnica przedsiebiorcy.

3) ,Infrastruktura telekomunikacyjna” — urzadzenia telekomunikacyjne, o ktdérych mowa
w art. 2 pkt 8) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 r. nr 171
poz. 1800 z p6zn. zm.).

4) ,Klient tranzytowy sieci” — klient sieci, ktory posiada podpisang umowe abonenckg
na $wiadczenie ustug oraz uruchomiong ustuge polegajgcg na dostepie do wszystkich sieci
operatoréw trzecich.

5) ,tacze telekomunikacyjne” — zespdt srodkéw transmisyjnych stuzgcych do przesytania
sygnatu o okreslonej przeptywnosci.

6) ,Numer systemu autonomicznego ASN" — (ang. Autonomous System Number) unikalny
globalnie, miedzydomenowy identyfikator ruchu przyznany przez Regionalny Rejestr
Internetowy.

7) .Tranzyt IP” — przekazywanie ruchu IP Ustugobiorcy poprzez Rozgtaszanie protokotem BGP4
informacji o Routingu Ustugobiorcy oraz Rozgtaszanie w ten sam sposdb Routingu sieci innych
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych do Ustugobiorcy, poprzez Punkty Styku.

8) ,Prognoza” — dokument okreslajgcy przewidywang wielko$¢ ruchu IP w Punktach Wymiany
Ruchu przeznaczonych do realizacji Ustugi.

9) ,Punkt Styku” - infrastruktura techniczna, zlokalizowana w konkretnym miejscu,
ktéra umozliwia wymiane ruchu IP pomiedzy stronami fizycznie podtgczonymi do tej
infrastruktury.

10) ,Regionalny Rejestr Internetowy RIR"” — (ang. Regional Internet Registry) organizacje
przyznajace alokacje iSwiadczace ustugi rejestracyjne dla konkretnych regiondw
pod kierownictwem IANA (ang. Internet Assigned Networks Authority), wspolnie dziatajgce
na rzecz globalnego funkcjonowania Internetu.

11) ,Rejestr Routingu Internetowego IRR"” - (ang. Internet Routing Registry)
— ogdlnoswiatowy zbidr baz danych polityk routingu zawierajgcy globalnie unikalne informacje,
miedzy innymi o przypisanych numerach systemu autonomicznego ASN, przypisanych blokach
adreséw IP oraz politykach Routingu obowigzujacych w sieciach poszczegolnych operatoréw.

12) ,,Rozgtaszanie” — dystrybucja informacji o podsieciach IP.
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13) ,Routing” — przesytanie ruchu IP miedzy sieciami Stron przytgczonych do Punktu Wymiany
Ruchu, zgodnie z ustalong przez Strone konfiguracja jej infrastruktury technicznej.

14) ,Serwer Routingu RS” — (ang. Route Server) urzadzenie, ktére poprzez protokdt BGP4
komunikuje sie z wszystkimi urzadzeniami Stron, przyjmuje trasy routingu od kazdej ze Stron
oraz rozgtasza je do wszystkich pozostatych podmiotéw-stron Punktéw Wymiany Ruchu,
ktérzy podpisali umowe na wymiane ruchu typu peering.

15) ,Sie¢ Ustugobiorcy” — System autonomiczny ASN nr [...] oraz systemy autonomiczne
wszystkich klientow tranzytowych Ustugobiorcy.

16) ,Sie¢ Operatora” — System autonomiczny ASN nr [...] oraz systemy autonomiczne
wszystkich bezposrednich klientow tranzytowych Operatora.

17) ,Umowa” — niniejsza umowa o $wiadczenie ustugi tranzytu IP.

18) ,,Ustuga” — ustuga ustugi tranzytu IP.

Oswiadczenia Stron

§2
1. Operator o$wiadcza, iz uprawniony jest do zarzadzania Siecig Operatora na mocy umowy z dnia
[...] zawartej z wiascicielem infrastruktury wchodzacej w jej sktad — [petna nazwa iadres
podmiotu] oraz ze uprawnienie to obejmuje takze zawarcie niniejszej Umowy.
2. Ustugodawca o$wiadcza, ze nie istniejg po jego stronie przeszkody prawne do zawarcia Umowy
oraz, ze dysponuje odpowiednim doswiadczeniem, wiedzg fachowg oraz Srodkami techniczno-
organizacyjnymi oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy.

Przedmiot Umowy

§3

1. Przedmiotem Umowy jest okreslenie warunkow odptatnego $wiadczenia przez Operatora ustug
przekazywania ruchu IP na zasadzie tranzytu IP na rzecz Ustugobiorcy.

2. Umowa zostaje zawarta w zwigzku z projektem Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej, ktorego
celem jest zapewnienie do konca 2013 r. dostepu do ustug szerokopasmowych dla 90%
gospodarstw domowych i 100% instytucji publicznych i przedsiebiorcow w Wojewddztwie [...].

3. W zakresie projektu, o ktorym mowa w ust. 2, Operator dziata jako partner prywatny, strona
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym zawartej z Wojewddztwem [...], jako partnerem
publicznym.

0golne zobowigzania Stron
8§84
1. Operator zapewnia sprawne dziatanie Sieci Operatora, za ktdre ponoszg odpowiedzialnos¢

oraz swobodny przeptyw ruchu telekomunikacyjnego, uwzgledniajgc zobowigzania wynikajgce
z Umowy.
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10.

11.

12.

13.

14.

Operator o$wiadcza, ze podtgczenie do Sieci zapewni Swiadczenie Ustugi.

Kazda ze Stron zobowigzana jest do nadzorowania witasnego sprzetu i urzadzen, a takze jest
odpowiedzialna za ich prawidtowe funkcjonowanie.

Kazda ze Stron pokrywa koszty interwencji i naprawy wiasnej Infrastruktury Telekomunikacyjnej.
Strony winny monitorowac ruch w zakresie niezbednym do wtasciwej eksploatacji i utrzymania
sieci.

Ustugobiorca zobowigzuje sie podejmowac wszelkie dziatania, aby ograniczy¢ ruch transmitowany
ze swojej sieci, ktory narusza postanowienia Umowy lub przepisy obowigzujgcego prawa.

Strony sg zobligowane do przedsiewziecia dziatan majgcych na celu zabezpieczenie swoich Sieci
w Punkcie Styku oraz tranzytowanego ruchu przed nieuprawnionym dostepem, transmisjg
Czy uzyciem.

Tresci przenoszone w tranzytowanym ruchu, rodzaj aplikacji wykorzystywanej przez uzytkownika
konicowego a takze identyfikator uzytkownika inicjujgcego lub u ktdrego zakanczany jest ruch
nie mogg podlega¢ jakimkolwiek ograniczeniom, modyfikacjom czy kontroli poza sytuacjami
wynikajgcymi z postanowien Umowy lub przepiséw obowigzujgcego prawa.

W ramach Umowy Operator zapewnia poprawne S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
z parametrami technicznymi ustalonymi pomiedzy Stronami.

Strony sg zobowigzane do zgodnego wspoétdziatania w celu zapewnienia efektywnego
wykorzystania istniejgcych zasobow Infrastruktury Telekomunikacyjnej znajdujgcych sie w ich
dyspozycji na potrzeby realizacji Ustugi.

Strony s zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach zaistniatych
w trakcie realizacji Ustugi mogacych mie¢ wptyw na integralnos¢ ich sieci telekomunikacyjnych
lub na jako$¢ ustug sSwiadczonych uzytkownikom koncowym, w szczegdlnosci o naruszeniach
polityki bezpieczenstwa. Postanowienia §11 ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

W przypadku wspotpracy z podmiotami trzecimi, Strony sg zobowigzane do ustalenia zasad tej
wspOtpracy w taki sposob, aby nie powodowac szkdd w Sieci Operatora dokonujgcej tranzytu
ruchu IP.

Strony beda wspotpracowac w celu zapobiezenia naduzyciom dokonywanym przez uzytkownikow
koncowych, ktére moga mie¢ wplyw na jakosSC realizacji Ustugi, wykorzystywane urzadzenia
lub inne ustugi drugiej Strony.

Strony zobowigzujg sie wspotpracowac nad zagadnieniami bezpieczenstwa oraz nad rozwijaniem
wzajemnie akceptowalnych procedur zapewnienia bezpieczenstwa sieci, zwlaszcza w zakresie
$ledzenia i usuwania skutkow atakéw typu DoS oraz, w miare mozliwosci technicznych, wkaman
komputerowych i naduzy¢ z wykorzystaniem sieci.

Punkty Styku
§5

Lokalizacja Punktéw Styku sieci Operatora:

1) [.]
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2) [...],
3) [...I

2. Parametry Punktu Styku:
1) typ facza fizycznego:

a) ad1)-[...],
b) ad?2)-1[...],
c) ad3)-[...],
2) przeptywnosc¢ kaczy:
a) ad1)-1[...],
b) ad2)-1[...],
c) ad3)-[...].

3. Potaczenie fizyczne:
1) interfejsy w Punkcie Styku winny by¢ ustawione w trybie wymuszonej predkosci i dupleksu.
Nie powinny by¢ ustawione w trybie autonegocjacji,
2) potaczenia sieci zrealizowane zostania za pomocg:
a) facza swiattowodowego jednomodowego (1000BaselX/LH, 1000BaseZX, 10GB ER, 10GB
LR, 10GB ZR),

b) kabla UTP/STP o kategorii dostosowanej do rodzaju styku (100Base-TX, 1000Base-T,
10GBase-T),

3) dla potgczen 10GB wymagane jest tgcze nadmiarowe ze wzgledéw niezawodno$ciowych.

0golne zasady tranzytu ruchu
§6
1. Ustuga przekazywania ruchu typu tranzyt IP bazuje na zasadzie utrzymywania przeptywnosci
na poziomie najlepszym mozliwym w danej chwili (ang. best effort). Strony zapewniajg takze jak
najmniejszg stratnos$¢ pakietow oraz jak najmniejsze ich opdznienie.
2. Strony beda wspotpracowaé w celu uzyskania witasciwej efektywnosci  transmisji

oraz wypracowania procedur eksploatacyjnych gwarantujgcych pozadang jakos¢ oraz efektywnosé
finansowa realizowanej Ustugi.

3. Operator zobowigzuje sie do Rozgtaszania wszystkich tras Routingu Ustugobiorcy do sieci innych
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych oraz do Rozgtaszania Ustugobiorcy petnych tras
Routingowych sieci innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.

4. Rozglaszanie tras Routingu Ustugobiorcy, o ktorych mowa w ust. 1, nastepuje do polskich
zasobow internetowych, w tym takze dostep do peeringu, oraz co najmniej trzy Punkty Styku
Z sieciami miedzynarodowymi klasy Tier-1.

5. Operator zobowigzuje sie akceptowa¢ wszystkie trasy Routingu Rozgtaszane przez Ustugobiorce.

oSiralesn. pga’ Voesassons I T TR EFICS:M

a-bochnologhs | blenes SERCHTAN G PREACIA RS TR



Studium Wykonalnosci projektu Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewodztwo podkarpackie
Strona 127 z 153

Operator moze filtrowa¢ ruch inicjowany przez lub zakanczany dla dowolnego uzytkownika
koncowego Sieci Ustugobiorcy w zgodzie z wymaganiami zdefiniowanymi w politykach,
w szczegodlnosci wiadomosci niezamowione, ataki typu DoS czy inne okolicznosci majgce wptyw
na bezpieczenstwo, ktére winny byc $cisle okre$lone w Rejestrze Routingu Internetowego IRR.
Dziatanie to ma stuzy¢ ochronie uzytkownikéw koricowych przed niepozgdanym ruchem, zig
konfiguracjg lub naduzywaniem pojemnosci tacza transmisyjnego; o zastosowaniu filtracji
Operator poinformuje Ustugobiorce stosujgc odpowiednio postanowienia §11 ust. 2.

Ustugobiorca godzi sie na korzystanie z Rejestru Routingu Internetowego IRR w celu
odwzorowania jego polityki Routingu.

Ustugobiorca ma prawo dotgczac sie do Punktow Styku.

Parametry techniczne wymiany ruchu
87
Zasady wymiany ruchu:

1) wymiana tras Routingu winna byc¢ realizowana z wykorzystaniem biezacej wersji protokotu
BGP (ktorg na chwile zawarcia umowy jest wersja 4) lub innego réwnowaznego protokotu
zalecanego przez organizacje IETF (ang. Internet Engineering Task Force),

2) Strony zgadzajg sie uzywac przy wymianie ruchu zarejestrowanych numerdéw ASN nadanych
przez Regionalny Rejestr Internetowy,

3) Ustugobiorca zgadza sie, aby prefiksy Routingu (bloki adresow IP) miaty maksymalng dtugosé¢
[...] bitow,

4) Ustugobiorca zgadza sie, ze Rozgtaszane bedg tylko trasy Routingu odpowiadajgce przestrzeni
adresowej IP przydzielonej i zarejestrowanej w Regionalnym Rejestrze Internetowym,

5) Ustugobiorca zobowigzuje sie nie wysyla¢ domysinej trasy Routingu do Operatora
bez pisemnego zezwolenia Operatora; do uzyskania zezwolenia postanowienia §11 ust. 2
stosuje sie odpowiednio; niedostosowanie sie do wymogu okres$lonego w zdaniu pierwszym
moze spowodowac zawieszenie realizacji Ustugi wymiany ruchu w danym Punkcie Styku
objetym Umowg, a ponadto moze by¢ podstawg do jednostronnego rozwigzania Umowy
bez zachowania termindw wypowiedzenia,

6) Polityki Routingu winny by¢ zgodne z zaleceniami organizacji IETF i spetnia¢ norme jezyka
definiowania polityki Routingu RPSL (RFC 2622, 2650) lub RPSL-NG (RFC 4012),

7) Operator bedzie wykorzystywat Regionalny Rejestr Internetowy przy definiowaniu zasad
polityki Routingu,

8) Ustugobiorca dotozy staran, aby utrzymywaé aktualno$¢ Rejestru Routingu Internetowego
wraz z politykami Routingu,

9) swobodny Routing Zzrodtowy jest dopuszczalny jedynie w celach diagnostycznych.
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2.

Zasady potaczen fizycznych:
1) interfejsy w Punkcie Styku winny by¢ ustawione w trybie wymuszonej predkosci i dupleksu;
nie powinny by¢ ustawione w trybie autonegocjaciji,
2) potaczenie sieci zrealizowane zostanie za pomoca:
a) facza swiattowodowego jednomodowego (1000BaselX/LH, 1000BaseZX, 10GB ER, 10GB
LR, 10GB ZR),
b) kabla UTP/STP o kategorii dostosowanej do rodzaju styku (100Base-TX, 1000Base-T,
10GBase-T),
3) dla potgczen 10GB wymagane jest tagcze nadmiarowe ze wzgledéw niezawodno$ciowych.
Warstwa IP i MAC:
1) interfejsy podtgczone do portdw powinny uzywac jednolitej adresacji IP i masek podsieci tej
samej dtugosci; w szczegolnosci:
a) adresy IPv6 dla zakresu tgcza (ang. /ink-scope) i globalnego (ang. global-scope) powinny
by¢ ustawione na state, a nie w tryb konfiguracji automatycznej,
b) adresy IPv6 lokalne wezta (ang. site-local) nie powinny by¢ uzywane,
2) pakiety IP skierowane na bezposredni adres broadcast publicznej sieci VLAN nie powinny by¢
automatycznie przetgczane do portow infrastruktury drugiej Strony,
3) ramki wysytane na pojedyncze porty powinny mie¢ ten sam adres zrodtowy MAC (jeden adres

MAC na jeden port); mozliwo$¢ korzystania z kilku adresow MAC na jednym porcie powinna
by¢ zgtoszona drugie Stronie w celu dodania do listy dostepu dla konkretnego portu,

4) parametry transmisji dla warstwy MAC przedstawione zostaty w Zatgczniku 5.

Eksploatacja Sieci
§8

Operator zapewnia utrzymanie skutecznie funkcjonujgcego centrum eksploatacji sieci
nadzorujgcego prace sieci we wszystkich Punktach Styku objetych Umowg oraz funkcjonowanie
$wiadczonych ustug w celu wykrycia, identyfikacji, zbadania oraz naprawy wszelkich Awarii
w infrastrukturze sieciowej. Nadzor winien byc¢ ciggty, catodobowy, wykonywany w kazdym dniu
w roku oraz pozwala¢ na gradacje w przekazywaniu informacji o incydentach (eskalacja).

Operator bedzie informowac Ustugobiorce o wszelkich zaplanowanych pracach konserwacyjnych
prowadzacych do przestoju trwajacego dtuzej niz 10 (dziesiec) sekund. W przypadku planowanego
przestoju trwajgcego powyzej 30 (trzydzieSci) minut, Operator powiadomi o tym fakcie
Ustugobiorce z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem.

Operator jest zobowigzany do utrzymywania Punktow Styku zgodnie z Umowa.

Operator zapewni najwyzszy praktyczny stopien agregacji ruchu.

Operator dotozy staran majgcych na celu minimalizacje liczby zmian w informacji Routingowej
(ang. route flap).
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Ustugobiorca zgadza sie na rejestracje oraz udostepnianie informacji, ktore umozliwig kontrole
poszczegdlnych konfiguracji urzadzen realizujgcych przesyt pakietow protokotu internetowego,
a w szczegolnosci: czas transmisji pakietow, wielkoS¢ obstugiwanych pakietdw, kolejnosc
transmisji i straty pakietow miedzy sieciami.

Operator bedzie informowac sie o nowych adresach IP, dla ktérych bedzie tranzytowany ruch,
a takze o wszelkich zmianach w parametrach istniejgcego Routingu.

Do powiadomien, o ktdrych mowa w niniejszym artykule, stosuje sie odpowiednio postanowienia
§11 ust. 2.

Prognozy i wielko$¢ zamoéwien

§9
W celu prawidtowego zwymiarowania przez Operatora Punktéw Styku dla obstugi ruchu IP
zwigzanego ze $wiadczeniem Ustugi (tj. obstuga nattokéw, minimalizacja opdznien oraz strat
w pakietach), Ustugobiorca przekazuje Operatorowi Prognoze.

Prognoza przygotowywana jest dla kazdego Punktu Styku przeznaczonego do realizacji Ustugi,
do ktorego jest przytaczony lub chce by¢ przytaczony Ustugobiorca.

Prognoza przekazywana jest Operatora co pot roku iodnosi sie do okresu roku poczgwszy
od potowy roku nastepujgcej po tej potowie roku, w ktérej jest sktadana. Wartosci
prognozowanego zapotrzebowania okreslane sg z podziatem na pétrocza.

Dla potrzeb Prognoz rok kalendarzowy jest podzielony na nastepujgce pdtrocza:

1) od 1 stycznia do 30 czerwca,

2) od 1 lipca do 31 grudnia.

Prognozy sg dostarczane Operatorowi nie pdzniej niz dwa miesigce przed rozpoczeciem okresu,
ktérego dotycza.

Ustugobiorca skfada Prognozy od poczatku obowigzywania Umowy, jednakze dwie pierwsze
Prognozy nie sg wigzgce dla Stron.

Optaty i zasady rozliczen
8§10

Z tytutu $wiadczenia Ustugi Ustugobiorca uiszcza Operatorowi miesieczng optate abonamentowg
w wysokosci [...] (stownie: [...]) zt za Mbps tranzytowanego ruchu.

W przypadku, gdy okres S$wiadczenia Ustugi nie obejmuje petnego miesigca, optata
abonamentowe, naliczane sg za ten okres odpowiednio, zgodnie z zasadami okre$lonymi w ust. 1.

Opfaty przewidziane Umowg sg optatami netto, bez podatku od towardw i ustug.

Najemca zobowigzuje sie uiszczaé Operatorowi optaty w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni
od daty otrzymania przez niego faktury.

W razie opdznienia w uiszczaniu optat Operator ma prawo naliczania odsetek ustawowych.
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Strony o$wiadczaja, e sg ptatnikami podatku od towaréw i ustug.
Za dzien dokonania ptatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora.

Nazwe banku, numer rachunku bankowego Operator bedzie kazdorazowo podawac na fakturze
VAT.

Zaklocenia
§11

Operator dotozy wszelkich staran, aby mozliwie szybko usung¢ zaobserwowane Awarie lub inne
nieprawidtowosci w dziataniu Ustug.

Ustugobiorca dotozy wszelkich staran, aby mozliwie szybko usung¢ zaobserwowane Awarie
lub inne nieprawidtowosci w dziataniu sieci majgce wptyw na wihasciwe $wiadczenie Ustugi
przez Operatora.

Usterki zgtaszane powinny by¢ osobom wiasciwym i zgodnie z danymi kontaktowymi zawartymi
w Zatgczniku nr 6.

Strony gwarantujg mozliwos¢ zgtaszania usterek Ustugi w sposdb ciggly, catodobowo, w kazdym
dniu roku.

Operator moze zawiesi¢ lub ograniczy¢ realizacje Ustugi, jesli infrastruktura wykorzystywana
przy $wiadczeniu Ustugi nie bedzie pozwala¢ na poprawng prace w stanach nattoku.

Kary umowne
§12

Operator zobowigzany jest do zaptaty kar umownych w nastepujacych przypadkach:
1) przerwa w $wiadczeniu Ustugi — kara umowna w wysokosci 1/720 optaty abonamentowej,

o ktérej mowa w §10 ust. 1, za miesigc poprzedzajacy, za kazdg rozpoczetg godzine przerwy,
2) opodznienia w dokonaniu aktywacji — kara umowna w wysokosci 1/90 optaty abonamentowej,

o ktorej mowa w §10 ust. 1, za miesigc poprzedzajacy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
Jezeli poprzedni okres, za ktory byta uiszczana optata abonamentowa byt krdtszy niz miesigc, kare
umowng ustala sie na zasadach okreslonych w ust. 1 w oparciu o ten okres.
Kara umowna przystuguje, jezeli przerwa lub zwtoka nastgpita z winy Operatora, a Ustugobiorca
dokonat zgtoszenia reklamacji zgodnie z §13.
Operator jest zobowigzany do zaptaty kary umownej bez wzgledu na wysoko$¢ poniesionej
przez Ustugobiorce szkody.
Niezaleznie od mozliwosci zadania kary umownej, Ustugobiorca moze dochodzi¢ odszkodowania
na zasadach ogdlnych.
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Tryb reklamacji
§13
Najemca moze skfadac reklamacje z tytutu:
1) niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi,
2) sposobu naliczania optaty abonamentowe;j.

Reklamacje bedg zgtaszane pisemnie, listem poleconym lub pocztg kurierskg za potwierdzeniem
odbioru lub faksem zgodnie z danymi adresowymi Operatora okreslonymi w Zatgczniku nr 6.

Przyjecie reklamacji zostanie potwierdzone przez Operatora w formie pisemnej badz
poprzez nadanie faksu zwrotnego przez osobe przyjmujaca u Operatora zgtoszenie. Bieg terminu
rozpatrzenia reklamacji rozpoczyna sie z chwilg jej doreczenia. Jesli Operator w terminie 1 dnia
roboczego od dnia otrzymania reklamacji nie potwierdzi jej otrzymania, reklamacje uwaza sie
za doreczong, chyba ze Operator z przyczyn od niego niezaleznych nie otrzymat reklamacji. Ust. 4
stosuje sie odpowiednio.

Jezeli reklamacja zostata sformutowana w sposob nie okreslajacy jej przedmiotu oraz zadania,
Operator wezwie Najemca do jej uzupetnienia w terminie 7 (siedmiu) dni. W takim przypadku bieg
terminu na rozpatrzenie reklamacji ulega zawieszeniu do czasu uzupetnienia reklamacji.

Operatora rozpatruje reklamacje w nieprzekraczalnym terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty
whniesienia reklamacji. Jezeli Operator nie rozpatrzy reklamacji w powyzszym terminie, uwaza sie
ja za uwzgledniona.

Reklamacje mogg by¢ wnoszone w ciggu 12 (dwunastu) miesiecy od daty zaistnienia zdarzenia.
Whiesienie reklamacji nie zwalnia Ustugobiorcy z obowigzku uiszczenia miesiecznej optaty
abonamentowej zgodnie z §10.

Odpowiedzialnos¢ Stron
§14
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego

wykonania Umowy, chyba Zze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktdre Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Strony ponoszg odpowiedzialnoS¢ za spowodowanie z wiasnej winy uszkodzenia urzadzen
badz taczy nalezacych do drugiej strony i pokrywajg wszelkie koszty ich naprawy.

W przypadku razacego zaniedbania w $wiadczeniu ustugi przez jedng ze Stron, druga ma prawo
do ograniczenia zakresu $wiadczonej Ustugi ze swojej strony, facznie z jej catkowitym
wylaczeniem.

Cesja praw i obowigzkow
8§15

Ustugobiorca nie moze przenieS¢ praw i obowigzkow wynikajgcych z Umowy na rzecz osob
trzecich bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora.
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Majgc na uwadze okolicznosci zawarcia Umowy, o ktérych mowa w §3 ust. 2 i 3, Ustugobiorca
wyraza bezwarunkowg zgode na przekazanie przez Operatora jego praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy na rzecz innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu lub Wojewddztwa
[...], ktore wyznaczy odpowiedniego Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

Zmiana podmiotu, o ktérej mowa w ust. 2 nastgpi za uprzednim pisemnym powiadomieniem i jest
skuteczna od chwili jego otrzymania przez Uprawnionego.

Operator o$wiadcza, ze zmiana podmiotu $wiadczacego ustugi w ramach Umowy nie bedzie miata
wptyw na ich ciggtos¢, dostepnos¢ oraz jakosc.

Informacje poufne
§16
Strony zobowigzujg sie do ochrony i nieujawniania osobom trzecim Informacji poufnych,

z zastrzezeniem ust. 3. w czasie obowigzywania umowy i w okresie 5 (pieciu) lat od jej
zakonczenia.

Dostep do informacji poufnych mogg mie¢ wytgcznie osoby upowaznione przez kazdg ze Stron
do wykonywania czynnosci w zwigzku z Umowa. Strony odpowiadajg za dziatania i zaniechania
tych osob jak za dziatania wiasne.

Strony zobowigzujg sie:

1) wykorzystywa¢ Informacje poufne, jedynie w celach wykonywania Umowy lub innych uméw,
ktore zostang przez Strony zawarte w zwigzku z realizacjag Umowy,

2) podejmowaé wszelkie niezbedne dziatania dla zapewnienia, Zzeby Zaden z podmiotow,
o ktérych mowa w pkt 3) nie ujawniat tych Informacji poufnych ani ich zrodta, zaréwno
w catosci, jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio pisemnego upowaznienia
od Strony, ktorej okreslona Informacja poufna lub zrddto informacji dotyczy,

3) ujawnia¢ Informacje poufne osobom upowaznionym, w szczegolnosci pracownikom
i podwykonawcom, wylgcznie w zakresie, w jakim muszg one mie¢ do nich dostep dla celéw
okreslonych w pkt 1).

Strony mogg upublicznia¢ informacje dotyczace faktu podpisania irozwigzania Umowy,
deklarowanej przeptywnosci taczy transmisyjnych miedzy obu sieciami, w oparciu
o ktdre realizowana jest wymiana ruchu typu Peering oraz informacje statystyczne dotyczace
wielkoéci wymienianego ruchu w Punktach Wymiany Ruchu zestawionych pomiedzy Stronami
w ramach Umowy.

Strony winny przekazywac sobie informacje ruchowe w celu ustalenia charakteru wymienianego
ruchu, jego analizy i utrzymania Ustugi, jego optymalizacji oraz zapewnienia wysokiej jakosci.
Dane pozyskane w oparciu o analize ruchu nie mogg by¢ wykorzystane do celdéw marketingowych.

Informacje poufne mogg by¢ ujawniane na zadanie upowaznionych organdw, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, oraz w celu dochodzenia przez Strone roszczen.
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W przypadku naruszenia postanowien dotyczagcych ochrony Informacji poufnych, Strona
ktérej tego rodzaju informacje dotyczyty ma prawo zgdac zaptaty kary umownej w wysokoSci
50 000,00 (piecdziesieciu tysiecy) zt lub dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdinych.

W razie wygasniecia Umowy kazda ze Stron zwrdci drugiej Stronie wszelkie materiaty zawierajgce
Informacje poufne.

Obowigzywanie Umowy
§17
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Rozwigzanie Umowy
§18

Niezaleznie od postanowien art. 7 ust. 1 pkt 5 kazda ze Stron moze rozwigza¢c Umowe
bez zachowania terminédw wypowiedzenia w przypadku utraty uprawnien do prowadzenia
dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dziert miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie wymaga pod rygorem niewaznosci zachowania formy pisemnej.

Zasady rozstrzygania sporow
8§19

Strony beda dazyty do polubownego rozwigzywania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, w szczegdlnosci w drodze negocjacji i mediaciji.

Negocjacje beda prowadzone przez upowaznionych przedstawicieli Ustugobiorcy i Operatora,
po uprzednim wezwaniu drugiej Strony do ich rozpoczecia.

Mediacja bedzie prowadzona przez bezstronnego mediatora powotanego za zgodg obu Stron.

Jezeli po uptywie 60 (szes$cdziesieciu) dni od daty wezwania do rozpoczecia negocjacji lub mediacji
spor nie zostanie rozwigzany, Stronom przystuguje prawo do poddania sprawy pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego.

Postanowienia koncowe
§20
Zakgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

Wszelkie spory wynikte na tle wykonania Umowy beda rozpatrywane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Operatora.

Z zastrzezeniem ust. 4, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
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4. Zmiana Zafacznika nr 6 nie stanowi zmiany Umowy.

5. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Prawa telekomunikacyjnego.

6. Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa dla kazdej
ze Stron.

OPERATOR NAJEMCA
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Lista Zatgcznikow:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

Zalacznik nr 1 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajgcy umocowanie przedstawiciela
Operatora.

Zalgcznik nr 2 — Zaswiadczenie o wpisie Operatora do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zatacznik nr 3 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajgcy umocowanie przedstawiciela
Abonenta.

Zakgcznik nr 4 - Zaswiadczenie o wpisie Abonenta do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zalgcznik nr 5 — Parametry techniczne Ustugi.

Zalgcznik nr 6 — Dane kontaktowe.
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Zalacznik nr 5 do umowy o swiadczenie ustugi tranzytu IP

zawartej w [...] w dniu [...]

PARAMETRY TECHNICZNE UStUGI

1. Kanaty i klasy ruchu:
1) styknr1—-styknrn: klasa RT voice / RT video / BusInt / BusLAN / Best Effort*,
2) styknr2—-styknrn: klasa RT voice / RT video / BusInt / BusLAN / Best Effort*,
3) styknr3 —styknrn: klasa RT voice / RT video / BusInt / BusLAN / Best Effort*,
4) [...]

2. Parametry klas ruchu:

1) klasa RT voice: pasmo gwarantowane [...] kb/s, opdznienie gwarantowane [...] ms,

2) klasa RT Video: pasmo gwarantowane [...] kb/s, opdznienie gwarantowane [...] ms,

3) klasa Buslnt: pasmo maksymalne [...] kb/s, op6znienie maksymalne [...] ms,

4) klasa BusLAN: pasmo gwarantowane [...] kb/s,

5) klasa Best Effort: pasmo maksymalne [...] kb/s.

Maksymalna liczba VLAN: [...].

Typ pofaczenia: Q-in-Q / VLAN.*

Dostepnosc ustugi w okresie rocznym — 99,7%.

Dostepnosc ustugi w okresie miesiecznym — 99,0%.

N o u kW

Przesytane ramki moga by¢ nastepujgcych typow:
1) IPv4: Etype = 0x0800,
2) ARP: Etype = 0x0806,
3) IPv6: Etype = 0x86DD.

8. Przefgczane ramki nie powinny by¢ adresowane na docelowe adresy MAC typu multicast badz
broadcast poza nastepujacymi wyjgtkami:

1) pakiety ARP broadcast,
2) pakiety multicast IPv6 Neighbor Discovery (ND),
3) pakiety zezwolone na danym porcie (np. ustuga Multicast VLAN).
9. Ruch protokotéw dla adreséw lokalnych tgcza (ang. /ink-local) nie powinien by¢ przesytany
poza nastepujgcymi przypadkami:
1) ARP z wytgczeniem Proxy ARP,
2) IPv6 ND.
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10.Ponizszych protokotdw w lokalnych tgczach nie powinno sie wysytac:

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

IRDP,
ICMP redirect,
IEEB02 Spanning Tree,

protokoty wykrywania urzadzen specyficzne dla konkretnych dostawcéw sprzetu (np. CDP,
EDP),

pakiety multicast i broadcast protokotdéw routingu IGP (np. RIP, OSPF, IS-IS, IGRP, EIGRP),
pakiety protokotu BOOTP/DHCP,

PIM-SM,

PIM-DM,

DVMRP,

10) ICMPv6 ND-RA.

* — niepotrzebne skreslic.
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Zalacznik nr 6 do umowy o swiadczenie ustugi tranzytu IP

zawartej w [...] w dniu [...]

DANE KONTAKTOWE

Wykaz osob/komorek wiasciwych do kontaktow pomiedzy Stronami w poszczegdlnych sprawach
zwigzanych z realizacjg umowy.

Osoba/komoérka upowazniona Osoba/komoérka upowazniona
Sprawy do kontaktow ze strony Operatora | do kontaktéw ze strony Najemcy
Lp. | zwiazane z: imie i nazwisko adres/telefon imie i nazwisko adres/telefon
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
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VI. Umowa o swiadczenie ustugi VPN

W zaleznosci od sprecyzowania parametrow technicznych ustugi, niniejszy wzér bedzie podstawg
do $wiadczenia réznego rodzaju ustug, w szczegdlnosci:

1) ustugi rbwnowaznej ,dzierzawie tgcza cyfrowego” — podsie¢ VPN dwupunktowa,
2) ustugi ,hurtowej sprzedazy przeptywnosci” realizowanej jako VPN wielopunktowy,

3) ustuge ,klasycznego” VPN.

UMOWA O SWIADCZENIE USLUGI VPN

zawarta w dniu [data] w [miejscowos¢] pomiedzy:

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zaktadowy
w wysokosci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji
dzialalnosci prowadzonej przez [nazwa organu] pod numerem [numer EDG] (odpis
z rejestru stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy), posiadajagca numer REGON [numer REGON],
NIP [numer NIP], prowadzacy dziatalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu
do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru
stanowi Zalacznik nr 2 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko],
zwang w dalszej czesci umowy , Operatorem”,

[pelna nazwa podmiotu lub imie i nazwisko i firma osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza] z siedzibg w [miejscowos¢], [pelny adres], wpisang do rejestru
przedsiebiorcOw prowadzonego przez Sad Rejonowy [miejscowos¢, nazwa i wydziat sadu]
pod numerem [numer KRS], posiadajaca w calosci pokryty kapital zakladowy
w wysokoséci [kwota] (stownie: [kwota]) / wpisanym do ewidencji dzialalnosci
prowadzonej przez [nazwa organu] pod humerem [numer EDG] (odpis z rejestru stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy), posiadajaca numer REGON [numer REGON], NIP [numer NIP],
prowadzaca dzialalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie wpisu do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem [numer] (zaswiadczenie o wpisie do rejestru stanowi
Zalacznik nr 4 do Umowy), reprezentowang przez [funkcja] — [imie i nazwisko], zwang
w dalszej czesci umowy ,Ustugobiorcy”,
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zwanych dalej fgcznie ,Stronami”.

Definicje
§1
Na potrzeby Umowy przyjmuje sie nastepujgce znaczenie uzytych w niej terminow:

1) ,Awaria” - stan techniczny sieci lub jej elementéw uniemozliwiajgcy lub powaznie
ograniczajacy Swiadczenie Ustugi, jak rowniez drobniejsze uszkodzenia, nawet jesli nie maja
bezposredniego ani natychmiastowego wptywu na funkcjonowanie potgczenn miedzysieciowych
lub innych ustug.

2) ,DR” — dzien roboczy, za ktdry uwaza wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem soboét i niedziel
oraz dni ustawowo wolnych od pracy obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3) ,Informacje poufne” — tres¢ Umowy wraz z wszystkimi jej zatgcznikami oraz wszelkie
inne informacje majgce zwigzek z wykonaniem Umowy, uzyskane przez Strony chocby
przypadkowo, w szczegdlnosci tajemnica przedsiebiorcy.

4) ,Infrastruktura telekomunikacyjna” — urzadzenia telekomunikacyjne, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 8) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 r. nr 171
poz. 1800 z p6zn. zm.).

5) ,kacze” — zespdt Srodkow transmisyjnych stuzacych do przesytania sygnatu o okreslonej

przeptywnosci.

6) ,Punkt Styku” - infrastruktura techniczna, zlokalizowana w konkretnym miejscu,
ktora umozliwia wymiane ruchu IP pomiedzy stronami fizycznie podtaczonymi do tej
infrastruktury.

7) .SieC¢ Operatora” — System autonomiczny ASN nr [...] oraz systemy autonomiczne
wszystkich bezposrednich klientow tranzytowych Operatora.

8) ,Umowa"” — niniejsza umowa o $wiadczenie ustugi VPN.

9) ,Ustuga” — ustuga VPN.

Oswiadczenia Stron

§2
1. Operator o$wiadcza, iz uprawniony jest do zarzadzania Siecig Operatora na mocy umowy z dnia
[...] zawartej z wiascicielem infrastruktury wchodzacej w jej sktad — [petna nazwa iadres
podmiotu] oraz ze uprawnienie to obejmuje takze zawarcie niniejszej Umowy.

2. Ustugodawca o$wiadcza, ze nie istniejg po jego stronie przeszkody prawne do zawarcia Umowy
oraz, zedysponuje odpowiednim doswiadczeniem, wiedzg fachowg oraz Srodkami
techniczno-organizacyjnymi oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy,
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Przedmiot Umowy
8§83
Przedmiotem Umowy jest okreslenie warunkéw odptatnego $wiadczenia Ustug przez Operatora

w zakresie potgczenia sieci na potrzeby transmisji danych w ramach jego sieci na rzecz
Ustugobiorcy.

Ustugi transmisyjne bedg $wiadczone za pomoca sieci Operatora z wykorzystaniem technologii
VPN w taki sposob, aby transmitowane w ramach ustugi dane byly niewidoczne dla innych
uzytkownikdéw sieci Operatora, a parametry transmisyjne odpowiadaty warunkom okreslonym
w Zafgczniku nr 5.

Umowa zostaje zawarta w zwigzku z projektem Siec Szerokopasmowa Polski Wschodniej, ktorego
celem jest zapewnienie do konca 2013 r. dostepu do ustug szerokopasmowych dla 90%
gospodarstw domowych i 100% instytucji publicznych i przedsiebiorcow w Wojewddztwie [...].

W zakresie projektu, o ktérym mowa w ust. 3, Operator dziata jako partner prywatny, strona
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym zawartej z Wojewddztwem [...], jako partnerem
publicznym.

Ogodlne zobowiazania Stron
§4
Kazda ze tron zobowigzana jest do nadzorowania wiasnego sprzetu i urzadzen.
Kazda ze Stron pokrywa koszty interwencji i naprawy wiasnej Infrastruktury Telekomunikacyjnej.

Strony zobowigzujg sie podejmowac wszelkie dziatania, aby ograniczy¢ ruch transmitowany
swojej sieci, ktdry narusza postanowienia Umowy lub przepisy obowigzujgcego prawa.

W ramach Umowy Operator zapewnia poprawne S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
Z parametrami technicznymi nie gorszymi niz parametry techniczne ustugi $wiadczonej innym
przedsiebiorcom telekomunikacyjnym.

Strony s zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach zaistniatych
w trakcie realizacji Ustugi (np. naruszenie polityki bezpieczenstwa) mogacych mie¢ wptyw
na integralnos¢ ich sieci telekomunikacyjnych lub na jako$¢ ustug $wiadczonych uzytkownikom
koncowym. Postanowienia art. 7 ust. 3 Umowy stosuje sie odpowiednio.

W przypadku wspotpracy ze podmiotami trzecimi, Strony sg zobowigzane do ustalenia zasad tej
wspOtpracy w taki sposdb, aby nie powodowaé szkdd w sieciach telekomunikacyjnych potgczonych
na potrzeby realizacji Ustugi.

Strony beda wspotpracowac w celu zapobiezenia naduzyciom dokonywanym przez uzytkownikow
koncowych, ktére moga mie¢ wplyw na jakosSC realizacji Ustugi, wykorzystywane urzadzenia
lub inne ustugi drugiej Strony.
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Punkty Styku
§5
1. Lokalizacja Punktow Styku potgczonych w ramach sieci VPN:
1 L5
2) [...],
3) [l

Parametry Punktu Styku:
1) typ tacza fizycznego:

a) ad1)-[...],
b) ad2)-[...],
c)ad 3) - [...],
2) Przeptywnosc¢ taczy:
a) ad1)-1[...],
b) ad2)-[...],
c)ad 3) - [...].

Potaczenie fizyczne:

1) interfejsy w Punkcie Styku winny by¢ ustawione w trybie wymuszonej predkosci i dupleksu;
nie powinny by¢ ustawione w trybie autonegocjaciji,

2) potaczenia sieci zrealizowane zostania za pomocg:

a) facza $wiattowodowego jednomodowego (1000BaselLX/LH, 1000BaseZX, 10GB ER, 10GB
LR, 10GB ZR),

b) kabla UTP/STP o kategorii dostosowanej do rodzaju styku (100Base-TX, 1000Base-T,
10GBase-T),

3) dla potaczen 10GB wymagane jest tgcze nadmiarowe ze wzgledéw niezawodnosciowych.

Zasady swiadczenia Ustugi
§6
Ustuga obejmuje dostep Ustugobiorcy do sieci Operatora.

Operator  umozliwia  transmisje  danych miedzy  punktami styku  wskazanymi
w 85 ust. 1 wykorzystujac swojg sie¢ transmisyjng z wykorzystaniem technologii VPN.

W sieci Operatora zostanie wykreowana do celdw realizacji niniejszej ustugi podsie¢ VPN
(ang. Virtual Private Network) tgczaca wskazane lokalizacje.

Eksploatacja Sieci

87
W celu realizacji ustugi Operator zapewnia utrzymanie centrum eksploatacji sieci nadzorujgcego
prace sieci we wszystkich Punktach Styku swojej sieci z Siecig Najemca, a takze z innymi sieciami
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w celu wykrycia, identyfikacji, zbadania oraz naprawy wszelkich Awarii w infrastrukturze sieciowe;j.
Nadzor jest prowadzony ciggle, catodobowo, w kazdym dniu roku.

Operator bedzie informowac o wszelkich zaplanowanych pracach konserwacyjnych prowadzacych
do przestoju dostepu trwajgcego dtuzej niz 10 (dziesie¢) sekund.

Nadzor i powiadomienia, o ktdrych mowa w ust. 1 i 2 dokonywane powinny by¢ zgodnie z danymi
adresowymi zawartymi w Zatgczniku Nr 6 do Umowy.

Strony mogg zawiesi¢ lub ograniczy¢ realizacje Ustugi, jesli infrastruktura wykorzystywana przy jej
$wiadczeniu nie bedzie pozwala¢ na poprawng prace w stanach nattoku.

Optaty i zasady rozliczen
§8

Z tytutu Swiadczenia Ustugi Najemca uiszcza optate abonamentowg w wysokosci [...] (stownie:
[...]) zt za kazdy miesiac.

W przypadku, gdy okres $wiadczenia Ustugi nie obejmuje petnego miesigca, optata
abonamentowa, o ktérej mowa w ust. 1 naliczane s3 w wysokosci 1/30 opfaty miesiecznej
za kazdy rozpoczety dzien.

Opfaty przewidziane Umowag sg optatami netto, bez podatku od towardw i ustug.

Najemca zobowigzuje sie uiszczaé Operatorowi optaty w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni
od daty otrzymania przez niego faktury.

W razie opdznienia w uiszczaniu optat Operator ma prawo naliczania odsetek ustawowych.
Strony o$wiadczaja, Ze sg ptatnikami podatku od towarow i ustug.
Za dzien dokonania pfatnosci uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora.

Nazwe banku, numer rachunku bankowego Operator bedzie kazdorazowo podawac na fakturze
VAT.

Nieprawidlowosci w dziataniu Sieci

89
Strony dotozg wszelkich staran, aby mozliwie szybko usungc zaobserwowane Awarie lub inne

nieprawidtowosci w dziataniu sieci.

Usterki zgtaszane powinny by¢ osobom wiasciwym i zgodnie z danymi kontaktowymi zawartymi
w Zafgczniku nr 6.

Strony gwarantujg mozliwos¢ zgtaszania usterek Ustugi w sposob ciggty, catodobowo, w kazdym
dniu roku.
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Odpowiedzialnos$¢ Stron
8§10

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, chyba Zze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktdre Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Strony ponoszg odpowiedzialno$¢ za spowodowanie z wiasnej winy uszkodzenia urzadzen
badz taczy nalezacych do drugiej strony i pokrywajg wszelkie koszty ich naprawy.
W przypadku razacego zaniedbania w $wiadczeniu ustugi przez jedng ze Stron, druga ma prawo

do ograniczenia zakresu $wiadczonej Ustugi ze swojej strony, tgcznie z jej catkowitym
wytaczeniem.

Kary umowne
§11
Operator zobowigzany jest do zaptaty kar umownych w nastepujacych przypadkach:
1) przerwa w S$wiadczeniu Ustugi — kara umowna w wysokosci 1/720 miesiecznej optaty
abonamentowej, o ktérej mowa w §8 ust. 1, za kazdg rozpoczetg godzine przerwy,
2) opodznienia w dokonaniu aktywacji — kara umowna w wysokosci 1/90 miesiecznej optaty
abonamentowej, o ktdrej mowa w §8 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
Kara umowna przystuguje, jezeli przerwa lub zwtoka nastgpita z winy Operatora, a Ustugobiorca
dokonat zgtoszenia reklamacji zgodnie z §12.
Operator jest zobowigzany do zaptaty kary umownej bez wzgledu na wysoko$¢ poniesionej
przez Ustugobiorce szkody.

Niezaleznie od mozliwosci zadania kary umownej, Ustugobiorca moze dochodzi¢ odszkodowania
na zasadach ogdlnych.

Tryb reklamacji
§12
Najemca moze skfadac reklamacje z tytutu:
1) niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi,
2) sposobu naliczania optaty abonamentowe;j.
Reklamacje bedg zgtaszane pisemnie, listem poleconym lub pocztg kurierskg za potwierdzeniem
odbioru lub faksem zgodnie z danymi adresowymi Operatora okreslonymi w Zatgczniku nr 6.

Przyjecie reklamacji zostanie potwierdzone przez Operatora w formie pisemnej
badZ poprzez nadanie faksu zwrotnego przez osobe przyjmujgcg u Operatora zgtoszenie. Bieg
terminu rozpatrzenia reklamacji rozpoczyna sie z chwilg jej doreczenia. Jesli Operator w terminie
1 dnia roboczego od dnia otrzymania reklamacji nie potwierdzi jej otrzymania, reklamacje uwaza
sie za doreczong, chyba ze Operator z przyczyn od niego niezaleznych nie otrzymat reklamacji.
Ust. 4 stosuje sie odpowiednio.
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1.

Jezeli reklamacja zostata sformutowana w sposdb nie okreslajacy jej przedmiotu oraz zadania,
Operator wezwie Najemca do jej uzupetnienia w terminie 7 (siedmiu) dni. W takim przypadku bieg
terminu na rozpatrzenie reklamacji ulega zawieszeniu do czasu uzupetnienia reklamacji.

Operatora rozpatruje reklamacje w nieprzekraczalnym terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty
whniesienia reklamacji. Jezeli Operator nie rozpatrzy reklamacji w powyzszym terminie, uwaza sie
ja za uwzgledniona.

Reklamacje mogg by¢ wnoszone w ciggu 12 (dwunastu) miesiecy od daty zaistnienia zdarzenia.

Whiesienie reklamacji nie zwalnia Ustugobiorcy z obowigzku uiszczenia miesiecznej optaty
abonamentowej zgodnie z §8.

Cesja praw i obowigzkow
§13

Ustugobiorca nie moze przenieS¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na rzecz os6b
trzecich bez uprzedniej, pisemnej zgody Operatora.

Majac na uwadze okolicznosci zawarcia Umowy, o ktdrych mowa w §3 ust. 3 i 4, Ustugobiorca
wyraza bezwarunkowag zgode na przekazanie przez Operatora jego praw i obowigzkow
wynikajgcych z Umowy na rzecz innego Przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu lub Wojewddztwa
[...], ktore wyznaczy odpowiedniego Przedsiebiorce telekomunikacyjnego.

Zmiana podmiotu, o ktérej mowa w ust. 2 nastgpi za uprzednim pisemnym powiadomieniem i jest
skuteczna od chwili jego otrzymania przez Uprawnionego.

Operator o$wiadcza, ze zmiana podmiotu $wiadczacego ustugi w ramach Umowy nie bedzie miata
wplyw na ich ciggto$¢, dostepnos¢ oraz jakosc.

Informacje poufne
§14

Strony zobowigzujg sie do ochrony i nieujawniania osobom trzecim Informacji poufnych,
z zastrzezeniem ust. 3. w czasie obowigzywania umowy i w okresie 5 (pieciu) lat od jej
zakonczenia.

Dostep do informacji poufnych mogq mie¢ wytgcznie osoby upowaznione przez kazdg ze Stron
do wykonywania czynnosci w zwigzku z Umowag. Strony odpowiadajg za dziatania i zaniechania
tych osob jak za dziatania wiasne.

Strony zobowigzuja sie:

1) wykorzystywaé Informacje poufne, jedynie w celach wykonywania Umowy lub innych umodw,
ktére zostang przez Strony zawarte w zwigzku z realizacjg Umowy,

2) podejmowac wszelkie niezbedne dziatania dla zapewnienia, Zzeby Zaden z podmiotow,
o ktérych mowa w pkt 3) nie ujawniat tych Informacji poufnych ani ich zrddta, zaréwno
w catosci, jak i w czeSci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio pisemnego upowaznienia
od Strony, ktorej okreslona Informacja poufna lub zrddto informacji dotyczy,
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3) ujawnia¢ Informacje poufne osobom upowaznionym, w szczegolnosci pracownikom
i podwykonawcom, wylgcznie w zakresie, w jakim muszg one mie¢ do nich dostep dla celéw
okreslonych w pkt 1).

Strony moga upublicznia¢ informacje dotyczace faktu podpisania irozwigzania Umowy,
deklarowanej przeptywnosci tgczy transmisyjnych miedzy obu sieciami, w oparciu
o ktdre realizowana jest wymiana ruchu typu Peering oraz informacje statystyczne dotyczace
wielkosci wymienianego ruchu w Punktach Wymiany Ruchu zestawionych pomiedzy Stronami
w ramach Umowy.

Strony winny przekazywac sobie informacje ruchowe w celu ustalenia charakteru wymienianego
ruchu, jego analizy i utrzymania Ustugi, jego optymalizacji oraz zapewnienia wysokiej jakosci.

Dane pozyskane w oparciu o analize ruchu nie mogg by¢ wykorzystane do celdéw marketingowych.

Informacje poufne mogg by¢ ujawniane na Zzadanie upowaznionych organdw, zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa, oraz w celu dochodzenia przez Strone roszczen.

W przypadku naruszenia postanowien dotyczacych ochrony Informacji poufnych, Strona
ktorej tego rodzaju informacje dotyczyly ma prawo zadaé zaptaty kary umownej w wysokosci
50 000,00 (piecdziesieciu tysiecy) zt lub dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.

W razie wygasniecia Umowy kazda ze Stron zwrdci drugiej Stronie wszelkie materiaty zawierajgce
Informacje poufne.

Obowigzywanie Umowy
§15
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Rozwigzanie Umowy
§16

Niezaleznie od postanowien art. 7 ust. 1 pkt 5 kazda ze Stron moze rozwigza¢c Umowe
bez zachowania termindw wypowiedzenia w przypadku utraty uprawnien do prowadzenia
dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie wymaga pod rygorem niewaznosci zachowania formy pisemne;j.

Zasady rozstrzygania sporéw
8§17

Strony beda dazyly do polubownego rozwigzywania wszelkich spordw powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, w szczegdlnosci w drodze negocjacji i mediaciji.
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Negocjacje beda prowadzone przez upowaznionych przedstawicieli Ustugobiorcy i Operatora,
po uprzednim wezwaniu drugiej Strony do ich rozpoczecia.

Mediacja bedzie prowadzona przez bezstronnego mediatora powofanego za zgodg obu Stron.
Jezeli po uptywie 60 (szes$¢dziesieciu) dni od daty wezwania do rozpoczecia negocjacji lub mediacji
spor nie zostanie rozwigzany, Stronom przystuguje prawo do poddania sprawy pod rozstrzygniecie
sgdu powszechnego.

Postanowienia koncowe
§18

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.
Wszelkie spory wynikte na tle wykonania Umowy beda rozpatrywane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Operatora.
Z zastrzezeniem ust. 4, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zmiana Zatgcznika nr 6 nie stanowi zmiany Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Prawa telekomunikacyjnego.

Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa dla kazdej
ze Stron.

OPERATOR NAJEMCA
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Lista Zatgcznikow:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

Zatgcznik nr 1 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajagcy umocowanie przedstawiciela
Operatora.

Zatgcznik nr 2 — Zaswiadczenie o wpisie Operatora do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zatgcznik nr 3 — Odpis z rejestru i dokument potwierdzajacy umocowanie przedstawiciela
Abonenta.

Zatgcznik nr 4 - Zaswiadczenie o wpisie Abonenta do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Zatgcznik nr 5 — Parametry techniczne Ustugi.

Zatgcznik nr 6 — Dane kontaktowe.
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10.

Zalacznik nr 5 do umowy o swiadczenie ustugi VPN

zawartej w [...] w dniu [...]

PARAMETRY TECHNICZNE USLUGI

Kanaty i klasy ruchu:

1) styknr1—styknrn: klasa RT voice / RT video / BusInt / BusLAN / Best Effort*,
2) styknr2—styknrn: klasa RT voice / RT video / BusInt / BusLAN / Best Effort*.
Parametry klas ruchu:

3) klasa RT voice: pasmo gwarantowane [...] kb/s, opdznienie gwarantowane [...] ms,
4) klasa RT Video: pasmo gwarantowane [...] kb/s, opdznienie gwarantowane [...] ms,
5) klasa BusInt: pasmo maksymalne [...] kb/s, opdznienie maksymalne [...] ms,

6) klasa BusLAN: pasmo gwarantowane [...] kb/s,

7) klasa Best Effort: pasmo maksymalne [...] kb/s.

Maksymalna liczba VLAN: [...].

Typ potaczenia: Q-in-Q / VLAN.*

Dostepnosc¢ ustugi w okresie rocznym — 99,7%.

Dostepnos¢ ustugi w okresie miesiecznym — 99,0%.

Przesytane ramki moga by¢ nastepujgcych typow:

1) IPv4: Etype = 0x0800,

2) ARP: Etype = 0x0806,

3) IPv6: Etype = 0x86DD.

Przetgczane ramki nie powinny by¢ adresowane na docelowe adresy MAC typu multicast
badz broadcast poza nastepujgcymi wyjatkami:

1) pakiety ARP broadcast,

2) pakiety multicast IPv6 Neighbor Discovery (ND),

3) pakiety zezwolone na danym porcie (np. ustuga Multicast VLAN).

Ruch protokotow dla adreséw lokalnych tgcza (ang. /ink-local) nie powinien byC przesytany
poza nastepujgcymi przypadkami:

1) ARP z wytgczeniem Proxy ARP,

2) IPv6 ND.

Ponizszych protokotéw w lokalnych tgczach nie powinno sie wysytac:

1) IRDP,

2) ICMP redirect,

3) IEE802 Spanning Tree,
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4) protokoty wykrywania urzadzen specyficzne dla konkretnych dostawcéw sprzetu (np. CDP,
EDP),

5) pakiety multicast i broadcast protokotdéw routingu IGP (np. RIP, OSPF, IS-IS, IGRP, EIGRP),
6) pakiety protokotu BOOTP/DHCP,

7) PIM-SM,

8) PIM-DM,

9) DVMRP,

10) ICMPv6 ND-RA.

* — niepotrzebne skreslic.
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Zalacznik nr 6 do umowy o swiadczenie ustugi VPN

zawartej w [...] w dniu [...]

DANE KONTAKTOWE

Wykaz osob/komorek wiasciwych do kontaktéw pomiedzy Stronami w poszczegdlnych sprawach
zwigzanych z realizacjg umowy.

Osoba/komoérka upowazniona Osoba/komoérka upowazniona
Sprawy do kontaktéw ze strony Operatora | do kontaktow ze strony Najemcy

Lp. | zwigzane z:
imie i nazwisko adres/telefon imie i nazwisko adres/telefon

N o v AW N
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ZALACZNIK NR 11
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
ZASADY WYZNACZANIA KORYTARZY CENOWYCH DLA OPLAT

Zasady wyznaczania korytarzy cenowych dla optat z tytutu dostepu telekomunikacyjnego ustalane sg
z zachowaniem ponizszych zasad:

1.

Metoda okreslenia optat rozliczeniowych i cen detalicznych oparta jest co do zasady
na uzasadnionych ekonomicznie poréwnaniach (tzw. benchmarking) i polega na okresleniu stawek
rozliczeniowych za polaczenia miedzysieciowe na podstawie porownan ze stawkami
rozliczeniowymi za te potgczenia stosowanymi przez innych operatordw, réwniez w innych krajach.

Wdrozenie metody, o ktorej mowa w pkt. 1 polega na okresleniu przez Wojewddztwo przedziatu
optat lub cen (korytarza) obowigzujacych do stosowania przez Operatora Infrastruktury
w umowach o potgczeniach miedzysieciowych.

Dla okreslenia zalecanego przedziatu, o ktérym mowa w pkt. 2 Wojewddztwo stosuje podstawowy
benchmarking obejmujgcy nastepujace czynnosci realizowane wedtug nastepujgcego algorytmu:

1) wybranie do poréwnan ofert operatorow publikujacych swoje optaty i ceny,
2) zestawienie optat rozliczeniowych,
3) dokonanie standaryzacji ofert i optat,

4) oszacowanie korytarza opfat na poziomie +20% dla ustug dla ktérych nie uksztattowaty sie
zrownowazone rynkowe tendencje cenowe i minus 20% dla ustug dla ktére sg na rynku
$wiadczone w warunkach konkurenciji.

Dla potrzeb ustalenia poziomu cen ustug $wiadczonych przez Operatora Infrastruktury zakfada sie,
ze beda to nastepujace grupy hurtowych ustug dostepu do infrastruktury:

1) udostepnianie kanalizacji (korytarz cenowy £20%),
2) udostepnianie ciemnych wtodkien (korytarz cenowy £20%),

3) dzierzawa taczy (pojemnosci) (korytarz cenowy minus 20% wobec poziomu ustalonego
w ocenie poréwnawczej),

4) dostep operatorski do Internetu (korytarz cenowy minus 20% wobec poziomu ustalonego
W ocenie poréwnawczej),

5) tranzyt IP (korytarz cenowy minus 20% wobec poziomu ustalonego w ocenie porownawczej).
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ZALACZNIK NR 12
do umowy partnerstwa publiczno-prywatnego zawartej w dniu [data] w [miejscowosc].
KOPIA POLISY UBEZPIECZENIA OC
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